
今後の図書館サービスについて 

 

１．新たな図書館運営 

〇利用者カード 

  事前に利用者情報と紐づけたＳＵＩＣＡなどの非接触型カードを使い、貸

出等の手続きができるサービス 

〇閲覧席 

利用者自身が、システムで空いている閲覧席を確認・選択し、利用できるサ

ービス 

〇電子図書館 

電子図書を、ネットを通じていつでも検索・予約・貸出・返却・閲覧できる

サービス 

 

２．新たな形での図書館イベントの実施 

 〇Youtubeによる動画配信 

 〇Zoom等を活用したオンラインイベント、講演会 等 

 

３．情報システムの更なる活用 

 〇レファレンスサービス 

現在来館または電話で受付けているレファレンスについて、利用者が図書館

ＨＰのレファレンス入力フォーム等で申し込みできるサービス 

〇リクエストサービス 

現在来館で受付けている蔵書の無い資料のリクエストについて、利用者が蔵

書検索システムやメールなどＷＥＢで行えるサービス 

〇読書記録 

自分の読書履歴をシステムや手帳等で確認できるサービス 

〇マイページ 

従来の利用状況確認だけでなく、貸出の延長や新着図書のお知らせ、お気に

入り本の登録、利用者カードの有効期限の確認などができる機能 

〇貴重資料 

浮世絵など台東区の貴重資料がＯＰＡＣの蔵書検索の結果として表示され

る機能 
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