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第５章 一般高齢者と要支援・要介護認定者の比較結果 

 

Ⅰ 回答者の属性 

１ 家族構成 

 

２ 日中・夜間の独居状況 

 

３ 困ったときに頼れる人の有無 

 

21.5 

26.8 

11.2 

14.5 

6.9 

7.1 

57.7 

47.2 

2.7 

4.5 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

昼夜とも

一人で

過ごすこと

が多い

昼は

一人で

過ごすこと

が多い

夜は

一人で

過ごすこと

が多い

一人で

過ごすこと

はあまり

ない

無回答（ ）内は回答者数

59.3 

59.3 

23.7 

22.7 

7.0 

8.5 

7.8 

5.5 

2.2 

4.0 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

同居している

・近所に

住んでいる

同居・近所

ではないが、

行き来できる所

にいる

いるが、

行き来できる所

には住んで

いない

いない 無回答（ ）内は回答者数

27.2 

29.3 

31.7 

24.4 

3.2 

1.1 

2.3 

3.9 

32.7 

36.6 

2.8 

4.5 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

ひとり

暮らし

夫婦のみ

世帯

（配偶者は

65歳以上）

夫婦のみ

世帯

（配偶者は

64歳以下）

世帯全員が

65歳以上

その他

の世帯

無回答（ ）内は回答者数
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４ 会話の頻度 

 

５ 住宅形態 

 

  

74.1 

72.8 

7.4 

9.8 

4.2 

5.5 

5.1 

3.8 

7.0 

4.9 

2.2 

3.3 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

毎日 2～3日

に1回

1週間

に1回

月

1～2回

ほとんど

話をしない

無回答（ ）内は回答者数

54.6 

17.8 

2.4 

11.0 

4.8 

2.3 

0.3 

1.0 

1.1 

3.5 

1.2 

60.2 

15.2 

2.9 

7.2 

3.7 

1.8 

0.1 

0.1 

3.1 

3.1 

2.5 

0% 20% 40% 60% 80%

持ち家（一戸建）

持ち家（分譲マンション）

借家（一戸建）

借家（マンション、

鉄筋・鉄骨アパート）

借家（木造アパート）

公営住宅（都営住宅）

都市再生機構（旧公団）・

公社などの賃貸住宅

社宅・寮

高齢者向けの集合住宅

（シルバーピアやサービス付き高齢者向け住宅等）

その他

無回答

一般高齢者＝1,479人

要支援・要介護

認定者＝1,146人



 

171 

６ 住まいでの困りごと 

 

 

７ 住宅設備の困りごと 

 

  

25.7 

16.8 

6.6 

3.1 

2.1 

0.5 

57.1 

4.1 

25.7 

15.6 

4.5 

1.6 

0.4 

0.4 

54.7 

8.0 

0% 20% 40% 60%

住宅の設備などの使い

勝手が悪く、暮らしにくい

住宅の老朽化が進んでいる

家賃やローンなど、

月々の負担が大きい

住み替えたいが高齢者に

貸してくれる物件が少ない

住み替えたいが保証人がいない

立ち退きを迫られている

特に困っていることはない

無回答

一般高齢者＝1,479人

要支援・要介護

認定者＝1,146人

50.5 

22.9 

21.1 

23.9 

14.5 

6.3 

17.6 

0.5 

43.7 

28.8 

26.4 

20.3 

10.8 

7.8 

11.2 

0.7 

0% 20% 40% 60%

居室や寝室などが2階以上で、

階段の昇り降り

風呂がない または 使いにくい

玄関、居室、廊下、トイレ、浴室

などに段差がある、または滑りやすい

玄関、廊下、階段、トイレ、浴室

などに手すりがない

トイレが和式である

玄関、居室などの扉の開閉

その他

無回答

一般高齢者＝1,479人

要支援・要介護

認定者＝1,146人
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Ⅱ 健康や医療について 

１ 健康状態 

（１）一般高齢者 

 

（２）要支援・要介護認定者 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

67.9 

7.8 

11.1 

5.5 

32.5 

23.1 

32.1 

8.0 

27.9 

77.7 

80.8 

85.6 

60.8 

69.4 

61.9 

83.8 

4.3 

14.5 

8.1 

8.9 

6.8 

7.5 

5.9 

8.2 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①現在、治療中の病気はありますか

②治療が必要と言われているが、

治療をしていない病気はありますか

③ 近1年以内に入院しましたか

④身体のどこかに麻痺部分

(脳梗塞後など)はありますか

⑤ものが見えにくいなど、

視力に支障はありますか

⑥声が聞こえにくいなど、

聴力に支障はありますか

⑦膝・腰が痛く、立ち歩きに

支障がありますか

⑧虚弱で横になっていることが

多いですか

はい いいえ 無回答回答者数＝1,479人

85.4 

12.6 

34.8 

25.9 

43.3 

43.3 

77.1 

34.5 

9.3 

69.1 

56.4 

63.8 

48.0 

47.6 

17.0 

56.9 

5.2 

18.3 

8.8 

10.3 

8.7 

9.1 

5.9 

8.6 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

①現在、治療中の病気はありますか

②治療が必要と言われているが、

治療をしていない病気はありますか

③ 近1年以内に入院しましたか

④身体のどこかに麻痺部分

(脳梗塞後など)はありますか

⑤ものが見えにくいなど、

視力に支障はありますか

⑥声が聞こえにくいなど、

聴力に支障はありますか

⑦膝・腰が痛く、立ち歩きに

支障がありますか

⑧虚弱で横になっていることが

多いですか

はい いいえ 無回答回答者数＝1,146人
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２ かかりつけ医の有無 

 

３ かかりつけ歯科医の有無 

 

４ かかりつけ薬局の有無 

 

５ 在宅療養に対する意向 

  

66.7 

72.7 

30.5 

21.8 

2.8 

5.5 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

はい いいえ 無回答（ ）内は回答者数

72.1 

64.1 

24.5 

29.8 

3.4 

6.1 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

はい いいえ 無回答（ ）内は回答者数

52.8 

64.6 

45.0 

30.5 

2.2 

4.9 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

はい いいえ 無回答（ ）内は回答者数

34.8 

34.7 

47.1 

38.1 

2.6 

5.6 

15.1 

15.2 

0.4 

6.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

希望

する

現在、

在宅療養

をしている

希望

しない

わから

ない

無回答（ ）内は回答者数
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Ⅲ 認知症や権利擁護について 

１ 認知症に関する相談場所 

 

２ 成年後見制度の認知度 

 

３ 成年後見制度の利用意向 

  

48.3 

39.4 

26.6 

22.9 

20.2 

30.5 

4.9 

7.1 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

知っている 聞いたことはある 知らない 無回答（ ）内は回答者数

21.5 

19.4 

47.3 

44.5 

5.4 

6.1 

25.5 

28.2 

0.3 

1.8 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

利用

したい

すでに

利用している

利用したい

とは思わない

わから

ない

無回答（ ）内は回答者数

51.7 

9.5 

23.3 

15.8 

16.7 

8.4 

2.2 

16.0 

2.3 

7.4 

58.6 

30.5 

13.5 

18.2 

7.3 

1.6 

2.3 

8.8 

1.9 

7.6 

0% 20% 40% 60%

かかりつけ医

ケアマネジャー

認知症専門の医療機関

地域包括支援センター

区役所

保健所・保健センター

その他

どこに相談したらよいかわからない・

わからなかった

どこにも相談しない・しなかった

無回答

一般高齢者＝1,479人

要支援・

要介護認定者＝1,146人
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Ⅳ 災害時の避難などについて 

１ 災害時の避難の可否 

 

２ 個別支援プランの作成意向 

 

 

Ⅴ 介護保険制度や介護について 

１ 介護保険料額の負担感 

 

74.7 

19.0 

12.2 

60.6 

0.8 

4.5 

9.4 

12.4 

2.8 

3.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

できる できないが、

安否を確認

してくれる人

はいる

できないし、

安否を確認

してくれる人

もいない

わから

ない

無回答（ ）内は回答者数

1.0 

59.2 

41.8 

3.3 

2.8 

28.3 

27.9 

9.2 

26.4 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

すでに

作成して

いる

必要に

なったら

作成したい

作成したい

と思わない

わから

ない

無回答（ ）内は回答者数

31.2 

20.4 

34.5 

29.8 

10.1 

18.3 

4.0 

5.7 

15.6 

20.9 

4.7 

4.9 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

かなりの

負担で

ある

やや

負担で

ある

妥当な

額である

負担には

感じない

よく

わから

ない

無回答（ ）内は回答者数
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２ 区独自のサービスに対する考え方 

 

３ 今後（介護が必要になった場合）の暮らし方の希望 

４ 区外施設の入所意向 

  

8.4 

6.5 

20.1 

14.7 

12.5 

18.1 

52.3 

49.0 

6.7 

11.7 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

区独自の

サービスを

充実させるなら、

保険料が高く

なってもよい

区独自の

サービスよりも、

保険料を下げる

ことを優先した

方がよい

保険料も

サービスも

現状のまま

でよい

何とも

いえない

無回答（ ）内は回答者数

33.1 

15.4 

11.0 

5.7 

6.9 

4.1 

1.0 

18.9 

3.9 

35.4 

25.2 

6.6 

4.6 

2.7 

1.3 

1.8 

13.9 

8.4 

0% 10% 20% 30% 40%

主に介護サービスを利用して、

自宅で暮らしたい

主に家族の介護を受けながら、

自宅で暮らしたい

介護保険施設（特別養護老人ホーム

や老人保健施設など）に入りたい

有料老人ホームなどの介護つき

住宅で暮らしたい

段差などがない高齢者向け住宅に住み替えて、

介護サービスなどを利用して暮らしたい

グループホームなど数人で暮らせる、

家庭的な介護つき住宅で暮らしたい

その他

わからない

無回答

一般高齢者＝1,479人

要支援・

要介護認定者＝1,146人

34.0 

26.3 

21.0 

25.2 

7.5 

9.7 

31.4 

29.5 

6.1 

9.3 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

一般高齢者

（1,479）

要支援・

要介護認定者

（1,146）

区外の

施設でも

入所を

希望する

区内の

施設で

なければ

希望しない

区内・区外

にかかわらず

施設への入所は

希望しない

わから

ない

無回答（ ）内は回答者数
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Ⅵ 区の保健福祉サービスについて 

１ 区の保健福祉サービスの利用意向 

 

  

41.7 

26.6 

24.0 

18.8 

12.8 

17.6 

14.1 

15.3 

14.9 

18.2 

4.4 

2.5 

21.7 

6.2 

24.3 

24.9 

19.2 

18.8 

20.4 

15.1 

17.5 

15.5 

15.7 

9.1 

2.5 

31.7 

1.5 

14.5 

13.8 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

健康診断やがん検診

緊急通報システム

認知症に関する専門相談

配食サービス

介護保険以外の福祉用具支給

介護予防教室

電球・蛍光灯の交換、季節の衣替え、

植木への水やり等日常生活のちょっとした

困りごとに対応する身の回り応援サービス

介護保険以外の家事援助サービス

介護保険以外の住宅改修費助成

健康づくり教室

福祉サービス利用援助事業、

財産保全管理サービス

紙おむつの支給

その他

特にない

無回答

一般高齢者＝1,479人

要支援・

要介護認定者＝1,146人


