
発送申込書
名称 参考画像 説明

1
おもてなし
コミュニケーションMAP

＜区内宿泊施設・事業者の方向け＞
外国人観光客に向けて案内・接客をする際に、区内地図と観光の際に想
定される会話の例文を日本語・英語・中国語で併記しています。指さしで行
先や質問がわかるようになっています。

2
マナー啓発
パンフレット

＜区内宿泊施設・事業者の方向け＞
台東区内を訪れる外国人観光客へ向けた、図及び日本語・英語・中国語・
韓国語の併記で観光をする際のマナーが示されたパンフレットです。

3
店頭用
ピクトシール
（英語メニュー有）

＜飲食店向け＞
英語のメニューがあることを示すシールです。
店頭に貼ることによって、外国語対応をしていることを知らせることができ
ます。
【サイズ】1枚　130mm×130mm

5
食材ピクト
グラムシール

＜飲食店向け＞
既存のメニューに貼ることで、使用している食材がひと目で分かり、料理の
説明時にとても便利です。外国人旅行者のほか、アレルギー対応としても
有効です。
6番の店頭シールと合わせてご使用ください。
【サイズ】
シートA4/ピクトグラム1つにつき12mm×10mm

6

店頭用
ピクトシール
（使用食材表示
メニュー有）

＜飲食店向け＞
メニューに使用食材の表示があることを示すシールです。
店頭に貼ることによって、食材表示対応をしていることを知らせることがで
きます。
5番のピクトシールと合わせてご使用ください。
【サイズ】1枚　130mm×130mm

7
ムスリム
おもてなしマップ

＜区内宿泊施設・事業者の方・飲食店向け＞
豚由来の食品やアルコールを口にしない等、食の制約があるムスリム旅
行者が安心して飲食できる店舗やお祈りスペースのある施設等を紹介して
います。
ムスリム旅行者へのおもてなしにご活用ください。

8
トイレの利用方法シール
（洋式用）

枚

枚

枚

9
トイレの利用方法シール
（和式用）

枚

枚

枚

10
新型コロナウイルス注意
喚起ピクトグラムシール

＜区内宿泊施設・事業者の方・飲食店向け＞
「事業者の取組み」や「お客様への協力依頼」等、感染症予防策を講じてい
ることを示す、注意喚起ピクトグラムシールです。
「アルコール消毒の協力をお願いします」「検温にご協力ください」など全１
２種類、日本語・英語・中国語で併記しています。
【サイズ】A６、A7

種類はお問い
合わせくださ
い。

枚

【自由記入欄】※配布物についてご意見・ご要望等ございましたらこちらへご記入ください。
　　　　　　　　　　（こんなシールがあったらいい、こんなマナー啓発も載せてほしいなど）

【送付先】 〒　　　　　－

都道 　　　　　　　市郡

府県 　　　　　　　区

団体名　（氏名）

電話番号

4

店頭用
ピクトシール
（英語・中国語・
韓国語メニュー有）

＜飲食店向け＞
英語・中国語・韓国語のメニューがあることを示すシールです。
店頭に貼ることによって、外国語対応をしていることを知らせることができ
ます。
【サイズ】1枚　130mm×130mm

枚

＜区内宿泊施設・事業者の方・飲食店向け＞
日本におけるトイレの利用方法を図で示すほか、日本語、英語、中国語
（繁体字・簡体字）、韓国語での説明を併記したシールです。
洋式、和式の２種類があり、それぞれ水の流し方がレバー式、センサー
式、ボタン式と別れています。
【サイズ】シートA4

枚

部

部

必要部数

枚

部

枚

申込先 ： 〒110-8615 東京都台東区東上野4-5-6 台東区役所観光課 おもてなし環境整備担当 宛

TEL：03(5246)1447 FAX:03(5246)1515


