
【別紙】 

滞納管理システムの地方公共団体情報システム標準化に係る 

参入意向調査実施要領 

 

１ 参入意向調査実施期間 

令和８年４月１日（水）～令和８年４月１５日（水）１７時まで 

 

２ 配布文書 

（１） 滞納管理システムの地方公共団体情報システム標準化に係る参入意向調査について 

（２） 【別紙】滞納管理システムの地方公共団体情報システム標準化に係る参入意向調査 

実施要領 ※本紙 

（３） 【様式１】滞納管理システムの地方公共団体情報システム標準化に係る参入意向調査 

回答書 

（４） 【様式２】滞納管理システムの地方公共団体情報システム標準化に係る参入意向調査 

質問票 

 

３ 移行スケジュール（予定） 

  ・参入意向調査 ： 令和８年４月 ※本調査 

  ・公募型プロポーザル：令和８年６月頃予定  

※今後予定している公募型プロポーザルは本調査の回答にかかわらず参加可能です。 

※一次審査は７月、二次審査は8月を予定しております。審査内容につきましては決定後の 

  お知らせとなります。 

  ・契約 ： 令和８年８月 

  ・構築期間：令和８年９月～令和９年１２月  

  ・標準準拠システム稼働 ： 令和１０年１月 

 

４ 本区の現状と求める要件について 

  ・本区の現状 

  本区では徴収一元化を行っているため、扱う科目が複数あり（特別区民税・都民税、国民健

康保険料、後期高齢医療保険料、介護保険料）、賦課・収納等のデータ連携の機能を備えた

滞納管理システムを導入しております。 

 

  ・新滞納管理システムに求める要件について 

   以下、ア～オの要件を満たせることが必須条件となります。 

ア 令和１０年１月（令和９年度内）に標準準拠システムへの移行を完了すること。 

イ 地方公共団体情報システム共通機能標準仕様書に規定している機能を提供すること。 

ウ 参入意向表明後に区の行うヒアリング及び調査（区の機能要件を整理する段階におい



て複数回の実施を想定）に対応すること。 

エ 本区が導入している統合収納管理機能と連携の実現が可能なこと。  

  オ 単年度毎での延滞金計算機能の実装が可能なこと。 

 

５ 回答書の作成 

【様式１】「滞納管理システムの地方公共団体情報システム標準化に係る参入意向調査回答書」

を作成してください。 

（１） 住所、会社（部署）名、代表者職氏名 

  ア 住所 

    事業所の住所を記載してください。 

  イ 会社（部署）名 

    会社名、支社名、部署名等、貴社を代表する方の所属する組織名を記載してください。 

  ウ 代表者職氏名 

本調査への回答を行う貴社を代表する方（支社長、営業部長等通常の営業活動におい

て見積書の発行等の外部に対して意思表示をされる方を想定しています）の職氏名を記

載してください。併せて貴社を代表する方の押印をお願いします。 

（２） 連絡担当者情報 

   本調査に係る貴社担当者の情報を記載してください。 

（３） 参入意向の回答  

   台東区（以下「本区」という。）の標準準拠システム移行事業への参入可否を検討し、参入意  

向の「参入します。」または「参入しません。」の回答欄に「〇」を記載してください。 

 

６ 提出方法 

（１） 提出資料 

【様式１】滞納管理システムの地方公共団体情報システム標準化に係る参入意向調査回答書 

（２） 提出先 

  下記宛先をご参照の上、メール、ご郵送もしくはご持参ください。 

なお、ご持参いただく場合には、事前に担当まで電話にてご連絡ください。 

  【宛先】 

  〒１１０－８６１５ 

  東京都台東区東上野４－５－６ 

  台東区 企画財政部 情報システム課 

  担当：澤谷、戸部、日塔 

電話：03-5246-1031 

    メール：jyouhou-hyoujyun.k8b@city.taito.tokyo.jp 

（３） 提出期限 

令和８年４月１５日（水） 17 時までに台東区必着 



 

７ 質問受付 

（１） 受付期間 

令和８年４月１日（水）～令和８年４月９日（木）17 時まで  

（２） 受付方法 

「【様式２】滞納管理システムの地方公共団体情報システム標準化に係る参入意向調査質

問票」を作成の上、指定のメールアドレスまでご提出ください。 

担当：情報システム課 澤谷、戸部、日塔 

電話： ０３-５２４６-１０３１   

メール：jyouhou-hyoujyun.k8b@city.taito.tokyo.jp 

※メールでご提出いただく際には、表題を以下の通りに記載してください。 

メール表題： 【台東区情報システム標準化参入意向調査】事業者名 

※事業者名の箇所には、貴社の名称を記載してください。 

 （３） 質問への回答 

上記受付期限までに寄せられた質問に対する回答は、ホームページ上に公表します。 

 

ホームページURL  

https://www.city.taito.lg.jp/jigyosha/keiyaku/oshirase/sannyuuikoutyousa.html 

 

８ 留意事項 

（１）本調査は、本区の滞納管理システムの標準準拠システム移行事業の参入意向をすることで、

円滑な候補選定に資することを目的とします。これにより、参入意向を示された事業者様の情

報を得ることで、移行準備の円滑な進行を行うとともに、参入意向のない事業者様への不要

なお声がけを防止するなど、事業者様・本区双方の業務の効率化を目的としております。 

（２）「３ 移行スケジュール」の内容は予定であり、変更することがあります。 

(３)本調査への回答に係る一切の費用は回答者の負担とします。 

（４）本調査の後、6 月頃から公募型プロポーザルを実施し事業者選定を進めていく予定です。

参入意向調査の回答にあたってはご留意ください。 

なお、今回の参入意向調査では、現時点での参入意向の有無について確認するものであり、  

回答にかかわらず公募型プロポーザルへの参加を妨げるものではございません。 

 


