【様式３】
業務実施体制

	当該業務の人員体制（業務責任者等の役割、配置人数、代替要員等）
	





	人員確保の方法（急な離脱があった場合の対応を含む）
	

	業務遂行、リスクの管理方法
	

	サービス向上、苦情対応策（研修体制や苦情対応のマニュアル等の整備について）

	







※記入欄が足りない場合、追加すること。
