
No. 項目 ご質問 回答

1
募集要項３（２）

利用料に関する事項

「利用の条件に対して同一の条件で価格を設定し、保護者が

利用しやすい低廉な価格設定とすること」とありますが、年

齢（例：２歳児・３歳児）や条件によって複数の価格を設定

することは不可であり、単一価格のみが認められるという認

識で相違ないでしょうか。

「募集要項３．（２）利用料に関する事項」に記載のとお

り、今回の募集に関しては単一での価格を条件としています

ので、年齢等により複数の価格を提案書１のプランとして提

案いただくことはできません。

ただし、現時点で募集要項に定めていないサービスについて

は、独自提案として、提案書９のその他のPR欄に記入いただ

いて差支えありません。「別紙２　審査項目及び評価内容」

の「積極性・独自性」にて評価の参考とします。

2
募集要項３（２）

利用料に関する事項

通常のプラントと、紙おむつの利用枚数が少なくなったお子

さまに対する移行プランを提案することは可能でしょうか。
No.1の回答のとおり。

3
募集要項５（２）

二次審査

保護者の選定は、一部の保護者によるものか、保護者全員に

よる選考か。また、選考方法はどのような方法で実施する

か。

対象１１園に通う０～２歳児クラスの保護者全員に、一次審

査時に提出いただいた提案書等を基にアンケートを実施し、

評価の高い事業者を候補者として決定します。

二次審査用に追加資料の作成や提出はございません。

4
募集要項５（２）

二次審査

具体的に何歳児の保護者（対象１１園の保護者全員なのかな

ど）に対し、どのような方法でアンケートを取るのでしょう

か。

No.3の回答のとおり。

質問回答

台東区立保育所等紙おむつ等定額サービス提供事業



No. 項目 ご質問 回答

質問回答

台東区立保育所等紙おむつ等定額サービス提供事業

5
募集要項５（２）

二次審査

保護者が選考を行う際に使用する資料については

①区にて別途、選考用の資料や様式等をご用意いただくのか

②一次審査時に提出した提案書等を基に事業者側が資料を作

成するのか

選考の判断材料をご教示ください。

No.3の回答のとおり。

6
募集要項５（２）

二次審査

保護者審査にて使用する提出物は提案書と広報物の２点を

もって審査が行われるという認識でよろしいでしょうか。
お見込みのとおりです。

7
募集要項７（１）

提出書類

募集要項の提出資料の中に、一般に配布している広報物（チ

ラシ・パンフレット等）と書かれているが、どのような提出

資料が適当であるか。

A4一枚の保護者用のチラシになるか、企画提案書のようなも

のか。

今回の募集用に作成していただくものではなく、通常保護者

や園などに配布しているチラシやパンフレットをご提出くだ

さい。

8
募集要項７（２）

提出部数

提出資料として「提案書」は正本１部、副本９部の提出が必

要との理解で相違ないでしょうか。また、提案書以外に副本

の提出が必要な書類があればご教授ください。

提案書以外の広報物や補足説明資料についても恐れ入ります

が正本１部、副本９部をご提出ください。

9
募集要項９

スケジュール

試験運用期間における費用負担について、６月の試験運用期

間の費用は事業者が負担し、７月からの費用は保護者が負担

（支払いが開始）する認識であっていますでしょうか。

お見込みの通りです。

なお、サービス提供開始後に新たに入所した児童について

も、１か月以上の試験運用を設けてください。



No. 項目 ご質問 回答

質問回答

台東区立保育所等紙おむつ等定額サービス提供事業

10
別紙２

審査項目及び評価内容

「保護者や保育園職員の要望に沿う具体的かつ分かりやすい

意欲的な提案となっているか」の内容について、「要望」と

はどのような内容の要望でしょうか。例えで構いませんの

で、イメージできるようご回答いただけますと幸いです。

保護者が加入しやすく、継続して利用したいと思うサービス

内容であり、保育園職員については、導入することにより生

じる事務作業や在庫管理の負担が軽減されるような提案をお

願いいたします。

11

提案書１

提供を予定する紙おむつ

及びおしりふきについて

提案書では２プランまで記載が可能ですが、プランの提案上

限は２プランという認識でよろしいでしょうか。

プランの提案に上限は設けていません。

３プラン以上提案いただく場合などは、行を追加していただ

くか、提案書を複数枚（プラン部分についてのみ）作成いた

だいても結構です。

12

提案書１

提供を予定する紙おむつ

及びおしりふきについて

配送方法などの運用方法によって必要な対応や内容および価

格が異なるため、２つの運用案をご提案させていただいても

よろしいでしょうか。

結構です。欄外に追記いただくか、追記が難しい場合は、提

案書を複数枚（運用部分についてのみ）作成いただいても結

構です。

13

提案書２

１カ月あたりのサービス

利用料

利用料の設定にあたり、「サービス月額料金」と「利用可能

な決済手段のうち最も低額な決済手数料」を合算した金額

を、保護者が負担する利用料として提示・記入する認識でよ

ろしいでしょうか。

「２　１カ月あたりのサービス利用料」は決済手数料を除い

た金額を記載してください。決済手数料は、「３　利用料の

支払方法の種類」欄に支払方法毎に記載してください。

14

提案書５（３）発注～納

品に要する日数（目安）

お盆・年末年始等の期間においては、一定期間、通常どおり

の納品対応ができない場合があります。その場合について

も、通常期と同様の日数での納品体制が必須要件となるとい

う理解で相違ないでしょうか。

必須要件ではありませんが、園で在庫不足などが生じないよ

う予め配慮をお願いします。なお、お盆・年末年始等、通常

期と異なる日数となる場合については、その旨欄外に目安の

日数を記入してください。



No. 項目 ご質問 回答

質問回答

台東区立保育所等紙おむつ等定額サービス提供事業

15
提案書５（３）発注～納

品に要する日数（目安）

発注日の翌日に納品可能な場合、「１日」と記載して差し支

えないないでしょうか。

差し支えございません。

発注日を「０日」として計算してください。

16

提案書７

東京都内の公立保育園で

の導入実績

東京都外の実績は記載しても問題ないか。また、審査項目及

び評価内容の配点は、東京都での実績がなく、他の自治体で

の実績がある場合、どのような点数になるか。

都内の公立保育園での導入実績がない場合はその旨を記入い

ただいた上で、都外での実績をご記入ください。

配点については、申し訳ございませんが、お答えできませ

ん。

17
提案書９

別添資料について

「別添（様式自由・A4サイズ）による補足説明を添付可」と

ありますが、補足説明資料の枚数に上限はありますでしょう

か。

上限はございません。


