
陳情２－１８（写） 

 

避難所のすべてのフロアで簡便なFree Wi-Fiの接続を 

可能にすることを求めることについての陳情 

 

【要旨】 

避難所に指定されている殆どの施設が全館Free Wi-Fi対応できていないために災害時の家族

の安否の確認作業を難しくしています。さらにTaito Free Wi-Fiの接続方法も複雑なために

それが利用されずに接続が容易な電話に集中して、その回線がパンクするなどの問題があり

ます。そこで緊急時の連絡手段の一極集中を分散させるFree Wi-Fiの活用が必要と考え陳情

しました。 

 

【理由】 

近隣の避難所である区民館を利用したところ、Wi-Fiはおろか電話もつながらない場所があ

り、ほかの避難所も下見をしたのですが、ほとんどの場所でFree Wi-Fiがつながらない事が

わかりました。さらにTaito Free Wi-Fiの接続方法が避難所により違っていたり、その接続

が複雑で頻繁に設定をしなければならないために災害時は、その対応に職員を配置する必要

があると思われます。そこで、避難所のすべてのフロアにWi-Fiアンテナの設置とTaito Free 

Wi-Fiの接続方法の統一と簡便化を求め陳情いたします。 

 

【Taito Free Wi-Fiについて】 

Taito Free Wi-Fiには、めぐりん・観光案内板・ウェルカムボード・隅田公園山谷堀広場・

観光バス待合所のNTT BP Wi-Fiと旧東京音楽学校奏楽堂・老人福祉センターのギガらくWi-

Fiとそれ以外の光ステーションの三種類があり、それぞれに接続方法が異なります。 
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