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第1・3・5月曜日（祝日の場合は翌平日）、年末年始（12月29日～1月3日）を除く

New Open  2026.11.15 Sun

You can ask for advice on any concerns or questions 
you may have about living in Taito City.

在台东区的生活中若遇到困难或有不明之处,都可以咨询.

Taito City Foreign Residents Consultation Counter

台东区外国人咨询窗口

台東区での生活で困ったことや分からないことを相談する

ことができます。日本語ができなくても大丈夫です。

9:00~12:00 13:00~16:00

台東区生涯学習センター4階

受付時間

対応言語
たいおうげん ご

やさしい日本語、英語、中国語、韓国語、ベトナム語、

フィリピノ語、ネパール語など13言語以上に

対応しています。

相談専用
ダイヤル

詳しいことは

ホームページを

見てください。

03-5246-4433
※この電話は11月15日まで繋がりません。

※11月14日までは03-5246-1116に電話を
　してください。

台東区人権・多様性推進課

03-5246-4668

たいとう く じんけん た ようせいすいしん か

といあわ さき
問合 せ先

3-25-16 Nishi-Asakusa,Taito-ku
台東区西浅草3-25-16

交通案内

窓 口 電 話

2つの方法で
相談できます

Counter Phone

予約は
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外国人
相談窓口
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英語

English

Taito City Foreign Residents 
Consultation Counter

Taito City Foreign Residents Consultation 
Counter.
It is okay if you don’t speak Japanese.

Location
Taito City Lifelong Learning 
Center 4F

3-25-16 
Nishi-Asakusa,Taito City Reception hours Excluding the 1st, 3rd, and 5th Mondays of each month (or the 

following business day if those days fall on a holiday) and the 
year-end and New Year holidays (December 29 to January 3)

Supported in over 13 languages, including Easy Japanese, English, Chinese, Korean, 
Vietnamese, Filipino, and Nepali.Supported languages

Note: This phone line will be out of service until November 15.

Free
03-5246-4433

9:00~12:00 13:00~16:00

다이토구 외국인 상담창구 다이토구에서 생활하면서 어려웠던 점이나 궁금한 점을 
상담할 수 있습니다.일본어를 못해도 이용할 수 있습니다.

장소

Địa điểm

다이토구 평생학습센터 4층
도쿄도 다이토구 니시아사쿠사 3-25-16

운영 시간 첫째·셋째·다섯째 주 월요일(공휴일인 경우 다음 
평일),연말연시(12월 29일~1월 3일) 제외

쉬운 일본어, 영어, 중국어, 한국어, 베트남어, 필리핀어, 네팔어 등 13개 이상의 언어를 지원합니다.지원 언어

※이 전화는 11월 15일까지 연결되지 않습니다.

무료
03-5246-4433

9:00~12:00 13:00~16:00

Counter ng Konsultasyon ng Mga Ban-
yagang Residente ng Lungsod ng Taito

Maaari kang humingi ng payo sa anumang 
alalahanin o mga tanong na maaaring mayroon ka 
tungkol sa paninirahan sa Lungsod ng Taito.Okay lang 
kung hindi ka nagsasalita ng Japanese.

Lokasyon Taito City Lifelong 
Learning Center 4F

Nishi-Asakusa 
3-25-16, Taito City Mga oras ng 

reception
Counter ng Konsultasyon ng Mga Banyagang Residente ng Lungsod ng Taito.at 
ang mga pista opisyal sa pagtatapos ng taon at Bagong Taon (Disyembre 29 
hanggang Enero 3)

Suportado sa mahigit 13 wika kasama ang Madaling Japanese, English, 
Chinese, Korean, Vietnamese, Filipino, at Nepali.Mga suportadong wika

※Tandaan: Ang linya ng telepono ay mawawalan ng 
serbisyo hanggang Nobyembre 15.

Libre
03-5246-4433

9:00~12:00 13:00~16:00

台東区外国人相談窓口 在台东区的 生 活中若 遇 到 困 难 或有不 明 之 处 ,都 可以咨 询.
不会日语 也没 关 系.

地点
台东区生涯学习中心�楼
台东区西浅草�-��-�� 受理时间 每月的第�,�,�个周一（若逢节假日,则顺延至下一

个工作日）.年末年初(��月��日～�月�日)除外

支持简单日语,英语,中文,韩语,越南语,菲律宾语,尼泊尔语等��种以上的语言.支持的语言

※此电话在��月��日（包含��日）之前无法接通.

免费
��-����-����

9:00~12:00 13:00~16:00

Quầy Tư vấn dành cho Cư dân 
Nước ngoài Thành phố Taito

Bạn có thể yêu cầu tư vấn về bất kỳ mối lo ngại hoặc câu 
hỏi nào liên quan đến cuộc sống tại Thành phố 
Taito.Không sao cả nếu bạn không nói được tiếng Nhật.

Trung tâm Học tập Suốt đời 
Thành phố Taito, Tầng �

Nishi-Asakusa �-��-��, 
Thành phố Taito Giờ tiếp nhận Ngoại trừ các ngày Thứ Hai của tuần thứ nhất, tuần thứ ba và tuần thứ năm 

hàng tháng (hoặc ngày làm việc tiếp theo nếu những ngày đó rơi vào ngày lễ) 
và những ngày nghỉ cuối năm và đầu năm mới (từ ngày �� tháng �� đến ngày � 
tháng �)

Hỗ trợ hơn �� ngôn ngữ, bao gồm tiếng Nhật dễ hiểu, tiếng Anh, tiếng Trung, tiếng Hàn, 
tiếng Việt, tiếng Filipino và tiếng Nepal.Ngôn ngữ được hỗ trợ

※Lưu ý: Đường dây điện thoại này sẽ tạm ngừng hoạt động 
cho đến ngày �� tháng ��.

Miễn phí

03-5246-4433
9:00~12:00 13:00~16:00

中国語

中文

韓国語

한국어

ベトナム語
Tiếng Việt

フィリピノ語

Filipino

ネパール語


