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有料粗大ごみ処理券について
Ａ券（200円）とＢ券（300円）の２種類の有料粗大ごみ処理券が販売されていますので、
出される品目ごとに申し込みの際に案内された金額分のごみ処理券を購入して
ください。
●区名が「台東区」と記載してあるものを購入してください。
　他区市町村のものは使用できません。
●区内のコンビニエンスストアや商店等の『有料ごみ処理券取扱所』の標識の
あるお店及び台東清掃事務所で販売しています。

生活保護、児童扶養手当・特別児童扶養手当、老齢
福祉年金、中国残留邦人支援の受給者、火災等の災
害を受けた方は粗大ごみ手数料が減免になる場合
があります。粗大ごみ受付センターまでお問合せ
ください。

65歳以上または障害のある方のみでお住まいで、
身近な方の援助が得られず、粗大ごみの運び出し
が困難な場合は、事前に台東清掃事務所までお問
合せください。

運び出しが困難な場合手数料の減免について

B 券（300円）A券（200円）

¥300-

B

見本見本

台東区 台東区

粗大ごみ受付センターに電話またはインターネットで申し込みください。
収集日や料金についての案内があります。
台東区の有料粗大ごみ処理券を購入し、名前または受付番号（下5ケタ）
と収集予定日を記入して見やすいところに貼ってください。
収集日の当日、朝８時までに決められた場所に出してください。当日中に
収集します。
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https://ecolife.e-tumo.jp/taitosodai-u/
インターネット受付

TEL：０３（6747）5111
電話受付

月～土曜日・8時～１９時（年末年始は休み・祝日は受付をしています）

（24時間受付）

粗大ごみ受付センター

粗大ごみ
　家具、電化製品（テレビ、エアコン、冷蔵庫・冷凍庫、洗濯機・衣類乾燥機、パソコンを除く）などのいちば
ん長い部分が 30cmを超える大きなごみは粗大ごみになります。またそれらを解体・分解してもごみ袋に
入っても粗大ごみになります。粗大ごみ受付センターに申し込んでください。「区では収集できないごみ」
もあります。P27参照。

〈有料申し込み制〉
電話かインターネットによる受付となります。

ご家庭で使用していたものに限ります。事業所の方は申込できません。P25参照
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生活家電ごみ持込窓口
　一部の粗大ごみ（生活家電ごみ）は、区が指定する場所までご自身で持ち込むことができます。

【利用要件】
（１）対象　区内在住の方（事業者は除く）
（２）持込上限　１世帯１回の受付につき５点まで（年間３回まで）
【持込可能品目】
　次の要件すべてに該当し、かつ、持込可能品目一覧に記載のあるもの
（１）家庭から出されたもの　（２）粗大ごみ形状のもの（いちばん長い部分が 30cmを超えるもの）
（３）自ら持ち運びができるもの
持込可能品目一覧

品　目
ビデオデッキ チューナー DVD・BDレコーダー HDDレコーダー
プリンター
（高さ 20cm以下） オーディオ機器 スピーカー

（最大辺50cm未満）（１個）
ミニコンポ
（最大辺 80cm未満）

音楽プレーヤー カセットデッキ 換気扇 湯沸器
トースター オーブントースター 炊飯器 電子レンジ
ホットプレート 卓上ミシン 加湿器 空気清浄機（除湿機能付は不可）
卓上電磁調理器・ガステーブル 電気ポット 電気フライヤー 電気鍋（電気グリル鍋）
ホームベーカリー ジューサー・ミキサー・

フードプロセッサー コーヒーメーカー ストーブ・ヒーター
（オイルヒーターを除く）

ハロゲンヒーター 扇風機 食器乾燥機 布団乾燥機
電気掃除機
（バッテリー式を除く）

電話機・ファクシミリ
（バッテリー式を除く） ワードプロセッサー 家庭用シュレッダー

（高さ60cm未満）
【持込方法】
　電話で事前予約し、手数料として有料粗大ごみ処理券を貼り付け、本人確認書類を持参の上、予約した日時に持込場
所にお持ち込みください。

○手数料　１個 200円（有料粗大ごみ処理券A券１枚）
○必要なもの　本人確認書類（運転免許証、個人番号カード
　　　　　　　（マイナンバーカード）　等）
【持込場所】
○環境ふれあい館ひまわり　蔵前4-14-6
　受入時間　火～日曜日 10時～ 16時
　（年末年始は休み・祝日は営業しています）　※車での持込可
○台東清掃事務所北上野分室　北上野1-11-6
　受入時間 第1・第3水曜日、第2・第4土曜日、第4月曜日
 午前10時～11時
　※その他受入日時は電話予約の番号にお問合せください。
※車での持込不可

　電話番号　　TEL：03（3866）8361
火～日曜日・10時～ 17時（年末年始は休み・祝日は営業しています）※持込は 10時～ 16時
（月曜日が祝日の場合は営業し、翌火曜日は休止）※電話のみ受付。インターネットでの申し込みはできません。
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粗大ごみや廃家電の処分に無許可の回収業者を利用しないでください
区市町村の許可や委託を受けずにご家庭のごみを回収業者が収集することは認められません。
悪質な不用品回収業者とのトラブルに関する相談が台東区消費生活センター等に数多く寄せられています。
チラシ広告を見て処分を依頼した消費者に
対し、不当に高額な料金を請求するといっ
たものです。「おかしいな…」と思った場合
や被害にあわれた場合は、台東区消費生活
センターへご相談ください。

相談専用電話　TEL：03（5246）1133
相談時間　　　月～金曜日　9時～16時
（土曜日、日曜日、祝日、年末年始は休み）
※ただし、台東区在住、在勤・在学の方に限ります。
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Ａ券（200円）とＢ券（300円）の２種類の有料粗大ごみ処理券が販売されていますので、
出される品目ごとに申し込みの際に案内された金額分のごみ処理券を購入して
ください。
●区名が「台東区」と記載してあるものを購入してください。
　他区市町村のものは使用できません。
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