
基本方針（案）１　適切な支援につなぐ環境づくり

　　　　　　施策　様々な相談に対応する包摂的な支援の仕組みづくり（包摂的な支援の仕組みづくり、庁内連携体制の強化）

　　　　　　施策　多様な主体との連携・協働の推進（多様な主体との協働の促進、多様な主体のネットワーク促進）

　　　　　　施策　福祉サービスの利用促進（誰にもわかりやすい情報発信の充実）

１・２ 国・都の動向

・（３）地域福祉計画に盛り込むべき事項

①、②、③、④、⑤

・（５）重層的支援体制整備事業

・第２期東京都地域福祉支援計画テーマ①

「地域での包括的な支援体制づくり」

５ 地域福祉計画

アンケート調査

・相談窓口

・関係機関の連携

・制度の狭間の問題や複合的な課題

・情報発信

３ 区の基本計画と福祉に関する計画

・基本構想 基本目標２、多様な主体と連携した区政運営の推進

・長期総合計画 施策１、施策21、施策58

・次世代育成支援計画 基本目標４、７

４ 区の状況

・（１）区民が地域で生活していく中で抱える

複雑で複合的な課題

・（２）既存のサービスでは対応が困難な事例

8050問題、ひきこもり、ダブルケア

・（３）区が力をいれるべきこと

生活に関する相談窓口の充実と

情報提供

６ 区の主な課題

（１）複雑で複合的な課題に対し、適切な

相談や支援につながる環境づくりが必要
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基本方針（案）２　福祉サービスの基盤づくり

　　施策　福祉を支える人づくりと団体の支援・育成
　　（地域福祉を支える担い手の育成、福祉活動を行う団体への支援、社会福祉協議会の体制強化、民生委員・児童委員活動への支援の充実）

　　施策　新たな視点に基づく福祉サービスの提供（共生型サービスの提供）

　　施策　福祉サービスの質の向上(福祉サービス第三者評価、指導検査)

１・２ 国・都の動向

・（３）地域福祉計画に盛り込むべき事項

①、②、③、④、⑤

・（５）重層的支援体制整備事業

・第２期東京都地域福祉支援計画テーマ③

「地域福祉を支える基盤を強化するために」

５ 地域福祉計画

アンケート調査

・福祉に関わる人材

・福祉に関わる団体

・福祉サービス

３ 区の基本計画と福祉に関する計画

・基本構想 基本目標２、多様な主体と連携した区政運営の推進

・長期総合計画 施策４、施策23、施策24

・高齢者保健福祉計画 基本目標

支え合いの地域づくりと安全安心な環境づくり

自立した生活を支える基盤づくり

・障害福祉計画 基本目標Ⅱ、Ⅲ

・次世代育成支援計画 基本目標２、４、６

４ 区の状況

・（４）要介護認定者数・単身高齢者世帯数の増加

・（５）認知症高齢者の増加

・（６）障害がある高齢者の増加

・（７）介護保険サービス利用の満足度62.6％

・（８）障害福祉サービスの満足度62.0％

相談支援事業所利用の満足度62.6％

６ 区の主な課題

（２）福祉人材の確保や福祉ボランティア

の育成等の取り組みが必要

（３）質の高い福祉サービスを提供するた

めの取り組みが必要

（４）高齢者福祉施策と障害福祉施策の更

なる連携が必要



基本方針（案）３　いきいきと安心して暮らせる地域づくり

　　　　施策　つながり支え合う地域づくり（地域の主体的な支え合いの促進、生きがいづくり、気軽に集える場の充実、多様性の尊重、バリアフリーの推進）

　　　　施策　一人ひとりの自立した生活と尊厳の尊重（生活困窮者の自立支援、成年後見制度利用の促進、法人後見・市民後見の活用推進、虐待防止対策）

　　　　施策　災害時における体制づくり（災害時の要配慮者を地域で守る仕組みづくり、災害ボランティアセンターの運営、福祉避難所の運営）

１・２ 国・都の動向

・（３）地域福祉計画に盛り込むべき事項

①、②、④

・（５）重層的支援体制整備事業

・第２期東京都地域福祉支援計画テーマ②

「誰もが安心して地域で暮らせる

社会を支えるために」

５ 地域福祉計画

アンケート調査

・生きがい・社会参加

・地域のつながり

・権利擁護

・生活困窮

・災害時の対応

３ 区の基本計画と福祉に関する計画

・基本構想 基本目標１、２、４、

多様な主体と連携した区政運営の推進

・長期総合計画 施策３、施策22、施策25、施策26

施策47、施策48、施策56、施策57

・高齢者保健福祉計画 基本目標

主体的な健康づくりと生きがいづくり

・障害福祉計画 基本目標Ⅰ、Ⅳ

４ 区の状況

・（９）高齢者の地域活動の参加割合は47.5%

・（10）成年後見制度の名前も内容も知っている人

の割合

高齢者の一般調査30.4％、認定者調査20.6％

障害者の調査20.9％

・（11）虐待通報件数は増加

・（12）要保護児童は直近５年で最多

・（13）生活困窮者の自立に向けた包括的な支援を実施

６ 区の主な課題

（５）適切に成年後見制度を利用できる

環境が必要

（６）虐待の未然防止や早期発見・早期

対応を図るための取り組みが必要

（７）生活困窮者の自立に向けた支援が

必要

（８）災害時要配慮者の円滑な避難体制


