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<２>福祉分野 

１．高齢者福祉 

（１）高齢者総合相談窓口状況 ［行政計画］ 

 ア．相談内訳状況                                      （単位：件） 

年

度 

老

人

ホ

ー

ム 

入

所 

ホ

ー

ム

ヘ

ル

プ 

サ

ー

ビ

ス 

介

護

指

導 

住

宅

改

修 

日

常

生

活 

用

具 

紙

お

む

つ 

支

給 

老

人

福

祉 

電

話 

そ

の

他 

給

付 

介

護

保

険 

制

度 

関

係

機

関 

紹

介 

そ

の

他 

合

計 

26 1,137 54 26 1,372 3,748 3,862 234 3,173 1,535 2,544 3,651 21,336 

27 1,362 26 73 1,347 1,614 4,592 255 4,647 1,285 2,891 3,641 21,733 

28 761 4 20 1,060 2,070 5,145 349 4,232 709 1,210 1,125 16,685 

29 798 3 17 865 1,761 5,342 278 3,440 591 1,068 972 15,135 

30 1,087 14 31 692 2,846 4,064 235 3,232 421 1,093 1,640 15,355 

高齢福祉課、介護予防・地域支援課 

 

イ．認知症高齢者専門相談状況                               （単位：件） 

年  度 26 27 28 29 30 

相 談 件 数 31 20 21 13 13 

介護予防・地域支援課 

 

（２）地域包括支援センター相談状況（平成３０年度） ［行政計画］             （単位：件） 

セ

ン

タ

ー

名 

介

護

保

険

関

連 

総 合 相 談 等 介

護

予

防

相

談 

ケ

ア

マ

ネ

支

援 

ケ
ア
プ
ラ
ン
相
談 

苦

情 

合

計 

高

齢

給

付 

見 守 り 
権
利
擁
護
業
務 

特
養
申
込
み 

そ
の
他
の
相
談 

実

態 

活

動 

あ さ く さ 2,914 1,617 285 952 344 172 89 237 176 2,932 0 9,718 

や な か 2,898 779 252 532 250 163 89 19 559 2,095 0 7,636 

み の わ 2,822 1,219 474 687 329 177 66 214 403 602 4 6,997 

く ら ま え 3,078 936 254 446 511 251 132 533 285 2,582 9 9,017 

ま つ が や 1,868 1,028 250 471 273 107 198 527 308 2,717 8 7,755 

た い と う 2,304 882 1,177 901 79 136 109 392 132 880 34 7,026 

ほ う ら い 3,473 850 400 769 320 243 233 73 273 131 40 6,805 

合 計 19,357 7,311 3,092 4,758 2,106 1,249 916 1,995 2,136 11,939 95 54,954 

                           介護予防・地域支援課 

（注）高齢給付（紙オムツ、福祉用具、住宅改修、その他）は、平成 29年度まで、紙オムツ・福祉用具・住宅改修と記載。 

 



112 

（３）高齢者在宅サービスセンター 

ア．通所介護利用者状況(平成３０年度)                                 （単位：人） 

     
あさくさ せ

ん
ぞ
く 

う

え

の 

や

な

か 

みのわ く
ら
ま
え 

ま
つ
が
や 

た

な

か 

たいとう 

合計 

一般 認知症 一般 認知症 一般 認知症 

介
護
給
付 

2～3h 8 23 2 17 104 2 1 0 0 0 23 2 182 

3～4h 34 77 58 122 161 51 45 12 82 2 29 4 677 

4～5h 538 772 156 1,397 964 274 61 22 194 10 4 83 4,475 

5～6h 3,901 808 807 2,052 2,614 702 828 283 434 2,729 9 33 15,200 

6～7h 2,469 801 1,307 1,806 2,827 4,247 456 1,031 2,228 0 4,705 2,249 24,126 

7～8h 782 330 183 460 704 2,493 892 6,067 4,899 0 639 267 17,716 

8～9h 93 77 0 1 2 0 0 182 90 0 17 0 462 

計 7,825 2,888 2,513 5,855 7,376 7,769 2,283 7,597 7,927 2,741 5,426 2,638 62,838 

介護予防 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

総合 

事業 

通所型 1,090 0 0 1,007 1,201 1,128 0 949 1,575 518 599 0 8,067 

通所型Ａ 0 0 0 0 0 0 0 0 312 11 69 0 392 

計 8,915 2,888 2,513 6,862 8,577 8,897 2,283 8,546 9,814 3,270 6,094 2,638 71,297 

  （注）総合事業は、平成28年3月から開始した。                              高齢福祉課 

  

イ．要介護度別利用者状況                                         （単位：人） 

 
あさくさ せ

ん
ぞ
く 

う

え

の 

や

な

か 

みのわ く
ら
ま
え 

ま
つ
が
や 

た

な

か 

たいとう 

合計 

一般 認知症 一般 認知症 一般 認知症 

総合事業対象者 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

要支援１ 7 0 0 6 11 4 0 3 13 1 4 0 49 

要支援２ 9 0 0 10 6 10 0 9 14 5 5 0 68 

要介護１ 39 1 1 20 34 34 1 17 26 11 12 2 198 

要介護２ 24 1 2 19 14 22 0 17 22 11 16 4 152 

要介護３ 18 12 5 15 21 17 7 18 13 2 13 8 149 

要介護４ 10 6 3 3 9 9 7 7 10 0 11 4 79 

要介護５ 1 2 11 3 3 4 5 8 6 0 1 4 48 

計 108 22 22 76 99 100 20 79 104 30 62 22 744 

（注）平成31年3月分の利用者内訳                                      高齢福祉課 

  

 

（４）元気高齢者 

ア．老人クラブ 

年  度 26 27 28 29 30 

ク  ラ  ブ  数 119 114 117 118 116 

ク ラ ブ 会 員 数 （人） 6,988 6,583 6,723 6,604 6,394 

１クラブ平均会員数（人） 59 58 57 56 55 

                         健康課  

イ．高齢者入浴券交付状況                                  （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

入浴券交付人数 9,357 9,533 9,576 9,632 9,744 

高齢福祉課  

 ウ．マッサージサービス券交付状況                              （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

マッサージサービス券交付人数 2,123 2,050 2,001 2,071 2,046 

高齢福祉課 
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エ．長寿者（百歳）慶祝記念実施状況                                  （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

長 寿 慶 祝 者 数 54 46 51 49 45 

                                                           健康課 

 

オ．民間アパートあっせん状況                               （単位：件） 

年  度 26 27 28 29 30 

あっせん相談件数 1 2 0 2 9 

介護予防・地域支援課 

 

カ．高齢者住宅入居者数                                  （単位：人） 

年   度 26 27 28 29 30 

シルバーピア きよかわ（24戸）＊ 22 25 24 25 25 

シルバーピア し た や（23戸）＊ 25 24 23 25 25 

シルバーピア 今  戸（12戸） 11 12 12 12 12 

シルバーピア 千  束（19戸） 19 19 18 19 19 

シルバーピア み の わ（11戸）＊ 14 14 12 14 14 

シルバーピア   寿  （20戸）＊ 23 21 21 21 23 

シルバーピア 入  谷（14戸） 14 14 13 14 14 

シルバーピア 日 本 堤（20戸） 20 19 19 20 17 

シルバーピア 西  町（11戸）＊ 12 11 11 11 11 

シルバーピア 三  筋（10戸） 10 10 10 10 10 

シルバーピア 浅  草（16戸）＊ 15 17 17 17 14 

シルバーピア 蔵  前（19戸） 19 19 19 18 19 

シルバーピア 千  和（24戸）＊ 28 28 27 26 26 

シルバーピア かっぱ橋（ 5戸）＊ 7 8 8 7 7 

シルバーピア 金  竜（24戸） 24 23 24 23 23 

シルバーピア 西 浅 草（ 5戸）＊ 6 6 6 6 6 

シルバーピア 東  泉（27戸）＊ 35 34 32 32 34 

（注）各年度末現在。＊印は、世帯住宅あり                                     住宅課 

 

キ．シルバー人材センター状況 

年  度 26 27 28 29 30 

会  員  数  （人） 964 962 975 972 965 

受  託 件  数 （件） 2,423 2,523 2,683 2,919 3,020 

就 業 実 人 員 （人） 593 588 662 664 615 

  （注）各年度末現在数                                            高齢福祉課 

 

（５）施設入所者 

ア．入所相談状況                                        （単位：件） 

年 度 相談件数 

相   談   内   容 

施   設   入   所 

養護老人ホーム 特別養護老人ホーム 軽費老人ホーム 有料老人ホーム 

26 1,137 148 724 18 247 

27 1,362 302 857 6 197 

28 761 168 510 18 65 

29 798 176 573 5 44 

30 1,087 199 733 8 147 

 （注）相談件数は高齢者総合相談窓口で受けた数                             介護予防・地域支援課  
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イ．養護老人ホーム入所者数 （単位：人） ウ．区立特別養護老人ホーム入所者延数      （単位：人） 

年 度 入所者数  年  度 26 27 28 29 30 

26 280 

入所者数 

 

浅 草 109(0) 94(0) 95(0) 104(0) 99(0) 

27 284 千 束 34(0) 32(0) 34(0) 35(0) 34(0) 

28 256 谷 中 57(0) 54(0) 14(0) 47(0) 55(0) 

29 244 三ノ輪 81(0) 81(0) 77(0) 78(0) 73(0) 

30 234 蔵 前 60(0) 59(0) 66(0) 67(0) 58(0) 

（注）各年度末現在  介護予防・地域支援課  台 東 66(0) 70(0) 72(0) 70(0) 66(0) 

                           （注）（ ）内は区外者数                 高齢福祉課 

                           （注）特別養護老人ホーム谷中は大規模改修に工事に伴い、平成28年 
                              7月から平成29年3月まで運営を休止していた。 
 
 エ．区立特別養護老人ホーム要介護度別入所者状況                         （単位：人） 

要介護度 浅草 千束 谷中 三ノ輪 蔵前 台東 合計 

要支援１ 0 0 0 0 0 0 0 

要支援２ 0 0 0 0 0 0 0 

要介護１ 1 1 3 0 0 0 5 

要介護２ 4 3 3 3 0 4 17 

要介護３ 14 8 11 9 5 13 60 

要介護４ 28 11 18 25 19 12 113 

要介護５ 28 6 16 21 25 19 115 

合計 75 29 51 58 49 48 310 

（注）平成31年3月31日現在                                       高齢福祉課 

 
オ．介護老人保健施設・短期入所療養介護                              （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

介護老人保健施設延べ利用者数 49,382 49,553 47,200 47,613 47,523 

短期入所療養介護延べ利用者数 2,713 2,848 2,966 2,648 3,090 

総  数 52,095 52,401 50,166 50,261 50,613 

（注）定員：入所150名（短期入所も含む）                                高齢福祉課 

 
 カ．通所リハビリテーション                                     （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

通所リハビリ延べ利用者数 12,563 13,225 13,307 13,427 12,987 

（注）平成26年2月より定員40名から定員50名に変更                           高齢福祉課                                             

 
 キ．ケアハウス松が谷入所者数                                    （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

入 所 者 数 35 33 38 35 35 

（注）年度末現在                                           高齢福祉課 

 

（６）虚弱高齢者  

 ア．高齢者生活支援ホームヘルパー派遣状況 

年  度 26 27 28 29 30 

派遣対象者（人） 18 14 － － － 

（注）年度末現在  平成27年度終了事業                                   高齢福祉課 

 

 イ．友愛訪問員                                        （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

訪 問 員 110 106 96 93 85 

対 象 者 132 117 110 96 88 

（注）年度末現在                                             高齢福祉課 
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ウ．老人専用電話助成状況                                  （単位：台） 

年  度 26 27 28 29 30 

助成台数 327 295 264 219 203 

高齢福祉課   

 

 エ．老人福祉電話貸与状況                                  （単位：台） 

年  度 26 27 28 29 30 

貸与台数 266 240 239 214 190 

                                                        高齢福祉課 

 

 オ．住宅改修費助成状況 ［行政計画］ 

年  度 26 27 28 29 30 

助成人員（人） 130 148 100 84 60 

改修件数（件） 148 172 116 95 62 

高齢福祉課   

 

 カ．緊急通報システム事業実施状況                             （単位：台） 

年  度 26 27 28 29 30 

稼働

台数 

消防方式 64 54 44 34 26 

民間方式 220 237 235 230 216 

                                      高齢福祉課 

 

 キ．火災安全システム事業実施状況                              （単位：件） 

年  度  26  27 28 29 30 

機器設置件数 13 15 18 16 11 

                                      高齢福祉課 

 

 ク．家具転倒防止器具取付費助成                                      （単位：件） 

年  度 26 27 28 29 30 

助成件数 97 76 111 33 44 

                                                          高齢福祉課 

 

 ケ．高齢者紙おむつ等給付状況 

年  度 26 27 28 29 30 

給  付  者  （人） 3,607 3,722 3,886 3,997 3,976 

給 
 

付 

現     物（件） 16,521 18,036 19,062 19,373 19,693 

紙おむつ補助券（枚） 47,943 47,659 49,102 49,348 49,553 

おむつ代補助（延月数） 2,073 2,829 2,248 2,054 1,775 

                                      高齢福祉課 

 

 コ．ねたきり高齢者防火対策実施状況                             （単位：件） 

年  度 26 27 28 29 30 

自 動 火 災 警 報 器 設 置 1 1 0 1 0 

自 動 消 火 装 置 設 置 0 0 － － － 

                                      高齢福祉課 

 

 サ．高齢者自立支援用具給付状況                                （単位：件） 

年  度 26 27 28 29 30 

給 付 数 2,913 3,038 3,219 3,351 3,166 

                                      高齢福祉課 
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 シ．認知症高齢者位置確認システム利用状況                          （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

利 用 者 数 19 23 24 23 21 

（注）年度末現在                                          介護予防・地域支援課 

 

 ス．ねたきり高齢者寝具乾燥、消毒実施状況                         （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

実 施 延 人 員 716 837 788 687 612 

高齢福祉課 

 

 セ．高齢者移送サービス利用状況                               （単位：回） 

年  度 26 27 28 29 30 

運 送 回 数 11,763 10,088 7,247 5,505 3,500 

                                                                         高齢福祉課 

 
 
（７）老人福祉施設利用状況 

ア．老人福祉施設利用数                                     （単位：人） 

 

                                                           高齢福祉課 

年 度 
 
施設名 

26 27 28 29  30 

個人 団体 
ことぶ
き教室 

個人 団体 
ことぶ
き教室 

個人 団体 
ことぶ 
き教室 

個人 団体 
ことぶ 
き教室 

個人 
団体 
 

ことぶ 
き教室 

老人福祉センター 19,302 8,290 3,178 18,794 8,653 3,110 17,433 8,686 2,775 20,182 8,113 3,406 23,369 7,911 3,495 

入谷老人福祉館 26,606 2,173 1,799 25,557 1,750 1,579 24,474 1,357 1,792 24,662 1,277 1,714 22,773 1,252 1,699 

橋場老人福祉館 22,781 2,669 1,815 22,352 2,686 1,761 20,726 2,408 1,742 21,037 2,397 1,747 19,508 2,272 2,011 

三筋老人福祉館 36,217 5,038 2,065 35,440 3,700 1,654 32,286 3,334 2,065 28,769 2,923 1,659 27,052 2,898 1,620 

合計 104,906 18,170 8,857 102,143 16,789 8,104 94,919 15,785 8,374 94,650 14,710 8,526 92,702 14,333 8,825 
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イ．老人福祉センター及び老人福祉館各種事業       

催   事 

老人福祉センター 入谷老人福祉館 橋場老人福祉館 三筋老人福祉館 

開催数（回） 
参加延人員

（人） 
開催数（回） 

参加延人員

（人） 
開催数（回） 

参加延人員

（人） 
開催数（回） 

参加延人員

（人） 

こ 

と 

ぶ 

き 

教 

室 

カラオケ 20 481 10 272 20 564 10 202 

茶道 20 341 - - - - - - 

フォークダンス - - - - 20 428 - - 

スマートフォン 

（タブレット含む） 
10 190 10 159 - - 10 161 

ヨーガ 20 406 10 110 10 137 - - 

シャンソン 10 215 10 180 - - - - 

民謡 10 223 - - 10 177 - - 

コーラス 10 235 - - 10 214 - - 

囲碁（入門含む） 10 189 - - -  - - - 

麻雀 20 403  20 346 20 340 20 335 

絵手紙 - - -       - - - 10 125 

ﾌﾟﾘｻﾞｰﾌﾞﾄﾞﾌﾗﾜｰ - - - -  - - - - 

フラワーアレンジ 10 178 10    167 - - 10 169 

健康体操（太極拳含む） - - - - - -    - - 

ストレッチ・ステップ 

(背骨コンディショニング含む) 20 304 10    165 10 151 - - 

折り紙 - - -     - - - 10 168 

書道 10 151 10 146 - - 10 143 

やさしいメレンゲ - - -    - - - - - 

新フラダンス・新舞踊 10 179 10   154 - - 20 317 

ほのぼの寄席 1 66 1 69 1 82 1 60 

囲碁大会  1 39 - -    - - - - 

交流茶会 - - - -    - - - - 

敬老の集い 1 492 - -    - - - - 

バラエティー事業 1 124 1 83 1 74 1 80 

温泉めぐり - - 3 88 - - 3 154 

室内スポーツ大会 1 84 - - - - - - 

笑顔の集い 12 187 12 191 12 373 12 231 

各種相談会・日常生活支援講座 9 120 9  9 6 109 10 16 

介護予防・運動教室 10 148 10 162 10 156 10 166 

口腔機能向上教室 10 187 10 152 10 179 10 136 

マッサージサービス 3 115 3 138 3 108 3 125 

介護予防健康体操サロン 118 2,256 199 3,742 139 3,141 95 1,868 

介護予防脳トレ口腔ケアサロン 23 588 78 1,196   90 1,855 19 241 

その他のサロン 354 8,580 117 2,649 209 5,766 379 8,725 

お楽しみ会・地域交流事業 4 339 4 186 3 262 52 1,132 

脳活性化教室 40 801 20 341 20 328 40 737 

健康カラオケ教室 20 466 - - - - - - 

初心者トレーニング講習会 60 524 - - - - - - 

フォローアップ講習会 51 760 - - - - - - 

ゆとり教養講座 7 206 - - - - - - 

文化の香りを下駄履きで 1 92  1 46 1 72 1 56 

携帯電話講習会 4 49 4 49 4 53 4 59 

ボランティア 138 355 11 43 18 29 65 183 

ボランティア養成講座 - - - - - - - - 

ボランティア研修会 - - ‐ - - - - - 

                                                        高齢福祉課 
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ウ．無料マッサージサービス                                 （単位：人） 

年  度 26 27 28 29 30 

入谷老人福祉館 106 106 108 138 138 

橋場老人福祉館 108 108 108 108 108 

三筋老人福祉館 120 120 120 126 125 

谷中コミュニティセンター － － － － － 

老人福祉センター 147 127 136 124 115 

計 481 461 472 496 486 

高齢福祉課 

 

 エ．老人福祉センター  

種  別 30/4 5 6 7 8 9 10 11 12 31/1 2 3 計 
月平

均 

個人 

利用 

男（人） 554 593 706 623 635 487 587 677 536 512 582 642 7,134 595 

女（人） 1,116 1,452 1,621 1,441 1,464 1,308 1,212 1,604 1,184 1,122 1,246 1,465 16,235 1,353 

計（人） 1,670 2,045 2,327 2,064 2,099 1,795 1,799 2,281 1,720 1,634 1,828 2,107 23,369 1,947 

                         

団

体

利

用 

第
１
集
会
室 

無料 件数 4 2 3 2 2 1 2 2 2 3 2 5 30 3 

免除 件数 10 9 9 9 9 9 9 10 8 9 8 6 105 9 

有料 件数 8 8 9 9 7 6 9 9 5 9 8 4 91 8 

計 件数 22 19 21 20 18 16 20 21 15 21 18 15 226 19 

第
２
集
会
室 

無料 件数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 

免除 件数 9 9 9 9 9 8 9 9 8 9 8 4 100 8 

有料 件数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 件数 9 9 9 9 9 8 9 9 8 9 8 5 101 8 

大
広
間 

無料 件数 17 17 14 14 16 17 20 15 17 18 17 14 196 16 

免除 件数 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 

有料 件数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 件数 17 17 16 14 16 17 20 15 17 18 17 14 198 17 

囲
碁
将
棋
室 

無料 件数 6 5 8 8 6 6 4 7 4 6 8 10 78 7 

免除 件数 0 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 

有料 件数 0 0 1 0 0 0 1 0 1 1 0 1 5 0 

計 件数 6 8 11 8 6 6 5 7 5 7 8 11 88 7 

茶
華
道
室 

無料 件数 4 4 4 3 3 2 2 2 2 2 2 2 32 3 

免除 件数 0 3 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 

有料 件数 1 3 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 5 0 

計 件数 5 10 6 3 3 2 3 2 2 2 2 2 42 4 

談
話
室 

無料 件数 13 14 17 18 15 18 16 16 17 18 20 12 194 16 

免除 件数 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 4 0 

有料 件数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 件数 13 14 19 18 15 18 16 16 17 20 20 12 198 17 

教
養
室 

無料 件数 2 2 2 2 4 2 3 2 2 2 2 1 26 2 

免除 件数 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 

有料 件数 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

計 件数 2 2 4 2 4 2 3 2 2 2 2 1 28 2 

合 
 

計 

無料 件数 46 44 48 47 46 46 47 44 44 49 51 45 557 46 

免除 件数 19 24 28 18 18 17 18 19 16 20 16 10 223 19 

有料 件数 9 11 10 9 7 6 11 9 6 10 8 5 101 8 

合計 件数 74 79 86 74 71 69 76 72 66 79 75 60 881 73 

高齢福祉課 

 


