
２．消費者保護育成

（１）消費者相談 行政計画 （単位：件）

年   度 27 28 29 30 元 

消 費 者 相 談 1,633 1,599 1,599 1,835 1,843 

  

元年度の主な相談内容 

商品一般                   258 件 

放送・コンテンツ等              136 件 

集合住宅（賃貸アパート等）          121 件 

各種サービス業(廃品回収、結婚相談等)      100 件 

健康食品                    93 件 

くらしの相談課 

（２）消費者生活支援 ［行政計画］   （単位：回） 

年   度 27 28 29 30 元 

消費者講座 30 30 26 26 21 

出前講座 15 22 36 36 36 

被害防止・啓発事業 6 6 6 6 6 

台東区消費者ニュース 

「くらしのちえ」発行 

  

6 

  

6 

  

6 

  

6 

  

6 

(注)出前講座は、平成 29 年度より消費生活サポーターによる出前講座を含む           くらしの相談課 

 
（３）消費生活展

年 度 テーマ 参加団体数 
入場者数 

(人) 

27 
見直してみよう、消費生活 ～多様性とこれから～ 来てみてよ

かった生活展 
32 団体 1,493 

28 
○得くらしのちえいっぱい～かしこい消費者をめざして～来てみ

てよかった生活展 
36 団体 1,706 

29 
○得くらしのちえいっぱい～発見しよう くらしのヒント～来てみ

てよかった生活展 
35 団体 1,327 

30 ○得くらしのちえいっぱい 来てみてよかった生活展 35 団体 1,599 

元 
知ろう めざそう みんながつくる未来 来てみてよかった生

活展 
36 団体 813 

（注）開催場所は台東区役所 10 階大会議室                         くらしの相談課 

  （注）開催日数は 2 日間(元年度は台風により 1 日間のみ) 
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〈３〉環境分野
１．公害

（１）法令等に基づく事務処理件数  （単位：件） 

年    度 27 28 29 30 元 

環境確保条例 

工  場 
設置認可      2 4 4 2 4 

変更認可      1 2 1 1 0 

指定作業場 
設 置 届      6 3 4 6 6 

変 更 届      1 4 0 4 0 

騒音規制法 
特 定 施 設 

設 置 届      9 4 4 5 2 

変 更 届      1 3 0 2 0 

特定建設作業実施届 351 360 392 462 430 

振動規制法 
特 定 施 設 

設 置 届      1 2 1 1 1 

変 更 届      0 1 0 1 0 

特定建設作業実施届 219 223 235 276 255 

大気汚染防止法 特定粉じん排出等作業実施届 43 41 42 61 65 

苦 情 受 付 件 数 112 137 138 175 224 

                                    環境課 

 

 
（２）環境確保条例に基づく申請・届出件数（令和元年度）

ア．工場                                          （単位：件） 

項 

 

 

目 

申 請 届     出 

合 
 
 
 
 

計 

設 

置 

認 

可 

変 

更 

認 

可 

完
成
届
（
設
置
） 

完
成
届
（
変
更
） 

氏 
名 

等 

変 

更 
承 

 
 

継 

現 
 
 

況 

廃 
 
 

止 

地
下
水
揚
水
量
報
告
書 

化
学
物
質
使
用
量
等
報
告
書 

化
学
物
質
管
理
方
法
書 

土
壌
汚
染
状
況
調
査
報
告
書 

汚
染
拡
散
防
止
計
画
書 

汚
染
拡
散
防
止
措
置
完
了
届 

公
害
防
止
管
理
者
の
選
解
任
届 

事 

故 

届 

件数 4 0 4 0 14 14 17 31 4 16 0 8 1 2 5 0 120 

環境課  

 

 イ．指定作業場                                        （単位：件） 

項 
 
 
 

目 

設 
 
 

置 

変 
 
 

更 

氏 

名 

等 

変 

更 

承 
 
 

継 

廃 
 
 

止 

地
下
水
揚
水
量
報
告 

化
学
物
質
使
用
量
等
報
告
書 

化
学
物
質
管
理
方
法
書 

土
壌
汚
染
状
況
調
査
報
告
書 

汚
染
拡
散
防
止
措
置
計
画
書 

汚
染
拡
散
防
止
措
置
完
了
届 

事 

故 

届 

合 
 
 
 

計 

件 数 6 0 22 9 10 31 24 0 2 1 1 0 106 

環境課  

 

 ウ．その他（工場・指定作業場以外）                             （単位：件） 

項 目 
地下水揚水施設 

地下水揚水量報告 合 計 
設置 変更 廃止 氏名等変更 

件 数 0 0 0 4 30 34 

                                                          環境課 
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エ．町別認可工場数 

 

  業 種 

 

 

 

 

 町 名 

食

料

品

製

造

業 

繊

維

工

業 

木
材
・
木
製
品
製
造
業
（
家
具
を
除
く
） 

家

具

・

装

備

品

製

造

業 

パ
ル
プ
・
紙
・
紙
加
工
品
製
造
業 

印

刷

・

同

関

連

業 

化

学

工

業 

石
油
製
品
・
石
炭
製
品
製
造
業 

ゴ

ム

製

品

製

造

業 

プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
製
品
製
造
業 

な
め
し
革
・
同
製
品
・
毛
皮
製
造
業 

窯
業
・
土
石
製
品
製
造
業 

鉄

鋼

業 

非

鉄

金

属

製

造

業 

金

属

製

品

製

造

業 

は
ん
用
機
械
器
具
製
造
業 

業
務
用
機
械
器
具
製
造
業 

電

気

機

械

器

具

製

造

業 

そ

の

他

の

製

造

業 

鉄

道

業 

機

械

器

具

小

売

業 

洗
濯
・
理
容
・
美
容
・
浴
場
業 

自

動

車

整

備

業 

そ
の
他
の
事
業
サ
ー
ビ
ス
業 

そ

の

他

の

サ

ー

ビ

ス

業 
合

計 

台  東 7 2 11 2 24 44 2 0 1  0 1 2 0 0 33 6 0 2 0 0 0 2 3 0 9  151 

柳  橋 0 0 1 0 1 1 0 0 0  0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 7 

浅 草 橋 1 8 6 0 14 35 1 0 1  0 5 0 0 1 9 1 0 0 0 0 0 0 4 0 9 95 

鳥  越 5 6 2 1 9 14 0 0 0  0 3 1 0 0 7 2 0 0 0 0 0 2 1 0 3 56 

蔵  前 1 4 2 3 8 14 0 0 0 0 3 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 4 0 7 50 

小  島 2 0 3 0 14 29 0 0 1  0 0 1 0 1 8 3 2 0 0 0 0 2 3 0 3 72 

三  筋 1 3 8 2 15 18 0 0 0  0 6 0 0 0 9 5 0 0 0 0 0 1 3 0 6 77 

秋 葉 原 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

上  野 7 0 2 0 2 6 1 0 0  0 0 0 0 0 12 1 0 0 0 0 0 0 2 0 3 36 

東 上 野 4 3 5 5 13 37 0 0 0  1 2 0 0 1 37 7 0 1 0 1 1 1 2 0 9 130 

元 浅 草 2 1 12 4 19 29 0 0 0  0 6 3 0 1 31 2 0 1 0 0 0 0 5 0 8 124 

寿 2 3 3 4 14 19 0 0 0  0 7 1 0 0 13 3 0 0 0 0 0 1 3 0 5 78 

駒  形 0 1 0 0 1 2 0 0 0  0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7 

北 上 野 1 0 2 0 2 6 0 0 0  0 1 1 0 1 12 0 0 0 0 0 0 0 2 0 4 32 

下  谷 2 0 2 7 5 6 1 0 2  0 3 0 0 0 8 5 0 1 0 0 0 1 2 0 2 47 

根  岸 5 4 1 4 6 17 0 1 1  0 0 3 0 0 11 1 3 2 4 0 0 0 0 0 6 69 

入  谷 6 1 8 8 3 27 0 0 0  0 2 0 2 0 26 0 1 0 0 0 0 0 5 0 4 93 

竜  泉 7 6 12 9 14 29 0 0 1  0 11 2 0 0 26 4 1 2 0 0 0 2 12 0 8 146 

松 が 谷 5 0 13 16 16 39 0 0 0  0 1 3 0 0 32 8 0 0 0 0 0 0 3 0 3 139 

西 浅 草 7 1 2 3 4 5 0 0 0  0 0 1 0 0 7 2 0 0 0 0 0 0 1 0 2 35 

雷  門 4 0 2 0 0 0 0 0 0  0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2 0 1 12 

浅  草 12 1 6 2 10 10 0 0 3  0 68 1 0 0 20 0 0 0 0 0 0 3 10 0 5 151 

花 川 戸 0 0 0 0 1 0 0 0 0  0 3 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 7 

千  束 6 0 8 6 10 29 0 0 4  0 18 3 0 0 13 5 0 2 0 0 0 0 9 0 4 117 

今  戸 1 1 5 0 7 7 0 0 6  0 102 2 0 1 14 1 0 0 3 0 0 1 4 0 4 159 

東 浅 草 3 0 5 1 1 5 0 0 3  0 54 2 0 0 7 1 0 0 0 0 0 0 2 0 4 88 

橋  場 4 1 3 3 6 4 1 0 7  0 67 1 0 0 22 1 0 0 0 0 0 0 4 0 6 130 

清  川 1 1 5 3 6 6 0 0 7  0 60 0 0 1 15 2 0 1 0 0 0 0 7 0 1 116 

日 本 堤 4 1 2 4 5 14 0 0 4  0 26 0 1 0 12 4 1 3 0 0 0 2 8 0 6 97 

三 ノ 輪 2 1 2 0 10 5 0 0 1  0 2 2 0 0 5 3 0 1 0 0 0 0 4 0 7 45 

池 之 端 1 1 0 0 1 2 0 0 0  0 0 0 0 0 2 0 2 1 0 0 0 0 0 0 2 12 

上野公園 0 0 0 0 0 1 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

上野桜木 0 0 0 0 2 3 0 0 0  0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 10 

谷  中 3 5 4 0 5 11 0 0 0  0 1 5 0 0 7 3 4 1 0 0 0 2 3 0 3 57 

合  計 106 55 137 87 248 474 6 1 42  1 455 35 3 7 406 71 14 18 7 1 1 21 109 1 141 2,447 

  環境課  



185 

エ．町別認可工場数 

 

  業 種 

 

 

 

 

 町 名 

食

料

品

製

造

業 

繊

維

工

業 

木
材
・
木
製
品
製
造
業
（
家
具
を
除
く
） 

家

具

・

装

備

品

製

造

業 

パ
ル
プ
・
紙
・
紙
加
工
品
製
造
業 

印

刷

・

同

関

連

業 

化

学

工

業 

石
油
製
品
・
石
炭
製
品
製
造
業 

ゴ

ム

製

品

製

造

業 

プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
製
品
製
造
業 

な
め
し
革
・
同
製
品
・
毛
皮
製
造
業 

窯
業
・
土
石
製
品
製
造
業 

鉄

鋼

業 

非

鉄

金

属

製

造

業 

金

属

製

品

製

造

業 

は
ん
用
機
械
器
具
製
造
業 

業
務
用
機
械
器
具
製
造
業 

電

気

機

械

器

具

製

造

業 

そ

の

他

の

製

造

業 

鉄

道

業 

機

械

器

具

小

売

業 

洗
濯
・
理
容
・
美
容
・
浴
場
業 

自

動

車

整

備

業 

そ
の
他
の
事
業
サ
ー
ビ
ス
業 

そ

の

他

の

サ

ー

ビ

ス

業 

合

計 

台  東 7 2 11 2 24 44 2 0 1  0 1 2 0 0 33 6 0 2 0 0 0 2 3 0 9  151 

柳  橋 0 0 1 0 1 1 0 0 0  0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 7 

浅 草 橋 1 8 6 0 14 35 1 0 1  0 5 0 0 1 9 1 0 0 0 0 0 0 4 0 9 95 

鳥  越 5 6 2 1 9 14 0 0 0  0 3 1 0 0 7 2 0 0 0 0 0 2 1 0 3 56 

蔵  前 1 4 2 3 8 14 0 0 0 0 3 1 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 4 0 7 50 

小  島 2 0 3 0 14 29 0 0 1  0 0 1 0 1 8 3 2 0 0 0 0 2 3 0 3 72 

三  筋 1 3 8 2 15 18 0 0 0  0 6 0 0 0 9 5 0 0 0 0 0 1 3 0 6 77 

秋 葉 原 0 0 0 0 0 0 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

上  野 7 0 2 0 2 6 1 0 0  0 0 0 0 0 12 1 0 0 0 0 0 0 2 0 3 36 

東 上 野 4 3 5 5 13 37 0 0 0  1 2 0 0 1 37 7 0 1 0 1 1 1 2 0 9 130 

元 浅 草 2 1 12 4 19 29 0 0 0  0 6 3 0 1 31 2 0 1 0 0 0 0 5 0 8 124 

寿 2 3 3 4 14 19 0 0 0  0 7 1 0 0 13 3 0 0 0 0 0 1 3 0 5 78 

駒  形 0 1 0 0 1 2 0 0 0  0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 7 

北 上 野 1 0 2 0 2 6 0 0 0  0 1 1 0 1 12 0 0 0 0 0 0 0 2 0 4 32 

下  谷 2 0 2 7 5 6 1 0 2  0 3 0 0 0 8 5 0 1 0 0 0 1 2 0 2 47 

根  岸 5 4 1 4 6 17 0 1 1  0 0 3 0 0 11 1 3 2 4 0 0 0 0 0 6 69 

入  谷 6 1 8 8 3 27 0 0 0  0 2 0 2 0 26 0 1 0 0 0 0 0 5 0 4 93 

竜  泉 7 6 12 9 14 29 0 0 1  0 11 2 0 0 26 4 1 2 0 0 0 2 12 0 8 146 

松 が 谷 5 0 13 16 16 39 0 0 0  0 1 3 0 0 32 8 0 0 0 0 0 0 3 0 3 139 

西 浅 草 7 1 2 3 4 5 0 0 0  0 0 1 0 0 7 2 0 0 0 0 0 0 1 0 2 35 

雷  門 4 0 2 0 0 0 0 0 0  0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 2 0 1 12 

浅  草 12 1 6 2 10 10 0 0 3  0 68 1 0 0 20 0 0 0 0 0 0 3 10 0 5 151 

花 川 戸 0 0 0 0 1 0 0 0 0  0 3 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 7 

千  束 6 0 8 6 10 29 0 0 4  0 18 3 0 0 13 5 0 2 0 0 0 0 9 0 4 117 

今  戸 1 1 5 0 7 7 0 0 6  0 102 2 0 1 14 1 0 0 3 0 0 1 4 0 4 159 

東 浅 草 3 0 5 1 1 5 0 0 3  0 54 2 0 0 7 1 0 0 0 0 0 0 2 0 4 88 

橋  場 4 1 3 3 6 4 1 0 7  0 67 1 0 0 22 1 0 0 0 0 0 0 4 0 6 130 

清  川 1 1 5 3 6 6 0 0 7  0 60 0 0 1 15 2 0 1 0 0 0 0 7 0 1 116 

日 本 堤 4 1 2 4 5 14 0 0 4  0 26 0 1 0 12 4 1 3 0 0 0 2 8 0 6 97 

三 ノ 輪 2 1 2 0 10 5 0 0 1  0 2 2 0 0 5 3 0 1 0 0 0 0 4 0 7 45 

池 之 端 1 1 0 0 1 2 0 0 0  0 0 0 0 0 2 0 2 1 0 0 0 0 0 0 2 12 

上野公園 0 0 0 0 0 1 0 0 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

上野桜木 0 0 0 0 2 3 0 0 0  0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 10 

谷  中 3 5 4 0 5 11 0 0 0  0 1 5 0 0 7 3 4 1 0 0 0 2 3 0 3 57 

合  計 106 55 137 87 248 474 6 1 42  1 455 35 3 7 406 71 14 18 7 1 1 21 109 1 141 2,447 

  環境課  
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オ．町別指定作業場数 

    業 種 

 

 

 

 町 名 

自

動

車

駐

車

場 

自

動

車

タ

ー

ミ

ナ

ル 

ガ
ソ
リ
ン
ス
タ
ン
ド
・
Ｌ
Ｐ
Ｇ
・ 

Ｃ
Ｎ
Ｇ
ス
タ
ン
ド 

自

動

車

洗

車

場 

廃

棄

物

保

管

場

所 

材

料

置

場 

青

写

真

作

業

場 

め

ん

類

製

造

場 

豆

腐

煮

豆

製

造

場 

洗

濯

施

設 

下

水

処

理

場 

ボ

イ

ラ

ー 

常
用
発
電
機
関
（
ガ
ス
機
関
） 

焼

却

炉 

揚

水

事

業

場 

病

院

（

3
0
0

床

） 

学

術

研

究

機

関 

合

計 

台  東 40 0 1 1 0 0 0 1 3 6 0 2 0 0 0 0 0 54 

柳  橋 17 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 0 0 1 0 0 21 

浅 草 橋 11 0 3 0 0 0 0 0 2 1 0 3 0 1 0 0 0 21 

鳥  越 6 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 8 

蔵  前 14 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 20 

小  島 9 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 3 0 0 0 0 0 14 

三  筋 10 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 14 

秋 葉 原 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 

上  野 47 0 0 0 0 0 3 0 2 2 0 23 1 0 1 0 0 79 

東 上 野 57 0 2 1 0 0 1 0 9 5 0 10 1 0 0 1 0 87 

元 浅 草 20 0 1 1 0 0 1 1 2 2 0 1 0 0 0 0 0 29 

寿 15 0 2 0 0 0 0 1 2 2 0 0 0 0 1 0 0 23 

駒  形 11 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 

北 上 野 13 0 1 1 0 0 0 1 0 3 0 1 0 0 0 0 0 20 

下  谷 8 0 0 1 0 0 0 0 3 5 0 2 0 0 0 0 1 20 

根  岸 16 0 2 1 0 0 1 0 5 4 0 19 0 0 1 0 0 49 

入  谷 8 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0 1 0 0 0 0 0 14 

竜  泉 5 0 2 3 0 0 1 1 4 4 0 1 0 0 0 0 0 21 

松 が 谷 12 0 0 0 0 0 0 1 2 7 0 2 0 0 0 0 0 24 

西 浅 草 20 0 0 0 0 0 0 2 2 1 0 4 1 0 0 0 0 30 

雷  門 8 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 10 

浅  草 30 1 2 0 0 0 0 2 3 13 0 11 0 1 0 0 0 63 

花 川 戸 5 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 7 

千  束 15 0 1 1 1 0 0 1 3 5 0 90 0 0 0 0 0 117 

今  戸 5 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 1 0 0 0 0 0 9 

東 浅 草 1 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 5 

橋  場 11 0 1 0 0 0 0 0 2 1 0 2 0 0 0 0 0 17 

清  川 6 0 0 0 0 1 0 0 3 6 0 2 0 0 0 0 0 18 

日 本 堤 5 0 1 0 0 0 0 2 2 9 0 0 0 0 0 0 0 19 

三 ノ 輪 3 0 0 0 0 0 1 0 1 2 0 3 0 0 0 0 0 10 

池 之 端 13 0 1 2 0 0 0 0 1 2 0 3 0 0 0 0 0 22 

上野公園 5 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4 1 0 2 0 0 13 

上野桜木 2 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 5 

谷  中 6 0 0 0 0 0 0 1 4 8 0 1 0 1 0 0 0 21 

合 計 458 1 23 17 1 1 8 16 65 97 1 196 5 3 7 1 2 902 

（注） １．工場……都民の健康と安全を確保する環境に関する条例（環境確保条例）第２条第７号別表第１          環境課  

    ２．指定作業場……都民の健康と安全を確保する環境に関する条例（環境確保条例）第２条第８号別表第２ 

    ３．騒音 （1）特定施設……騒音規制法第２条同法施行令第１条別表第１ 

         （2）特定建設作業……騒音規制法第２条同法施行令第２条別表第２ 

    ４．振動 （1）特定施設……振動規制法第２条同法施行令第１条別表第１ 

         （2）特定建設作業……振動規制法第２条同法施行令第２条別表第２ 
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（３）苦情受付件数

ア．月別苦情受付件数（令和元年度）                           （単位：件） 

月  

 

 現 象 

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

騒 音      9 7 6 8 5 10 9 7 6 1 3 7 78 

振 動      1 0 2 2 0 0 1 1 0 2 2 0 11 

ば い 煙      0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

粉 じ ん      2 3 5 2 4 3 1 1 0 0 1 2 24 

悪 臭      0 0 1 2 0 0 2 0 0 2 0 0 7 

有害ガス      0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

汚 水      0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

そ の 他      6 11 14 13 7 17 9 5 3 3 6 9 103 

合 計      18 21 28 27 16 30 22 14 9 9 12 18 224 

環境課   

 

 イ．騒音計貸出件数 

年  度 27 28 29 30 元 

件  数 14 19 16 12 18 

環境課   
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（３）苦情受付件数

ア．月別苦情受付件数（令和元年度）                           （単位：件） 

月  

 

 現 象 

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

騒 音      9 7 6 8 5 10 9 7 6 1 3 7 78 

振 動      1 0 2 2 0 0 1 1 0 2 2 0 11 

ば い 煙      0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 

粉 じ ん      2 3 5 2 4 3 1 1 0 0 1 2 24 

悪 臭      0 0 1 2 0 0 2 0 0 2 0 0 7 

有害ガス      0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

汚 水      0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

そ の 他      6 11 14 13 7 17 9 5 3 3 6 9 103 

合 計      18 21 28 27 16 30 22 14 9 9 12 18 224 

環境課   

 

 イ．騒音計貸出件数 

年  度 27 28 29 30 元 

件  数 14 19 16 12 18 

環境課   
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ウ．発生源別・現象別苦情受付件数                             （単位：件） 

      年 度 

 

 現 象 

     

発生源 27 28 29 30 元 

      

 騒 音       2 3 4 2 3 

 振 動       0 1 0 0 0 

工 ば い 煙       0 0 0 0 0 

 粉 じ ん       0 1 0 0 0 

 悪 臭       1 1 1 2 0 

 有 害 ガ ス       0 1 0 0 0 

場 汚 水       0 0 0 0 0 

 そ の 他       0 2 0 0 0 

 小 計       3 9 5 4 3 

 騒 音       0 0 1 0 2 

 振 動       0 0 0 0 0 

指 ば い 煙       3 0 2 2 1 

定 粉 じ ん       0 0 0 0 1 

作 悪 臭       0 1 0 1 0 

業 有 害 ガ ス       0 0 0 0 0 

場 汚 水       0 0 0 0 0 

 そ の 他       0 1 0 0 0 

 小 計       3 2 3 3 4 

 騒 音       39 25 17 21 27 

 振 動       7 8 0 0 0 

一 ば い 煙       0 0 3 1 0 

 粉 じ ん       14 12 0 0 0 

 悪 臭       0 0 8 8 7 

 有 害 ガ ス       0 0 0 0 0 

般 汚 水       0 0 0 0 0 

 そ の 他       3 7 42 53 91 

 小 計       63 52 70 83 125 

 騒 音       12 14 29 34 46 

 振 動       0 1 8 9 11 

建 ば い 煙       0 2 0 0 0 

設 粉 じ ん       0 0 14 26 23 

作 悪 臭       5 5 0 0 0 

業 有 害 ガ ス       0 0 0 0 0 

 汚 水       0 0 0 0 0 

 そ の 他       26 52 9 16 12 

 小 計       43 74 60 85 92 

合     計 112 137 138 175 224 

環境課    

 



189 

（４）大気汚染（常時測定） ［行政計画］

ア．浮遊粒子状物質（SPM） 

年      度 27 28 29 30 元 

年  度  平  均  値 （mg／m3） 0.020 0.015 0.017 0.017 0.015 

環  境  基  準  適  合  率 （％） 100 100 100 100 100 

日平均値の２％除外値（mg／m3） 0.052 0.046 0.039 0.044 0.037 

環 境 基 準 の 長 期 的 評 価 達成 達成 達成 達成 達成 

１ 時 間 値 最 高 値（mg／m3） 0.154 0.116 0.120 0.129 0.076 

日平均値の最高値(mg／m3) 0.086 0.058 0.056 0.053 0.044 

日 平 均 値 が 0.1 mg／m3 を 超 え た
日が連続した回数の有無  

無 無 無 無 無 

環 境 基 準 
(短 期 的 評 価) 

1時間値の1日平均値が0.10ｍｇ/ m3以下であり、かつ、 
1時間値が0.20ｍｇ/ m3以下であること。 

環境課   

 イ．光化学オキシダント（Ox）    

年      度 27 28 29 30 元 

年  度  平  均  値 ( p p m ) 0.028 0.024 0.028 0.029 0.029 

環  境  基  準  適  合  率 （％） 79.23 92.05 82.47 83.56 95.17 

環  境  基  準  達  成  状  況 非達成 非達成 非達成 非達成 非達成 

昼 間※ 1 時 間 値 の 最高値（p p m） 0.135 0.117 0.152 0.145 0.184 

昼 間 ※ 1 時 間 値 が 注 意 報 レ ベ ル 
（ 0 . 1 2 p p m ） 以 上 の 日 数 

2 0 3 2 1 

環 境 基 準（短 期 的 評 価） 1時間値が0.06ｐｐｍ以下であること。 

（注）昼間とは環境省の事務処理基準により、5時から20時までを意味する。                  環境課   

 ウ．二酸化窒素（NO2） 

年      度 27 28 29 30 元 

年  度  平  均  値 ( ｐ ｐ ｍ ) 0.022 0.019 0.020 0.018 0.017 

環  境  基  準  適  合  率 （％） 100 100 100 100 100 

日 平 均 値 の 98 ％ 値 (ｐｐｍ) 0.045 0.039 0.044 0.043 0.035 

環  境  基  準  長  期  的  評  価 達成 達成 達成 達成 達成 

1  時  間  値  最  高  値 （ｐｐｍ） 0.083 0.081 0.095 0.092 0.080 

日 平 均 値 の 最 高 値 (ｐｐｍ) 0.052 0.054 0.055 0.050 0.047 

環 境 基 準 
(短 期 的 評 価) 

1時間値の1日平均値が0.04ｐｐｍから0.06ｐｐｍまでのゾーン内または 
それ以下であること。 

  （注）環境基準適合率：環境基準適合日数／総測定日数×100                             環境課 

     環境基準長期的評価：浮遊粒子状物質の場合は、年間の日平均値のうち、高い方から２％の範囲内にあるものを除外した 

最大値（２％除外値）を環境基準と比較して評価する。 

               ただし、環境基準値を超える日が２日以上連続した場合は、非達成とする。 

               二酸化窒素の場合は、低い方から９８％に相当するもの（９８％値）を環境基準と比較して評価する。 

 
（５）光化学スモッグ ［行政計画］

緊急時発令状況及び被害状況 

年   度 27 28 29 30 元 

予  報 (日) 全 域 8 0 5 4 3 

注 意 報  (日) 
区北部 3 1 5 2 1 

都全域 14 5 6 9 7 

警  報 (日) 
区北部 0 0 0 0 0 

都全域 0 0 0 0 0 

重大緊急報(日) 
区北部 0 0 0 0 0 

都全域 0 0 0 0 0 

学校情報  (日) 
区北部 15 5 9 11 8 

都全域 25 15 17 22 16 

被 害 届 （人） 
区北部 0 0 0 0 0 

都全域 0 0 0 0 0 

      （注）区北部地域（台東、墨田、荒川、足立、葛飾の５区）                            環境課 
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（４）大気汚染（常時測定） ［行政計画］

ア．浮遊粒子状物質（SPM） 

年      度 27 28 29 30 元 

年  度  平  均  値 （mg／m3） 0.020 0.015 0.017 0.017 0.015 

環  境  基  準  適  合  率 （％） 100 100 100 100 100 

日平均値の２％除外値（mg／m3） 0.052 0.046 0.039 0.044 0.037 

環 境 基 準 の 長 期 的 評 価 達成 達成 達成 達成 達成 

１ 時 間 値 最 高 値（mg／m3） 0.154 0.116 0.120 0.129 0.076 

日平均値の最高値(mg／m3) 0.086 0.058 0.056 0.053 0.044 

日 平 均 値 が 0.1 mg／m3 を 超 え た
日が連続した回数の有無  

無 無 無 無 無 

環 境 基 準 
(短 期 的 評 価) 

1時間値の1日平均値が0.10ｍｇ/ m3以下であり、かつ、 
1時間値が0.20ｍｇ/ m3以下であること。 

環境課   

 イ．光化学オキシダント（Ox）    

年      度 27 28 29 30 元 

年  度  平  均  値 ( p p m ) 0.028 0.024 0.028 0.029 0.029 

環  境  基  準  適  合  率 （％） 79.23 92.05 82.47 83.56 95.17 

環  境  基  準  達  成  状  況 非達成 非達成 非達成 非達成 非達成 

昼 間※ 1 時 間 値 の 最高値（p p m） 0.135 0.117 0.152 0.145 0.184 

昼 間 ※ 1 時 間 値 が 注 意 報 レ ベ ル 
（ 0 . 1 2 p p m ） 以 上 の 日 数 

2 0 3 2 1 

環 境 基 準（短 期 的 評 価） 1時間値が0.06ｐｐｍ以下であること。 

（注）昼間とは環境省の事務処理基準により、5時から20時までを意味する。                  環境課   

 ウ．二酸化窒素（NO2） 

年      度 27 28 29 30 元 

年  度  平  均  値 ( ｐ ｐ ｍ ) 0.022 0.019 0.020 0.018 0.017 

環  境  基  準  適  合  率 （％） 100 100 100 100 100 

日 平 均 値 の 98 ％ 値 (ｐｐｍ) 0.045 0.039 0.044 0.043 0.035 

環  境  基  準  長  期  的  評  価 達成 達成 達成 達成 達成 

1  時  間  値  最  高  値 （ｐｐｍ） 0.083 0.081 0.095 0.092 0.080 

日 平 均 値 の 最 高 値 (ｐｐｍ) 0.052 0.054 0.055 0.050 0.047 

環 境 基 準 
(短 期 的 評 価) 

1時間値の1日平均値が0.04ｐｐｍから0.06ｐｐｍまでのゾーン内または 
それ以下であること。 

  （注）環境基準適合率：環境基準適合日数／総測定日数×100                             環境課 

     環境基準長期的評価：浮遊粒子状物質の場合は、年間の日平均値のうち、高い方から２％の範囲内にあるものを除外した 

最大値（２％除外値）を環境基準と比較して評価する。 

               ただし、環境基準値を超える日が２日以上連続した場合は、非達成とする。 

               二酸化窒素の場合は、低い方から９８％に相当するもの（９８％値）を環境基準と比較して評価する。 

 
（５）光化学スモッグ ［行政計画］

緊急時発令状況及び被害状況 

年   度 27 28 29 30 元 

予  報 (日) 全 域 8 0 5 4 3 

注 意 報  (日) 
区北部 3 1 5 2 1 

都全域 14 5 6 9 7 

警  報 (日) 
区北部 0 0 0 0 0 

都全域 0 0 0 0 0 

重大緊急報(日) 
区北部 0 0 0 0 0 

都全域 0 0 0 0 0 

学校情報  (日) 
区北部 15 5 9 11 8 

都全域 25 15 17 22 16 

被 害 届 （人） 
区北部 0 0 0 0 0 

都全域 0 0 0 0 0 

      （注）区北部地域（台東、墨田、荒川、足立、葛飾の５区）                            環境課 
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 （参考）東京都光化学スモッグ発令基準 

段  階 発   令   基   準 
措       置 

緊急時協力工場・事業場 一    般 

学 校 情 報 
オキシダント濃度０．１０ppm以上で
継続するとき 

―  

予     報 高濃度汚染が予想されるとき 燃料使用量の削減要請 ・屋外になるべく出ない 

注  意  報 
オキシダント濃度０．１２ppm以上で
継続するとき 

通常の燃料使用量より 
２０％程度削減勧告 

・屋外運動は差し控える 

警     報 
オキシダント濃度０．２４ppm以上で
継続するとき 

通常の燃料使用量より 
４０％程度削減勧告 

・被害にあったときは保健所に 
届け出る 

重 大 緊 急 報 
オキシダント濃度０．４０ppm以上で
継続するとき 

通常の燃料使用量より 
４０％程度削減命令 

 

環境課      

 

 

（６）自動車公害調査 ［行政計画］

 ア.主要交差点における窒素酸化物調査              （単位：NO,NO2,NOx：ppb、交通量：台/時）    

年 度 項 目 

上野一丁目付近交差点 
＊平成28年度夏季まで 

入谷交差点 

駒形橋西詰交差点 
＊平成25年度夏季まで 
蔵前一丁目交差点 

夏 季 冬 季 夏 季 冬 季 

27 

NO 19 43 19 48 

NO2 29 40 30 40 

NOx 48 83 49 88 

交通量 3,561 3,816 2,052 2,122 

28 

NO 13 10 14 23 

NO2 28 21 25 29 

NOx 41 31 39 52 

交通量 3,448 913 2,004 1,930 

29 

NO 7 34 9 51 

NO2 21 40 22 43 

NOx 28 74 31 94 

交通量 953 1,042 1,963 2,112 

30 

NO 8 12 13 21 

NO2 18 20 19 24 

NOx 26 32 32 45 

交通量 943 1,021 1,953 2,040 

元 

NO 6 27 10 36 

NO2 18 32 20 33 

NOx 24 59 30 69 

交通量 925 1,004 1,814 1,912 

    （注）数値は1時間当たりの平均値。交通量は交差点内に流入する１時間当たりの平均交通量（二輪車を含む）   環境課 

 

 

イ．道路に面する地域における環境基準達成状況調査（自動車騒音常時監視） 

評価区間 
№ 

評価対象路線名 始  点 終   点 基  準  点 調 査 期 間 

１ 
都道306号線 

（明治通り） 
根岸五丁目２５ 橋場二丁目１ 清川二丁目２５ 

令和元年10月30日（水） 

～ 

令和元年10月31日（木） 

 

２ 
都道315号線 

（蔵前橋通り） 
台東二丁目８  蔵前二丁目１ 鳥越二丁目４ 

３ 
都道437号線 

（不忍通り） 
上野一丁目１ 池之端二丁目８ 上野公園２ 

４ 
特別区道78号線 

（雷門通り） 
浅草一丁目１０ 浅草一丁目１ 雷門一丁目１３ 

環境課   
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評価 
区間 
№ 

車
線
数 

評価上の 
用途地域 

環境
基準
類型 

基準点騒音 
レベル（dB） 

残留騒音 
レベル(dB) 

環境基準達成状況 

達成戸数 評価対
象戸数 
（戸） 

達成率（％） 

昼間 夜間 昼間 夜間 昼間 夜間 昼間 夜間 

１ 4 商業地域 C 69 65 44 38 1,936 1,898 1,949 99.3 97.4 

２ 4 商業地域 C 72 68 46 39 2,040 1,865 2,185 93.4 85.4 

３ 4 
第一種中
高層住居
専用地域 

A 62 59 48 45 1,799 1,798 1,807 99.6 99.5 

４ 4 商業地域 C 66 61 45 42 706 705 706 100.0 99.9 

全区間 ― ― ―     6,481 6,266 6,647 97.5  94.3  

  （注）評価の対象範囲は、原則として道路端から50ｍの範囲とする。                       環境課 

     昼間（6時～22時）、夜間（22時～6時）とする。 

     環境基準類型はA：住居専用地域、B：住居地域・準住居地域、C：近隣商業地域・商業地域・準工業地域 

 

 

ウ．主要幹線道路の騒音・振動・交通量調査（自動車騒音要請限度調査） 

地点 

番号 
道 路 名 調 査 地 点 騒 音 振 動 測 定 実 施 日 交 通 量 測 定 実 施 日 

①  
都道306号線 

（明治通り） 

清川 

２丁目25 

令和元年10月28日（月） 

～ 

令和元年11月1日（金） 

令和元年10月30日（水） 

～ 

令和元年10月31日（木） 

②  
都道315号線 

（蔵前橋通り） 

鳥越 

２丁目4 

③  
都道437号線 

（不忍通り） 
上野公園2 

④  
特別区道78号線 

（雷門通り） 

雷門 

１丁目13 

環境課 

 

  （単位：騒音，振動：デシベル） 

地点 

番号 
車  線 用 途 地 域 

騒 音（Leq） 振 動（L10） 
交 通 量 

（台/時） 

昼 夜 昼 夜 昼 夜 

① 4 商業地域 69 64 39 35 1,190 374 

② 4 商業地域 71 68 39 34 1,731 541 

③ 4 
第一種中高層住居

専用地域 
61 59 40 35 1,009 417 

④ 4 商業地域 65 60 35 27 396 181 

（注）騒音…等価騒音レベル、振動…８０％レンジ上端値                             環境課 

      交通量は上下線における１時間当たりの平均交通量（二輪車を含む） 

 

(参考) 

① 騒音の環境基準（幹線交通を担う道路に近接する空間）（抜粋）             （単位：デシベル） 

昼 間（6時～22時） 夜 間（22時～6時） 

70以下 65以下 

備考：個別の住居等において騒音の影響を受けやすい面の窓を主として閉めた生活が営まれていると認められているときは、
屋内へ通過する騒音に係わる基準（昼間にあっては45デシベル以下、夜間にあっては40デシベル以下）によることができる。 

 （注）環境基準は、ＬAeq（等価騒音レベル）を適用する。                             環境課 

     ｢幹線交通を担う道路｣とは、高速自動車国道、一般国道、都道府県道及び市町村道（市町村道にあっては４車線以上の区間） 
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評価 
区間 
№ 

車
線
数 

評価上の 
用途地域 

環境
基準
類型 

基準点騒音 
レベル（dB） 

残留騒音 
レベル(dB) 

環境基準達成状況 

達成戸数 評価対
象戸数 
（戸） 

達成率（％） 

昼間 夜間 昼間 夜間 昼間 夜間 昼間 夜間 

１ 4 商業地域 C 69 65 44 38 1,936 1,898 1,949 99.3 97.4 

２ 4 商業地域 C 72 68 46 39 2,040 1,865 2,185 93.4 85.4 

３ 4 
第一種中
高層住居
専用地域 

A 62 59 48 45 1,799 1,798 1,807 99.6 99.5 

４ 4 商業地域 C 66 61 45 42 706 705 706 100.0 99.9 

全区間 ― ― ―     6,481 6,266 6,647 97.5  94.3  

  （注）評価の対象範囲は、原則として道路端から50ｍの範囲とする。                       環境課 

     昼間（6時～22時）、夜間（22時～6時）とする。 

     環境基準類型はA：住居専用地域、B：住居地域・準住居地域、C：近隣商業地域・商業地域・準工業地域 

 

 

ウ．主要幹線道路の騒音・振動・交通量調査（自動車騒音要請限度調査） 

地点 

番号 
道 路 名 調 査 地 点 騒 音 振 動 測 定 実 施 日 交 通 量 測 定 実 施 日 

①  
都道306号線 

（明治通り） 

清川 

２丁目25 

令和元年10月28日（月） 

～ 

令和元年11月1日（金） 

令和元年10月30日（水） 

～ 

令和元年10月31日（木） 

②  
都道315号線 

（蔵前橋通り） 

鳥越 

２丁目4 

③  
都道437号線 

（不忍通り） 
上野公園2 

④  
特別区道78号線 

（雷門通り） 

雷門 

１丁目13 

環境課 

 

  （単位：騒音，振動：デシベル） 

地点 

番号 
車  線 用 途 地 域 

騒 音（Leq） 振 動（L10） 
交 通 量 

（台/時） 

昼 夜 昼 夜 昼 夜 

① 4 商業地域 69 64 39 35 1,190 374 

② 4 商業地域 71 68 39 34 1,731 541 

③ 4 
第一種中高層住居

専用地域 
61 59 40 35 1,009 417 

④ 4 商業地域 65 60 35 27 396 181 

（注）騒音…等価騒音レベル、振動…８０％レンジ上端値                             環境課 

      交通量は上下線における１時間当たりの平均交通量（二輪車を含む） 

 

(参考) 

① 騒音の環境基準（幹線交通を担う道路に近接する空間）（抜粋）             （単位：デシベル） 

昼 間（6時～22時） 夜 間（22時～6時） 

70以下 65以下 

備考：個別の住居等において騒音の影響を受けやすい面の窓を主として閉めた生活が営まれていると認められているときは、
屋内へ通過する騒音に係わる基準（昼間にあっては45デシベル以下、夜間にあっては40デシベル以下）によることができる。 

 （注）環境基準は、ＬAeq（等価騒音レベル）を適用する。                             環境課 

     ｢幹線交通を担う道路｣とは、高速自動車国道、一般国道、都道府県道及び市町村道（市町村道にあっては４車線以上の区間） 
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② 自動車騒音要請限度（抜粋）                                （単位:デシベル） 

区域の区分 当てはめ地域 車 線 等 
時 間 の 区 分 

昼間（6時～22時） 夜間（22時～翌6時） 

ａ区域 

第１種低層住居専用地域 
第２種低層住居専用地域 
第１種中高層住居専用地域 
第２種中高層住居専用地域 
（ＡＡ地域を含む） 

１車線 65 55 

２車線以上 70 65 

近接区域 75 70 

ｂ区域 

第１種住居地域 
第２種住居地域 
準住居地域 
用途地域の定めのない地域 

１車線 65 55 

２車線以上 
近接区域 

75 70 

ｃ区域 

近隣商業地域 
商業地域 
準工業地域 
工業地域 

１車線 
２車線以上 
近接区域 

75 70 

   （注）要請限度の評価手法は、ＬAeq(等価騒音レベル)によるものとする。                      環境課 

      近接区域とは、幹線交通を担う道路に近接する区域をいい、幹線交通を担う道路とは、高速自動車国道、一般国道、 都道 

     府県道及び区市町村道(区市町村道にあっては４車線以上の区間)をいう。 

      近接する区域とは、車線の区分に応じた道路端からの距離が２車線以下の車線を有する道路は15メートル、２車線を超え 

     る車線を有する道路は20メートルの範囲とする。 

   

③ 道路交通振動要請限度（抜粋）                   （単位：デシベル） 

区   分 
時 間 の 区 分  

昼 間（8時～20時） 夜間（20時～8時）  

住居地域 65 60  

近隣商業地域・商業地域 70 65  

   （注）但し、住居地域については昼８時から１９時、夜１９時から８時            環境課 
 

 

（７）水質汚濁 ［行政計画］

ア．隅田川の水質  

項   目 
年度 

地点 
27 28 29 30 元 

環境基準 

（河川・Ｃ類型） 

水素イオン濃度 

［ｐＨ］ 

白 鬚 橋 7.3 7.2 7.4 7.3 7.1 6.5以上 

8.5以下 吾 妻 橋 7.4 7.3 7.5 7.3 7.0 

溶存酸素量 

［ＤＯ］ （ｍｇ／ℓ） 

白 鬚 橋 4.8 5.6 5.1 4.6 3.6 5ｍｇ／ℓ以上 

 吾 妻 橋 4.8 5.7 5.2 4.2 3.3 

生物化学的酸素要求量 

［ＢＯＤ］（ｍｇ／ℓ） 

白 鬚 橋 2.9 1.4 1.5 1.6 2.8 5ｍｇ／ℓ以下 

 吾 妻 橋 2.4 1.4 1.4 1.4 1.7 

浮遊物質量 

［ＳＳ］ （ｍｇ／ℓ） 

白 鬚 橋 9 9 8 13 18 50ｍｇ／ℓ以下 

 吾 妻 橋 8 7 7 8 16 

（注）数値は年度平均値を示す。                                         環境課  

 

 イ．隅田川ハゼ釣りと水辺観察 

年  度 27 28 29 30 元 

ハゼ釣り参加者（人） 467 393 415 341 283 

釣     果（匹） 265 157 314 219 20 

水辺観察参加者（人） 17 23 17 14 12 

子供釣り教室参加者（人） 15 21 23 21 15 

                                                          環境課 

 

  


