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 〔 諮 問第 １３ ２ 号〕 

令和４年１１月２１日 

 

申請管理システムを利用したぴったりサービスの 

電子申請に係る電子計算組織の回線結合について 

 

（実施機関）     

台 東 区 長   

 

東京都台東区個人情報保護条例（平成５年３月台東区条例第２

号。以下「条例」という。）に基づき、以下の項目について下記の

とおり東京都台東区情報公開及び個人情報保護制度運営審議会の

意見を聴くものである。 

（１）電子計算組織の回線結合（条例第１８条第２項第２号） 

 

１ 事業概要 

国の「自治体ＤＸ推進計画」（令和２年１２月２５日策定）で

は、「特に国民の利便性向上に資する手続」とされた、子育て関

係・介護関係の２６手続について、原則全自治体で、令和４年

度末までにマイナポータルの「ぴったりサービス（＊１）」から

マイナンバーカードを用いてオンライン手続を可能にする旨が

示されている。 

また、「デジタル社会形成整備法」（令和３年５月１９日公布）

により住民基本台帳法が改正され、公布の日から２年以内に、

マイナンバーカード所持者が、オンラインで転出届及び転入予

約を行い、転入地市区町村が予約情報をもとに事前準備を行う

ことで、転出・転入手続の時間短縮化、ワンストップ化を図る

こととされ、令和５年２月６日がその施行期日となっている。 

そこで、区において、新たに申請管理システム（以下「本シス

テム」という。）を導入し、ぴったりサービスと本システムを接
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続する。これにより、住民がぴったりサービスから２６手続や

転出届及び転入予約を申請できる環境を整えるとともに、住民

からの申請データを本システムに取り込み、区の基幹系業務シ

ステムに申請内容を転記することが可能となる。 

 

＊１ ぴったりサービス 

  国が運用するオンラインサービス「マイナポータル」が提 

供するサービスのひとつで、各地方公共団体で利用可能

な行政手続の検索や、オンライン申請等ができる。 

 

 

２ 電算処理の目的・内容 

（１）目的 

行政手続のオンライン化を拡大することで、来庁機会の低減

など区民の利便性向上を実現するとともに、申請内容を本シス

テムから直接基幹系業務システムに転記することで業務の効率

化を図る。 

（２）内容（諮問事項） 

住民からの申請データを本システムに取り込む際、ぴったり

サービスと本システムを接続する必要がある。接続に当たって

は、行政機関専用の閉域網（以下「LGWAN 回線」という。）（＊２）

を使用する（「電子計算組織の回線結合」に該当。）。 

今回新たに３つの新規機器の導入と、２つの既存機器の変更

を行う。なお、システム構成は別紙１のとおりである。 

① 新規機器の導入 

ア 境界 FW ：区のマイナンバー利用事務系のネットワーク

と LGWAN 接続系のネットワークを接続することで、マ

イナンバー利用事務系の個人情報などの外部への漏

洩を防ぐため、ぴったりサービスダウンロード機能以

外の通信を遮断する目的で設置する機器 
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イ 連携サーバー：本システムの安全性を確保するため、ぴ

ったりサービスダウンロード機能への通信を、本シス

テムの代理で行わせるために設置するサーバー 

ウ 本システム：ぴったりサービスダウンロード機能から申

請データを取り込むとともに、申請者特定を行うため

のシステム 

② 既存機器の変更 

ア LGWAN FW：本来通信が制限されているぴったりサービス

との通信が行えるよう設定変更を行う。 

イ 既存住基システム：申請データに添付されるマイナンバ

ーカードの利用者証明用電子証明書のシリアル番号

と、既存住基システムの宛名番号を紐づけて、申請者

を特定するための改修を行う。 

＊２ LGWAN 回線 

「総合行政ネットワーク（LGWAN）の接続について」（平成

１５年１２月１１日付「諮問第４１号」及び平成１６年１

月５日付「答申第４１号」）により諮問・答申を得ている。 

 

（３）本システムで受付する手続き 

   別紙２のとおり 

 

３ 取り扱う個人情報の項目等 

（１）ぴったりサービス利用時に必要となる申請者の個人情報 

氏名・氏名フリガナ・生年月日・性別・郵便番号・現住所・電

話番号・メールアドレス 

（２）各種申請において収集している個人情報 

氏名・生年月日・性別・住所・電話番号・メールアドレス・そ

の他各種申請に必要な情報（出産予定日、口座番号、要介護状

態区分、特定疾病名、医療機関等） 
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（３）本人確認を厳密に行う必要のある手続の電子申請時に必要 

となる電子署名情報及び電子証明書に含まれる基本４情報 

氏名・生年月日・性別・住所 

（４）マイナンバーカードの署名用電子証明書有効性の有無、利

用者証明用電子証明書シリアル番号 

 

４ 電算処理における個人情報の保護措置 

（１）技術的セキュリティ 

①申請者とぴったりサービスとの通信は、ぴったりサービス

のセキュリティ管理に従って保護される。 

②ぴったりサービスとぴったりサービス申請データダウンロ

ード機能との通信は、ぴったりサービス及びぴったりサー

ビス申請データダウンロード機能のセキュリティ管理に従

って保護される。 

③ぴったりサービスと公的個人認証サービス認証局（JPKI）

（＊３）は、運営主体である J-LIS（＊４）のセキュリティ

管理に従って保護される。 

＊３ 公的個人認証サービス認証局（JPKI） 

  インターネットを通じて安全・確実な行政手続等を行う

ために、他人によるなりすまし申請や電子データが通信

途中で改ざんされていないことを確認するためのサービ

スを提供する、J-LIS 内の組織。JPKI（Japanese Public 

Key Infrastructure）は、公的個人認証サービスの略称。 

  

＊４ J-LIS 

  地方公共団体情報システム機構（Japan Agency for Local 

Authority Information Systems）の略称。公的個人認証

サービスや LGWAN 等の運営主体で、マイナンバー制度関

連システムの構築や地方公共団体の情報化推進を支援す

る、国と地方公共団体が共同で管理する法人。 
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④ぴったりサービス申請データダウンロード機能と本システ

ムとの通信は、LGWAN 及び各 FW での通信制御により保護さ

れる。 

（２）物理的セキュリティ 

本システムを使用する基幹系端末の盗難による情報 漏洩

対策として、端末を盗難防止ワイヤーで固定するとともに、

端末のハードディスクにデータを保存できない仕組みを導

入している。 

（３）人的セキュリティ 

本システムの操作（申請データのダウンロード、印刷 

等）は、ログイン権限がある職員のみが行う。また、ログイ

ン権限のない職員のなりすましによるログインを防ぐため、

二要素認証（ID パスワードと生体情報の組み合わせ）を導

入している。 

 

５ 他区の状況 

  システム構成については、国の「自治体の行政手続のオンラ

イン化に係る申請管理システム等の構築に関する標準仕様書」

（令和３年９月３０日策定）により示されており、他自治体に

おいても、本区と同様の回線結合を行う。 

  



別紙１
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別紙２  

 

申請管理システムで受付する手続き 

 

１ 子育て関係・介護関係の２６手続 

１ 児童手当等の受給資格及び児童手当の額についての認定請求 

２ 児童手当等の額の改定の請求及び届出 

３ 氏名変更／住所変更等の届出 

４ 受給事由消滅の届出 

５ 未支払の児童手当等の請求 

６ 児童手当等に係る寄附の申出 

７ 児童手当に係る寄附変更等の申出 

８ 受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の申出 

９ 受給資格者の申出による学校給食費等の徴収等の変更等の申出 

10 児童手当等の現況届 

11 支給認定の申請 

12 保育施設等の利用申込 

13 保育施設等の現況届 

14 児童扶養手当の現況届の事前送信 

15 妊娠の届出 

16 要介護・要支援認定の申請 

17 要介護・要支援更新認定の申請 

18 要介護・要支援状態区分変更認定の申請 

19 居住(介護予防)サービス計画作成(変更)依頼の届出 

20 介護保険負担割合証の再交付申請 

21 被保険者証の再交付申請 

22 高額介護(予防)サービス費の支給申請 

23 介護保険負担限度額認定申請 

24 居宅介護(介護予防)福祉用具購入費の支給申請 

25 居宅介護(介護予防)住宅改修費の支給申請 

26 住所移転後の要介護・要支援認定申請 

 

２ 転出・転入手続 

１ 転出届・転入予約 
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 〔諮問第１３３ 号〕 

令和４年１１月２１日 

 

災害時等におけるドローンを活用した情報収集に伴う 

個人情報の本人外収集について 

 

（実施機関）     

台 東 区 長   

 

東京都台東区個人情報保護条例（平成５年３月台東区条例第２

号。以下「条例」という。）に基づき、以下の項目について下記の

とおり東京都台東区情報公開及び個人情報保護制度運営審議会の

意見を聴くものである。 

（１）個人情報の本人外収集（条例第９条第２項第５号） 

 

１ 事業概要 

大地震等の大規模災害発生時には、区内で発生している被害

の情報を収集し、防災関係機関と連携して災害対応にあたる必

要がある。 

区では、災害が発生した場合、職員による現地調査班を編成

し、被害状況を把握するほか、高層建物や鉄塔に設置されてい

る６か所８台の情報収集用のカメラを用いて情報収集を行う体

制を整備してきた。 

しかし、同時に複数の被害が発生した場合に職員不足が生じ

る可能性があることや、情報収集用のカメラでは、定点となり

全域を俯瞰的に確認することができないため、現行体制に加え

て、民間事業者と災害時協定を締結し、機動力のあるドローン

による情報収集を導入することにより、区内で発生する被害の

効果的な情報収集、調査業務の体制を強化する。 
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２ 本人外収集の目的・内容 

（１）目的 

大規模災害発生時に被害状況の情報収集、調査業務を行うた

め、区内で発生している建物倒壊や火災といった物的被害、建

物の屋上に避難している人物などの人的被害の状況をドローン

により撮影し、リアルタイムで配信される映像や電磁的記録媒

体により提供される映像を区災害対策本部において確認するこ

とにより災害対応の検討に活用する。また、災害時を想定した

訓練においても同様に、リアルタイムで配信される映像による

情報収集訓練を行う。 

（２）内容（諮問事項） 

大規模災害発生時には、同時に複数の被害が発生することが

予想されるが、情報収集を迅速かつ的確に行うことによって、

防災関係機関と早期の連携が図れるほか、被害程度から優先順

位をつけて災害対応にあたることができる。ドローンを活用し

た情報収集、調査業務において、区内で発生している物的被害

及び人的被害を撮影することから、個人情報の本人外収集に該

当する。 

 

３ 取り扱う個人情報の項目等 

映像に記録される被災者等の容姿 

 

４ 個人情報の保護措置 

（１）災害発生時に収集した個人情報は、事業者より提供される

電磁的記録媒体を用いて一時的に区 PC 端末に保存されるが、

その後、区が管理する電磁的記録媒体にデータを移行し、施錠

できるキャビネットで保管するとともに、PC 端末内の元データ

は削除する。なお、当該映像記録は区内の被害状況や区の対応

等を確認できるものであり、重要な情報であることから永年保

管とする。 
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  また、訓練において収集した個人情報についても、防災訓練

の一環である映像分析訓練で活用するため、同様に保管を行う。

ただし、個人情報に該当する部分については個別に削除するな

ど適切に取り扱う。 

（２）民間事業者に対して、個人情報を含む映像を撮影した際に

知り得た情報を外部に漏えいさせないよう秘密保持を義務付け

る。 

 

５ 他区の状況 

２３区中、７区（品川区、足立区、荒川区、葛飾区、江東区、

江戸川区、大田区）で同様の協定書を締結している。 
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〔諮 問 第１３４号〕 

令和４年１１月２１日 

 

 

個人情報の保護に関する法律の改正に伴う 

東京都台東区個人情報の保護に関する法律施行条例の制定等について 

   

                        （実施機関） 

                         台 東 区 長 

 

東京都台東区情報公開及び個人情報保護制度運営審議会条例（平成５年３

月台東区条例第３号。以下「運営審議会条例」という。）に基づき、以下の項

目について下記のとおり東京都台東区情報公開及び個人情報保護制度運営

審議会の意見を聴くものである。 

 

（１）東京都台東区個人情報の保護に関する法律施行条例の制定について 

個人情報保護制度の運営に関する重要事項（運営審議会条例第２条第

１項第４号） 

（２）東京都台東区個人情報保護条例の廃止について 

個人情報保護制度の運営に関する重要事項（運営審議会条例第２条第

１項第４号） 

（３）運営審議会条例の一部改正について 

個人情報保護制度の運営に関する重要事項（運営審議会条例第２条第

１項第４号） 

 

１ 背景 

（１）これまでの個人情報保護制度 

これまで個人情報保護にかかる法律として、「個人情報の保護に関する  

法律」、「行政機関の保有する個人情報の保護に関する法律」、「独立行政

法人等の保有する個人情報の保護に関する法律」の３本の法律があり、

民間事業者、行政機関等の主体によりそれぞれ異なる法律が適用されて

いた。 

  一方、地方公共団体においては、一部を除き国の法律の適用はなく、

各々条例を定め、独自の規律の下、個人情報保護制度の運用が行われて

いる。本区でも、東京都台東区個人情報保護条例（以下「個人情報保護

条例」という。）を制定し、区民の権利保護に努めている。 
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（２）法改正による影響 

令和３年５月１９日、「デジタル社会形成整備法」公布に伴い、前述の   

個人情報保護にかかる３本の法律が「個人情報の保護に関する法律」（以

下「法」という。）に一本化され、その内容についても改正がなされた。

その結果、民間事業者、行政機関等問わず、同一の法が適用される（適

用条文は主体により異なる）こととなった。 

令和５年４月１日に改正法が施行され、地方公共団体にも直接法が適

用されることとなる。そのため、本区においても関係条例の整備を行う

必要がある。 

 

２ 東京都台東区個人情報の保護に関する法律施行条例（以下「施行条

例」という。）の制定及び個人情報保護条例の廃止について 

（１）趣旨 

  法が区に直接適用されることに伴い、これまで区が独自に行ってきた

個人情報保護制度は法の規律に服し、区の裁量は大幅に制約されること

となる。区としては、法施行に必要な事項を施行条例で定め、区の裁量

が許容される一部事項について独自に規定することとなる。 

そのため、施行条例を制定し、個人情報保護条例を廃止する。 

（２）個人情報保護制度の主要部分についての新旧比較表 

別紙１ 

（３）施行条例案 

別紙２ 

  

３ 運営審議会条例の一部改正について 

（１）趣旨 

現在、個人情報保護制度にかかる諮問については、個人情報保護条例

に基づき行われている。個人情報保護条例が廃止され、法の適用を受け

ることから、設置目的や所掌事項を定めた規定を改正する必要がある。 

（２）新旧対照表  

別紙３ 
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個人情報保護制度の主要部分についての新旧比較表 

 

※新制度における区独自施策・区の裁量によるものは網掛け 

※■は制度変更のポイント 

項目 新制度（法及び条例） 現制度（個人情報保護条例） 

趣旨・目的 ・個人情報の有用性に配慮した個人の権利利益の保護 

・個人情報保護委員会による法の一元的な解釈と執行の確保 

・デジタル化に伴うデータ流通の質的・量的な増大への対応 

・区民の基本的人権の擁護及び信頼される区政の実現 

・主として区の個人情報の取扱いに関する規律を規定 

区における主な適用範囲 区長、教育委員会、選挙管理委員会、監査委員 

■議会の自律性を尊重する観点から、一部規定（地方公共団体

の責務等の理念・基本方針規定及び外部提供規定）を除き、議

会には不適用となる。 

区長、教育委員会、選挙管理委員会、監査委員、議会 

個人情報の定義 生存する個人に関する情報で、①氏名等により個人を識別で

きるもの（他の情報と容易に照合でき、個人を識別可能なもの

を含む）、②個人識別符号（※）が含まれるもの 

※個人を識別できる文字、番号（個人番号、基礎年金番号等） 

■現制度では、死者の情報であっても個人情報に該当しうる

が、新制度では個人情報には該当しなくなる。 

個人に関する情報であって、氏名等により個人を識別できる

もの 

個人情報の収集 本人からの収集義務なし 

■保有制限あり（法令規定の所掌事務に必要な限度かつ利用

目的の特定） 

■本人から個人情報を取得する際は、利用目的を明示し、利用

目的達成に必要な範囲を超えた個人情報保有は禁止。 

 

原則：本人から直接収集 

例外：以下の①～⑤の場合には、本人外収集可 

①本人同意、②法令事項、③緊急性、④公知事実、⑤運営審

議会事項 

別紙１ 
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項目 新制度（法及び条例） 現制度（個人情報保護条例） 

収集禁止事項 なし 

■思想、信条、病歴、犯歴等に関する事項は要配慮個人情報と

されており、民間部門のみ収集制限（本人同意のない収集の原

則禁止）あり。 

■条例要配慮個人情報（地域の特性等に応じて、本人に対する

不当な差別、偏見を生じさせないよう、特に配慮すべきもの）

を条例で規定可能だが、特段規定しない。 

原則：実施機関による思想、信条、宗教、人種、犯罪等に関

する事項の収集禁止 

例外：法令事項、運営審議会事項 

区が保有する個人情報の記

録・閲覧 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・個人情報ファイル（事務目的ごとの体系化された情報）単位

で管理 

・「個人情報ファイル簿」を作成・公表義務 

■個人情報ファイル簿と保有個人情報登録簿では記載項目は

重複。記載されなくなる項目としては、収集の根拠のみ（本人

収集の原則がなくなるため）。 

■重複による管理の煩雑・複雑化を避けるため、保有個人情報

登録簿は廃止。 

■1 年以内に消去することとなる情報、本人の数が 1,000 人

未満のもの等一定の場合には、個人情報ファイル簿作成・公表

義務の対象外。 

■個人情報ファイル簿について、区独自に対象外のものにつ

いても作成可能。しかし、法の規定による帳票なのか独自の帳

票なのかによって法の規律の適用が異なるため、明確に区別

して管理する必要がある。管理の煩雑・複雑化を招くことか

ら、本区においても法のとおりとする。 

・業務単位で管理 

・「保有個人情報登録簿」を作成・閲覧に供する義務 
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項目 新制度（法及び条例） 現制度（個人情報保護条例） 

個人情報の目的外利用の制限 ・法令に基づく場合を除き、目的外利用禁止 

・例外：①本人同意、②所掌事務に必要な限度で内部利用かつ

相当の理由 

・②の目的外利用後の記録・閲覧 

■本人通知義務は、法の要件の上乗せにあたり不適切（個人情

報保護委員会見解）であるため、廃止。 

・本人同意に基づく場合を除き、目的外利用禁止 

・例外：①法令等の規定、②緊急性、③運営審議会事項 

・②、③の目的外利用後の本人通知義務 

・①、②、③の目的外利用後の記録・閲覧 

特定個人情報の目的外利用の

制限 

 

 

 

・人の生命等の保護のために必要かつ①本人同意あり又は②

本人同意を得ることが困難な場合、のみ目的外利用可 

・②の記録・閲覧 

■本人通知義務は、法の要件の上乗せにあたり不適切（個人情

報保護委員会見解）であるため、廃止。 

・人の生命等の保護のために必要かつ①本人同意あり又は

②本人同意を得ることが困難な場合、のみ目的外利用可 

・②の本人への通知義務 

・②の記録・閲覧 

個人情報の外部提供の制限 ・法令事項を除き、外部提供禁止 

・例外：①本人への提供、②他の行政機関等への提供かつ相当

の理由、③統計・学術研究目的等 

・②、③の外部提供後の記録・閲覧 

■本人通知義務は、法の要件の上乗せにあたり不適切（個人情

報保護委員会見解）であるため、廃止。 

・本人同意に基づく場合を除き、外部提供禁止 

・例外：①法令事項、②緊急性、③運営審議会事項 

・②、③の外部提供の本人通知 

・①、②、③の外部提供後の記録・閲覧 

特定個人情報の外部提供の制

限 

・番号法に規定の場合のみ外部提供可 

・上記のうち、人の生命等の保護のために必要がある場合で

あって、本人の同意を得ることが困難であるときの、外部提供

後の記録・閲覧 

■本人通知義務は、法の要件の上乗せにあたり不適切（個人情

報保護委員会見解）であるため、廃止。 

・番号法に規定の場合のみ外部提供可 

・上記のうち、人の生命等の保護のために必要がある場合で

あって、本人の同意を得ることが困難であるときの、外部提

供後の本人への通知義務 

・通知義務がある場合の外部提供後の記録・閲覧 
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項目 新制度（法及び条例） 現制度（個人情報保護条例） 

個人情報漏えい時の報告等 ・一定の個人情報の漏えい等（本人の数が１００人を超える

場合、要配慮個人情報を含む場合等）につき個人情報保護委員

会への報告義務 

・上記場合の本人への通知義務 

※台東区危機管理指針に基づく初動対応や危機管理個別事案

対応会議などを開催し、全庁的に対応 

※特定個人情報の漏えい等についても報告義務あり 

個人情報保護委員会への報告義務なし 

※台東区危機管理指針に基づく初動対応や危機管理個別事

案対応会議などを開催し、全庁的に対応 

※特定個人情報の漏えい等については報告義務あり 

個人情報の電子計算組織（※）

への記録制限 

※一連の処理手順に従い、事

務を自動的に処理する電子的

機器の組織のこと。 

なし 

■情報流通に影響を及ぼすことから、区独自に制限規定を定

めることは不可。 

■安全管理の徹底により、個人情報保護は担保されるという

考え。 

・個人情報 

原則：運営審議会への諮問が必要 

例外：法令事項 

・収集禁止事項（思想、信条、人種、犯罪等）の記録禁止 

個人情報処理のための電子計

算組織の結合禁止 

なし 

■情報流通に影響を及ぼすことから、区独自に制限規定を定

めることは不可。 

■安全管理の徹底により、個人情報保護は担保されるという

考え。 

原則：区と外部の電子計算組織の回線結合禁止 

例外：法令事項、運営審議会事項 

・運営審議会への諮問による回線結合の停止等 

・緊急時の回線結合の停止等にかかる運営審議会への事後

報告 

開示請求権 ・請求権者：本人、法定代理人、任意代理人 

・請求・開示方法：窓口、郵送 

■任意代理人による請求、郵送での請求が可能となることか

ら、これまで以上に本人確認を徹底し、利益相反の可能性を念

頭に置き、本人の権利利益を侵害することのないよう適切に

運用していく必要がある。 

・請求権者：本人、法定代理人 

・請求・開示方法：窓口 
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項目 新制度（法及び条例） 現制度（個人情報保護条例） 

開示請求に対する決定等 

 

・決定期間：１４日以内（法定期限の３０日を短縮） 

・やむを得ない場合の期間延長：最大４４日（法定期限短縮の

ため） 

・期限の特例：著しく大量の場合、４４日以内に相当部分、残

りは相当の期間内に開示決定 

■施行条例により法定期間を短縮することで、全ての請求に

ついて現制度通りの決定期間で対応。 

■請求が著しく大量で期間延長後でも決定ができない場合等

における期限の特例（特例延長）が定められた。 

・決定期間：１４日以内 

・やむを得ない場合の期間延長：最大６０日以内 

審査請求・審査会 ・諮問事項：法（及び台東区情報公開条例）、区議会条例にお

ける審査請求 

■議会は法の適用対象外だが、区長の附属機関としての審査

会への諮問を区議会条例で規定予定。 

・諮問事項：台東区個人情報保護条例（及び台東区情報公開

条例）における審査請求 

審議会 諮問事項：個人情報の適正な取扱いのため専門的知見を特に

必要とするときのみ諮問可。具体的には、施行条例の改廃、安

全管理措置、運用に係る事項 

報告事項：委託・指定管理状況 

■個人情報保護委員会による法の一元解釈の観点から、個人

情報保護制度にかかる審議会の機能が大幅に制限。個別事案

についての諮問は不可。 

■緊急時の回線結合の停止等の報告については、回線結合の

制限自体がなくなったため、廃止。 

■保有個人情報登録簿は廃止することから、関係規定廃止。 

諮問事項：収集禁止事項の収集、本人外収集、目的外利用、

外部提供、電子計算組織への記録、回線結合、個人情報制度

の重要事項、電子計算組織の重要事項、特定個人情報の第三

者評価（及び情報公開制度の重要事項） 

報告事項：保有個人情報登録簿の登録状況、委託・指定管理

状況、緊急時の回線結合の停止等 
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項目 新制度（法及び条例） 現制度（個人情報保護条例） 

出資法人等の義務 なし 

■法に存在しない義務（努力義務含む）を課す規定は不可。 

もっとも、出資法人等は、個人情報取扱事業者にはあたること

から、法の民間部門の規律の適用を受ける（安全管理義務、個

人情報の第三者提供の制限等）。 

区が出資する法人に対する条例の趣旨尊重等 

行政機関等匿名加工情報（※） 

 

※行政機関等が保有している

個人情報について、個人を識

別できないよう加工し、事業

者の提案に基づき活用すると

いうもの 

・作成、事業者からの提案募集が可能 

■都道府県、政令指定都市を除き提案募集は任意。具体的な活

用案や実施方法等について先行する国においても事例が少な

いため、現時点での実施は見送り。 

■先行する国の事例（気象庁） 

気象予報士名簿ファイルについて提案募集 

なし 

 



別紙２ 

東京都台東区個人情報の保護に関する法律施行条例（案） 

 

（趣 旨） 

第１条 この条例は、個人情報の保護に関する法律（平成１５年法律第５７号。以下「法」

という。）の施行に関し必要な事項を定めるものとする。 

（定 義） 

第２条 この条例において、「実施機関」とは、区長、教育委員会、選挙管理委員会及び監

査委員をいう。 

２ 前項に規定するもののほか、この条例で使用する用語の意義は、法及び個人情報の保護

に関する法律施行令（平成１５年政令第５０７号）で使用する用語の例による。 

（保護管理者の設置） 

第３条 実施機関は、保有個人情報の適正な管理及び安全保護を図るため、保護管理者を設

置しなければならない。 

（委託等に係る措置） 

第４条 実施機関は、個人情報を取り扱う業務の処理を当該実施機関以外のものに委託す

るとき、又は指定管理者（地方自治法（昭和２２年法律第６７号）第２４４条の２第３項

に規定する指定管理者をいう。以下同じ。）に公の施設の管理を行わせるときは、台東区

規則（以下「規則」という。）に定めるとおり、保有個人情報の漏えい、滅失又は毀損の

防止その他の保有個人情報の安全管理のために必要かつ適切な措置を講ずるものとする。 

２ 実施機関は、前項の規定による委託状況又は指定管理者の指定状況について、定期的に

東京都台東区情報公開及び個人情報保護制度運営審議会条例（平成５年３月台東区条例

第３号）第１条に規定する東京都台東区情報公開及び個人情報保護制度運営審議会（以下

「運営審議会」という。）に報告するものとする。 

（目的外利用等の記録・閲覧） 

第５条 実施機関は、法第６９条第２項第２号の規定により、利用目的以外の目的のために

保有個人情報を自ら利用したときは、規則で定める事項を記録し、閲覧に供しなければな

らない。行政手続における特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律（平成

２５年法律第２７号。以下「番号法」という。）第３０条第１項の規定により読み替えら

れる法第６９条第２項第１号（本人の同意があるときを除く。）の規定による場合も同様

とする。 

２ 実施機関は、法第６９条第２項第３号又は第４号の規定により、当該実施機関以外のも

のに保有個人情報を提供したときは、規則で定める事項を記録し、閲覧に供しなければな

らない。番号法第１９条第１６号（本人の同意を得ることが困難であるときに限る。）の

規定による場合も同様とする。 

（開示決定等の期限） 

第６条 法第８２条各項の決定は、法第７６条第１項の規定による開示の請求（以下「開示



請求」という。）があった日の翌日から起算して１４日以内にしなければならない。ただ

し、法第７７条第３項の規定により補正を求めた場合にあっては、当該補正に要した日数

は、当該期間に算入しない。 

２ 前項の規定にかかわらず、実施機関は、事務処理上の困難その他正当な理由があるとき

は、同項に規定する期間を３０日以内に限り延長することができる。この場合において、

実施機関は、開示請求者に対し、遅滞なく、延長後の期間及び延長の理由を書面により通

知しなければならない。 

（開示決定等の期限の特例） 

第７条 開示請求に係る保有個人情報が著しく大量であるため、開示請求があった日の翌

日から起算して４４日以内にその全てについて開示決定等をすることにより事務の遂行

に著しい支障が生ずるおそれがある場合には、前条の規定にかかわらず、実施機関は、開

示請求に係る保有個人情報のうちの相当の部分につき当該期間内に開示決定等をし、残

りの保有個人情報については相当の期間内に開示決定等をすれば足りる。この場合にお

いて、実施機関は、前条に規定する期間内に、開示請求者に対し、次に掲げる事項を書面

により通知しなければならない。 

  (１) この条の規定を適用する旨及びその理由 

  (２) 残りの保有個人情報について開示決定等をする期限 

（開示請求に係る手数料等） 

第８条 法第８９条第２項に規定する開示請求に係る手数料は、無料とする。 

２ 前項の規定にかかわらず、法第８７条第１項の規定による写しの作成及び送付に要す

る費用は、請求者の負担とする。 

（苦情の申出） 

第９条 区民は、実施機関に対し、自己を本人とする保有個人情報の取扱いについて苦情を

申し出ることができる。 

２ 実施機関は、前項の規定による苦情の申出を受けたときは、速やかに調査し、必要に応

じて適切な措置を講じるものとする。 

（専門的知見を要する場合の諮問） 

第１０条 実施機関は、次のいずれかに該当する場合において、個人情報の適正な取扱いを

確保するため専門的な知見に基づく意見を聴くことが特に必要であると認めるときは、

運営審議会に諮問することができる。 

  (１) この条例を改正又は廃止しようとする場合 

  (２) 法第６６条第１項の規定により講ずる措置の基準を定めようとする場合 

  (３) 個人情報の取扱いに関する運用に係る事項を定めようとする場合 

（運用状況の公表） 

第１１条 区長は、毎年１回、個人情報保護制度の運用状況を取りまとめ、公表しなければ

ならない。 



（委 任） 

第１２条 この条例の施行に関し必要な事項は、規則で定める。 

 

   付 則 

（施行期日） 

１ この条例は、令和５年４月１日から施行する。 

（東京都台東区個人情報保護条例の廃止） 

２ 東京都台東区個人情報保護条例（平成５年３月台東区条例第２号。以下「旧条例」とい

う。）は、廃止する。 

（経過措置）  

３ この条例の施行の日（以下「施行日」という。）の前日において旧条例第３条第２項及

び第１３条第２項に規定する者に該当する者（以下この項において「守秘義務者」という。）

がこれらの規定により負う責務又は義務 については、守秘義務者は、施行日以後もなお

従前の例により負うものとする。  

４ 施行日前に旧条例第１９条第１項若しくは同条第２項、第２１条又は第２２条の規定

による請求（次条 において「旧条例請求」という。）がされた場合における旧条例に規定

する保有個人情報の開示、訂正及び利用停止については、なお従前の例による。 

５ 施行日前にされた実施機関（旧条例第２条第３号に規定する実施機関をいう。以下同

じ。）の開示決定等（旧条例第２４条に規定する請求に対する決定等をいう。）又は施行日

前にされた旧条例請求に係る実施機関の不作為に対する審査請求については、なお従前

の例による。 

６ 施行日前にした行為に対する罰則の適用については、なお従前の例による。 
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別紙３ 

東京都台東区情報公開及び個人情報保護制度運営審議会条例の一部を改正する条例 新旧対照表 

 

改  正  案 現     行 

（設置） 

第１条 情報公開制度の適正かつ円滑な運

営、個人情報保護制度及び特定個人情報の

適正な取扱いの確保を図るため、区長の附

属機関として、東京都台東区情報公開及び

個人情報保護制度運営審議会（以下「運営

審議会」という。）を設置する。 

 

 

 

 

 

 

 

（所掌事項） 

第２条 （略） 

(1) 東京都台東区個人情報の保護に関する

法律施行条例（令和５年〇月台東区条例

第〇号）第１０条各号に規定する事項 

 

 

 

(2)及び(3) （略） 

(4)東京都台東区議会○○条例（令和５年〇

月台東区条例第〇号）第〇条に規定する

事項 

(削除) 

 

（設置） 

第１条 東京都台東区情報公開条例（平成５

年３月台東区条例第１号）による情報公開

制度及び東京都台東区個人情報保護条例

（平成５年３月台東区条例第２号。以下「個

人情報保護条例」という。）による個人情報

保護制度の適正かつ円滑な運営並びに行政

手続における特定の個人を識別するための

番号の利用等に関する法律（平成 25 年法律

第 27 号）による特定個人情報の適正な取扱

いの確保を図るため、区長の附属機関とし

て、東京都台東区情報公開及び個人情報保

護制度運営審議会（以下「運営審議会」と

いう。）を設置する。 

 

（所掌事項） 

第２条 （略） 

(1)個人情報保護条例の規定により、実施機

関（区長、教育委員会、選挙管理委員会、

監査委員及び議会をいう。以下同じ。）が

運営審議会の意見を聴くこととされた事

項 

(2)及び(3)  （略） 

(4)個人情報保護制度の運営に関する重要

事項 

 

(5)電子計算組織（個人情報保護条例第２条

第５号に規定する電子計算組織をいう。

以下同じ。）の運営に関する重要事項 

  付 則 

（施行期日） 

１ この条例は、令和５年４月１日から施行する。 
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      〔 諮 問 第 １ ３ ５ 号 〕 

令和４年１１月２１日 

 

 

東京都台東区情報公開条例の一部改正について 

   

                       （実施機関） 

                        台 東 区 長 

 

東京都台東区情報公開及び個人情報保護制度運営審議会条例（平成５年

３月台東区条例第３号。以下「運営審議会条例」という。）に基づき、以

下の項目について下記のとおり東京都台東区情報公開及び個人情報保護

制度運営審議会の意見を聴くものである。 

 

（１）情報公開制度の運営に関する重要事項（運営審議会条例第２条第

１項第３号） 

 

１ 改正の目的 

  情報公開制度の円滑な運用に資するため、国や他自治体の情報公開

制度を踏まえ、改正を行うものである。 

 

２ 改正内容 

（１）「情報」の定義について 

情報公開の対象となる「情報」から、官報等の不特定多数者に販

売、頒布されるものを除外する。 

（２）補正規定 

  情報公開請求書の形式上の不備に対して、相当の期間を定め補正を

求めることができること、補正に要した期間は決定期間に含めないこ

とを規定する。 

（３）決定の特例 

  情報公開請求に係る情報が著しく大量の場合には、相当の部分につ

いて６０日以内に決定を行い、残部は相当の期間内に決定を行う旨規

定する。 

（４）手数料 

  個人情報保護制度と同様の内容を規定する。 
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３ 新旧対照表 

  別紙のとおり 



 1 

別紙 

東京都台東区情報公開条例の一部を改正する条例 新旧対照表 

 

改  正  案 現     行 

（定義） 

第２条 （略） 

(1) （略） 

(2) 情報 実施機関の職員が職務上作成

し、又は取得した文書、図画、写真、フ

ィルム及び電磁的記録（電子的方式、磁

気的方式その他人の知覚によっては認識

することができない方式で作られた記録

をいう。以下同じ。）であって、当該実施

機関の職員が組織的に用いるものとし

て、当該実施機関が現に保有しているも

のをいう。ただし、官報、公報、白書、

新聞、雑誌、書籍その他不特定多数の者

に販売し、又は頒布することを目的とし

て発行されるものを除く。 

(3) （略） 

 

（情報の公開の請求方法） 

第７条 （略） 

２ 実施機関は、前項の請求書に形式上の不

備があると認めるときは、請求者に対し、

相当の期間を定めて、その補正を求めるこ

とができる。この場合において、実施機関

は、請求者に対し、補正の参考となる情報

を提供するよう努めなければならない。 

 

（情報の公開の請求に対する決定等） 

第８条 実施機関は、情報の公開の請求があ

ったときは、前条に規定する請求書を受理

した日の翌日から起算して１４日以内に、

当該請求に係る情報の公開をすること、情

報の公開をしないこと（情報の一部を公開

しないことを含む。）又は存否応答拒否の決

定（以下「公開決定等」という。）をしなけ

ればならない。ただし、前条第２項の規定

により補正を求めた場合にあっては、当該

補正に要した日数は、当該期間に算入しな

い。 

２及び３ （略） 

４ 実施機関は、やむを得ない理由により、

第１項に規定する期間内に同項の決定をす

ることができないときは、前条第１項に規

定する請求書を受理した日の翌日から起算

して 60 日を限度としてその期間を延長する

ことができる。この場合において、実施機

関は、請求者に対して、当該延長の理由及

び決定できる時期を記載した書面により、

速やかに通知しなければならない。 

５ （略） 

（定義） 

第２条 （略） 

(1) （略） 

(2) 情報 実施機関の職員が職務上作成

し、又は取得した文書、図画、写真、フ

ィルム及び電磁的記録（電子的方式、磁

気的方式その他人の知覚によっては認識

することができない方式で作られた記録

をいう。以下同じ。）であって、当該実施

機関の職員が組織的に用いるものとし

て、当該実施機関が現に保有しているも

のをいう。 

 

 

 

(3) （略） 

 

（情報の公開の請求方法） 

第７条 （略） 

（新設） 

 

 

 

 

 

 

（情報の公開の請求に対する決定等） 

第８条 実施機関は、情報の公開の請求があ

ったときは、前条に規定する請求書を受理

した日の翌日から起算して１４日以内に、

当該請求に係る情報の公開をすること、情

報の公開をしないこと（情報の一部を公開

しないことを含む。）又は存否応答拒否を決

定しなければならない。 

 

 

 

 

２及び３ （略） 

４ 実施機関は、やむを得ない理由により、

第１項に規定する期間内に同項の決定をする

ことができないときは、前条に規定する請求

書を受理した日の翌日から起算して 60 日を限

度としてその期間を延長することができる。

この場合において、実施機関は、請求者に対

して、当該延長の理由及び決定できる時期を

記載した書面により、速やかに通知しなけれ

ばならない。 

５ （略） 
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（情報の公開の請求に対する決定等の特例） 

第８条の２ 公開請求に係る情報が著しく大

量であるため、請求があった日の翌日から

起算して６０日以内にその全てについて公

開決定等をすることにより事務の遂行に著

しい支障が生ずるおそれがある場合には、

前条の規定にかかわらず、実施機関は、請

求に係る情報のうちの相当の部分につき当

該期間内に公開決定等をし、残りの情報に

ついては相当の期間内に公開決定等をすれ

ば足りる。この場合において、実施機関は、

同条第１項に規定する期間内に、請求者に

対し、次に掲げる事項を書面により通知し

なければならない。 

(1) 本項を適用する旨及びその理由 

(2) 残りの情報について公開決定等をす

る期限 

 

（手数料） 

第１１条 第５条第１項に規定する請求にか

かる手数料の額は、無料とする。 

２ 前項の規定にかかわらず、この条例の規

定に基づく情報の写しの作成及び送付に要

する費用は、請求者の負担とする。 

（削除） 

 

（新設） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（費用負担） 

第１１条 この条例の規定に基づく情報の閲

覧又は視聴に要する費用は、無料とする。 

２ この条例の規定に基づく情報の写しの作

成及び送付に要する費用は、請求者の負担

とする。 

３ 前項に定める費用の額は、区長が別に定

める。 

  付 則 

（施行期日） 

１ この条例は、令和５年４月１日から施行する。 



〔報 告 第９５号〕 

令和４年１１月２１日 

 

 

 

令和３年度情報公開及び個人情報保護制度の運用状況について 

 

 

                    （実施機関）   

台 東 区 長  

台 東 区 教 育 委 員 会  

台 東 区 選 挙 管 理 委 員 会  

台 東 区 監 査 委 員  

台 東 区 議 会  

 

 

令和３年度における情報公開及び個人情報保護制度の運用状況について、別紙

のとおり報告する。 



令和３年度　台東区情報公開及び個人情報保護制度の運用状況

１．情報公開請求の状況

２．処理状況

３．実施機関別内訳

閲覧・
写しの交付

2 73 11 0 0 2

計

合計 0 10 8 1 5 7 0 40

文化産業観光部 福祉部 会計管理室

【情報公開請求・処理状況】

請求件数

区内在住者 区内事業者 区内在勤者 区内在学者 利害関係人

2

取下げ

区　　　分

0

区分

区　　　　長

教育委員会 選挙管理委員会 監査委員 議会

企画財政部
総務部・
危機管理室

区民部

88 16 50 2 0 68

視聴 計

0

0

区分

決　定　等　の　状　況 公　開　の　状　況

審査請求

公開 部分公開 時限公開 非公開 不存在

合計 88 58 28 0 0

3 13 2 2

取下げ 却下 計 閲覧

健康部 環境清掃部 都市づくり部

写しの交付

合計 33 35

1



４．情報公開請求の内容及び処理状況

1 4.7 4.21 区内在住者

令和２年度の以下の業務に関する受託業者からの
請求書及び支出命令書
１．台東リバーサイドスポーツセンター建物管理業
務委託
２．台東リバーサイドスポーツセンター警備保安業
務及び夜間施設運営業務委託
３．台東リバーサイドスポーツセンター清掃委託
４．台東リバーサイドスポーツセンター幼児運動教
室運営業務委託
５．台東リバーサイドスポーツセンター自家用電気
工作物保安管理業務委託
６．台東リバーサイドスポーツセンター屋外照明設
備保守点検清掃委託
７．台東リバーサイドスポーツセンター空調機保守
点検委託
８．台東リバーサイドスポーツセンター消防設備及
び防火設備、消防用自家発電設備保守点検委託
９．台東リバーサイドスポーツセンター空調用自動
制御装置保守点検
10．台東リバーサイドスポーツセンター駐車場警備
業務委託
11．台東リバーサイドスポーツセンター受水槽・各
水槽清掃業務委託
12．台東リバーサイドスポーツセンター屋外運動場
維持管理業務委託
13．台東リバーサイドスポーツセンター水泳場管理
業務委託

不存在 区長 会計課 指定管理者による契約のため

2 4.7 4.21 区内在住者

令和２年度の以下の業務に関する受託業者からの
請求書及び支出命令書
１．生涯学習センタートレーニングルーム運営業務
委託
２．生涯学習センター　管理業務委託
３．生涯学習センター　ミレニアムホール舞台管理
運営業務委託
４．生涯学習センター　自転車整理業務委託
５．生涯学習センター　ミレニアムホール音響・照明
設備及びセンターカメラ保守点検委託
６．生涯学習センター　汚水槽等清掃・点検委託
７．生涯学習センター　電力運用最適化コンサル
ティング委託
８．生涯学習センター　空調自動制御機器設備保
守点検委託
９．令和２年度パソコン研修講義委託
10．生涯学習ラーニングスクエア　パソコン講座
業務委託

部分公開 閲覧 区長 会計課
個人情報及び事業活動情報は非公
開

公開の方法 実施機関 所管課 備　　考受付番号 請求月日 決定月日 請求者区分 情報の件名又は内容 決定の内容
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3 4.7 4.20 区内在住者

令和３年度の以下の仕様書
１．生涯学習センタートレーニングルーム運営業務
委託
２．生涯学習センター　管理業務委託
３．生涯学習センター　ミレニアムホール舞台管理
運営業務委託
４．生涯学習センター　自転車整理業務委託
５．生涯学習センター　ミレニアムホール音響・照明
設備及びセンターカメラ保守点検委託
６．生涯学習センター　汚水槽等清掃・点検委託
７．生涯学習センター　電力運用最適化コンサル
ティング委託
８．生涯学習センター　空調自動制御機器設備保
守点検委託
９．台東学びの広場パソコン講座業務委託

公開 写しの交付 教育委員会 生涯学習課

4 4.7 4.20 区内在住者

令和２年度の以下の仕様書
１．生涯学習センタートレーニングルーム運営業務
委託
２．生涯学習センター　管理業務委託
３．生涯学習センター　ミレニアムホール舞台管理
運営業務委託
４．生涯学習センター　自転車整理業務委託
５．生涯学習センター　ミレニアムホール音響・照明
設備及びセンターカメラ保守点検委託
６．生涯学習センター　汚水槽等清掃・点検委託
７．生涯学習センター　電力運用最適化コンサル
ティング委託
８．生涯学習センター　空調自動制御機器設備保
守点検委託
９．令和２年度パソコン研修講義委託
10．生涯学習ラーニングスクエア　パソコン講座
業務委託

部分公開 写しの交付 教育委員会 生涯学習課 9については不存在
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9 4.28 5.12 区内在住者
「公益財団法人　台東区芸術文化財団」から委任・
依頼された令和２年度の業務委託の入札に関する
全資料

部分公開 閲覧 区長 経理課
事業活動情報及び区政運営情報は
非公開

10 4.30 5.12 区内在住者

令和２年度の以下の業務委託に関する契約書
１．生涯学習センター　トレーニングルーム運営業務
委託
２．生涯学習センター　管理業務委託

部分公開 閲覧 教育委員会 生涯学習課 事業活動情報は非公開

7 4.28 5.12 区内在住者
平成12年以降に国から台東区へ譲渡された資産
に関する譲渡契約書

公開 閲覧 区長
道路管理課

経理課

8 4.28 5.12 区内在住者
令和２年度におけるリバーサイドスポーツセンター
の指定管理者との契約書（協定書等を含む）

部分公開 閲覧 教育委員会 スポーツ振興課 事業活動情報は非公開

5 4.7 4.20 区内在住者

令和２年度の以下の仕様書
１．台東リバーサイドスポーツセンター建物管理業
務委託
２．台東リバーサイドスポーツセンター警備保安業
務及び夜間施設運営業務委託
３．台東リバーサイドスポーツセンター清掃委託
４．台東リバーサイドスポーツセンター幼児運動教
室運営業務委託
５．台東リバーサイドスポーツセンター自家用電気
工作物保安管理業務委託
６．台東リバーサイドスポーツセンター屋外照明設
備保守点検清掃委託
７．台東リバーサイドスポーツセンター空調機保守
点検委託
８．台東リバーサイドスポーツセンター消防設備及
び防火設備、消防用自家発電設備保守点検委託
９．台東リバーサイドスポーツセンター空調用自動
制御装置保守点検委託
10．台東リバーサイドスポーツセンター駐車場警備
業務委託
11．台東リバーサイドスポーツセンター受水槽・各
水槽清掃業務委託
12．台東リバーサイドスポーツセンター屋外運動場
維持管理業務委託
13．台東リバーサイドスポーツセンター水泳場管理
業務委託

不存在 教育委員会 スポーツ振興課 指定管理者による契約のため

6 4.26 4.30 区内事業者
東浅草小学校及び東浅草こどもクラブ大規模改修
電気設備工事
（経理課の工事契約にかかる金入り内訳書）

公開 写しの交付 区長 施設課
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19 6.3 6.17 区内在住者

①Ｈ１４年時点の区道路線別の路線毎の面積、全
長、幅員がわかるもの
②Ｈ１４年以降の告示「特別区道の区域変更の開
始について」

公開
①閲覧

②写しの交付
区長 道路管理課

17 6.1 6.11 区内事業者
台東区下谷１－〇－〇　〇〇（マンション）の町会
費について、事業主と町会との取り決め事項報告
書

不存在 区長 区民課 区に提出されていないため

18 6.3 6.17 区内在住者

平成12年以降に国から台東区へ譲渡された資産
に関する下記の通知一式
・平成１４年１２月１７日　台都道第３０４号
・平成１６年２月２日　台都道第４４１号

公開 写しの交付 区長 道路管理課

15 5.25 6.8 区内在住者
台東区の住民基本台帳写しの発行の取扱いに係
る事務処理要領やマニュアル手引きなど全て

公開 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

16 5.26 5.31 区内在住者
〇〇の令和２年度台東区心身障害者（児）施設等
整備運営助成金申請書一式

部分公開 写しの交付 区長 障害福祉課 個人情報は非公開

13 5.25 6.8 区内在住者

地方税法20条の11により市区町村や都道府県か
ら住民票の写しの交付請求があった場合の対応を
記載したマニュアル・要綱・手引きなど一式（当該
のものがある場合は当該部分のみならず、1ページ
目から最終ページまですべてのページ）

公開 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

14 5.25 6.8 区内在住者

特定事務受任者から、職務上請求書を用いた住民
票の写しの請求において基礎証明事項以外の事
項が記載された住民票の写しの交付の申出があっ
た際に、どのような検討・審査を行うか記した書類

不存在 区長 戸籍住民サービス課 未作成のため

11 4.30

①
5.14
②

6.28
区内在住者

令和２年度の以下の業務委託に関する業務報告
書、出勤シフトおよび協議の記録
１．生涯学習センター　トレーニングルーム運営業務
委託
２．生涯学習センター　管理業務委託
３．生涯学習センター　電力運用最適化コンサル
ティング委託

部分公開 閲覧 教育委員会
スポーツ振興課

生涯学習課

①で決定期間を6.28まで延長
②で決定
個人情報及び事業活動情報は非公
開

12 5.12 5.20 区内事業者
令和２年度　路面下空洞調査委託（単価）の金入り
設計書及び特記仕様書

公開 写しの交付 区長 土木課
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32 7.20 8.3 区内在住者
令和3年8月から9月までの間に許可期間の満了
する屋外広告物許可物件の一覧

公開 写しの交付 区長 道路管理課

33 7.26 8.10 区内在住者

令和〇年〇月〇日に台東区が〇〇〇〇に対して
行った高齢者虐待防止法及び老人福祉法に基づ
く事実確認調査のきっかけとなった、高齢者虐待
防止法に基づく通報の内容が分かる資料および当
該調査結果資料と令和〇年〇月に当該事業者か
ら台東区に提出された改善計画書

部分公開 写しの交付 区長 介護予防・地域支援課
法令秘情報、個人情報及び事業活動
情報は非公開

27 7.16 7.27 区内在住者
令和2年度政務活動費収支報告書に添付されて
いる領収書

部分公開 閲覧 議会 議会事務局
個人情報及び事業活動情報は非公
開

30 7.14 7.21 区内事業者
道路舗装工事(03-05)、私道整備工事（03-07）
・工事設計書

公開 写しの交付 区長 土木課

25 7.14 7.28 区内在住者

令和３年３月以降に行われた法定外公共物（下谷
２丁目〇番）の売買に関する以下の資料
①売買の経緯が分かる資料
②地積測量図
③土地価格の評価に関する資料
④土地の売払いに関する公示、公募等に関する資
料
⑤土地売買契約書

部分公開 閲覧 区長 道路管理課

個人情報及び事業活動情報は非公
開
②及び④については作成・取得して
いないため不存在

26 7.14 7.28 区内在住者
台東区が管理する道路で、台東区以外の者が所
有する土地（民有地等）を道路区域として利用して
いる道路に関する情報（民有地等の住所・地番）

公開 写しの交付 区長
道路管理課

建築課

21 6.24 7.1 区内事業者
道路舗装工事(03-05)
・工事設計書

公開 写しの交付 区長 土木課

22 7.5 7.19 区内在住者
令和３年度〇〇〇〇が生涯学習センター１Ｆの場
所を借りるために台東区に提出した文書

部分公開 写しの交付 教育委員会 生涯学習課
個人情報及び事業活動情報は非公
開

20 6.17 7.1 区内在住者

上野４丁目、上野６丁目、浅草１丁目および浅草２
丁目の区道および広告物に関する下記の情報
・ 現在有効な道路占用の許可リスト
・ 現在有効な屋外広告物のリスト
・ 現在無効な道路占用の許可リスト（継続もしくは
除却申請がされていないもの）
・ 現在無効な屋外広告物のリスト（継続もしくは除
却申請がされていないもの）

公開 写しの交付 区長 道路管理課
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42 8.30 9.10 区内事業者
道路改良工事(03-08)、道路舗装工事(03-12)
・金入り設計書

公開 写しの交付 区長 土木課

40 8.20 8.31 区内在住者
〇〇〇〇が提出した生涯学習センターの行政財産
使用申請書（令和元年度、令和二年度分）

部分公開 閲覧 教育委員会 生涯学習課
個人情報及び事業活動情報は非公
開

41 8.30 9.10 区内事業者
道路改良工事(03-08)、道路舗装工事（03-12）
・工事設計書

公開 写しの交付 区長 土木課

38 8.18 8.30 区内事業者

住宅宿泊事業における下記届出住宅の届出書類
一式
池之端３－〇－〇　届出番号：第〇〇〇〇号
池之端３－〇－〇　届出番号：第〇〇〇〇号

部分公開 写しの交付 区長 生活衛生課
個人情報及び事業活動情報は非公
開

39 8.20 9.2 区内在住者
千束2丁目〇番に〇〇〇〇が建築主として建設し
ているマンション工事についての沿道掘削届の
いっさい

部分公開 写しの交付 区長 道路管理課
個人情報及び事業活動情報は非公
開

36 8.5 8.17 区内在住者

令和３年８月１日時点の上野４丁目、上野６丁目、
浅草１丁目および浅草２丁目の区道および広告物
に関する下記の情報
・ 現在有効な道路占用の許可リスト
・ 現在有効な屋外広告物のリスト
・ 現在無効な道路占用の許可リスト（継続もしくは
除却申請がされていないもの）
・ 現在無効な屋外広告物のリスト（継続もしくは除
却申請がされていないもの）

公開 写しの交付 区長 道路管理課

37 8.11 8.19 区内事業者
道路舗装工事(03-09)、道路改良工事(03-11)
・金入り設計書

公開 写しの交付 区長 土木課

34 7.28 8.4 区内事業者
下町風俗資料館付設展示場（旧吉田屋酒店）保存
移築工事時の図面一式

公開 写しの交付 区長 施設課

35 8.2 8.16 区内事業者
令和２年７月１日から令和３年６月３０日までの飲食
店、理容所、美容所、クリーニング所の新規営業許
可施設に関する情報（個人の電話番号を除く）

公開 写しの交付 区長 生活衛生課
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50 9.24 9.27 区内在住者
広報「たいとう」令和３年４月５日号のポスティング
の委託金額と総部数及び広報「たいとう」令和２年
４月５日号の町会配布の委託金額と総部数

公開 写しの交付 区長 広報課

51 9.28

①
10.12

②
10.29

区内事業者
２０２１年６月１日から２０２１年９月２８日までの台東
区〇〇、〇〇地域でのコロナ発生とそれへの対処
に関する文書全て

非公開 区長
新型コロナウイルス

感染症対策室
①で決定期間を10.29まで延長
②で個人情報のため非公開と決定

48 9.14 9.21 区内事業者
道路舗装工事（03-10）、道路舗装工事(03-13)
・金入り設計書

公開 写しの交付 区長 土木課

49 9.17 9.24 区内事業者

電線共同溝整備に伴う試掘調査工事（03-06）、
道路舗装工事(03-09)
・工事費総括書・工事総括書・種別内訳書・代価明
細書

公開 写しの交付 区長 土木課

46 9.13 9.27 区内事業者
特別養護老人ホーム浅草大規模改修工事、台東
育英小学校及び育英幼稚園体育館棟改築工事の
工事費・種目・科目・細目別内訳書

公開 写しの交付 区長 施設課

47 9.13 9.22 区内在住者
〇〇の令和2年度の台東区心身障害者（児）施設
等整備運営助成金の決定通知書

公開 写しの交付 区長 障害福祉課

44 9.10

①
9.24

②
10.29

区内事業者
２０２１年６月１日から２０２１年９月１０日までの〇〇
地域でのコロナ発生とそれへの対処に関する文書
全て

非公開 区長
新型コロナウイルス

感染症対策室

①で作成・取得していないため不存
在と決定
その後、補正により②で①を取消し、
個人情報のため非公開と決定

45 9.13 ９．１６ 区内事業者

道路改良工事（０３－07）、道路改良工事（０３－
11）
・工事費総括書・工事総括書・種別内訳書・代価明
細書

公開 写しの交付 区長 土木課

43 8.31 9.13 区内在住者
子育て支援制度に於ける海外留学者数とその支
援金支払い状況

不存在 区長 子育て・若者支援課 作成・取得していないため
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60 10.21 11.4 区内在住者
新型コロナウイルス感染症対策における沿道飲食
店の路上利用にかかる道路占用を許可した申請
書一式

部分公開 閲覧 区長 道路管理課
個人情報及び事業活動情報は非公
開

61 10.21 11.4 区内在住者
道路占用等管理システムに関する以下の資料
①仕様書
②操作マニュアル

部分公開 閲覧 区長 道路管理課
②については作成・取得していないた
め非公開

58 10.18 10.27 区内事業者
道路舗装工事(03-17)
・工事費総括書・種別内訳書・代価明細表

公開 写しの交付 区長 土木課

59 10.20 10.29 区内事業者

令和３年９月２９日から令和３年１０月２０日までの
台東区〇〇地域の簡易宿所及び無料定額宿泊施
設でのコロナ発生とそれへの対処に関する文書全
て

非公開 区長
新型コロナウイルス

感染症対策室 個人情報のため

56 10.14 10.28 区内在住者

以下の委託業務に対して、教育委員会が履行確認
を実施した事を証する資料及び指導、調整、協議
を実施した事を証する資料
①令和２年度　生涯学習センター管理業務委託
②令和２年度　生涯学習センタートレーニングルー
ム運営業務委託

不存在 教育委員会
生涯学習課

スポーツ振興課
作成していないため

57 10.14 10.28 区内在住者

タウンサイクル事業実証実験に関する以下の資料
・公募に関する募集情報及び質問・回答情報
・平成30年から令和3年までに締結した〇〇株式
会社との協定書
・平成30年5月から平成31年4月までの実験内容
と評価基準及びその実験結果
・平成31年4月から令和3年4月までの実験内容と
評価基準及びその実験結果

部分公開
閲覧・

写しの交付
区長 交通対策課 事業活動情報は非公開

54 9.28 10.12 区内事業者
２０２１年６月１日から２０２１年９月２８日までの間
に、区内で路上生活をしていて救急搬送されたコ
ロナ感染者に関する文書全て

不存在 区長
新型コロナウイルス

感染症対策室 作成・取得していないため

55 10.6 10.11 区内在住者

〇〇警察署からの車両所有者の照会に関する情
報
対象期間：令和３年１月１日より令和３年１０月６日
まで
対象車両ナンバー：台東区〇〇〇〇

不存在 区長 税務課 保有していないため

52 9.28 10.12 区内事業者
２０２１年６月１日から２０２１年９月２８日までの間の
保健所の〇〇氏の業務上の移動に関する文書全
て

部分公開 写しの交付 区長
新型コロナウイルス

感染症対策室 個人情報は非公開

53 9.28 10.12 区内事業者 台東区内の〇〇地域の範囲を特定する文書全て 公開 写しの交付 区長 保護課
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69 12.27 1.7 区内事業者
公遊園施設改修工事（その１）
・金額入り工事設計書（工事総括書、種別内訳書、
代価明細書）

公開 写しの交付 区長 公園課

70 12.28 1.7 区内在住者

台東区教育委員会ならびに学務課が進めている
医療的ケア児の通学に関する支援検討の会議体
に係る以下の情報
・会議体名
・会議体に参加している人間の氏名・所属・職責
・会議の議事録

不存在 教育委員会 学務課 会議体が存在しないため

67 １１.２４
平成３１年3月17日執行台東区長選挙にかかる選
挙運動費用収支報告書（〇〇〇〇候補のもの）

取下げ

68 12.17 12.28 区内在住者
(仮称)台東区清川〇丁目計画新築工事における
〇〇建設が令和３年１１月３０日に行った説明会の
報告書、議事録に関する提出物のすべて

部分公開 写しの交付 区長 住宅課 個人情報は非公開

62 10.19

①
10.27

②
12.15

区内事業者
２０１７年以降「〇〇県行政書士会所属　行政書士
○○〇〇」の名で請求されている戸籍、住民票等
職務上請求書

部分公開 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

①決定期間を12.17まで延長
②個人情報及び事業活動情報は非
公開

63 10.26 11.9 区内事業者
道路改良工事（02-26)、道路改良工事（03-
11）、道路舗装工事（03-16）
・金入り設計書

公開 写しの交付 区長 土木課

公開 写しの交付 区長 区民課

旧竜泉中学校解体工事
工事費・種目・科目・細目別内訳、別紙明細、代価
表

部分公開 写しの交付 区長 施設課

65

66

64 10.29 11.10 区内在住者
事業活動情報及び区政運営情報は
非公開

11.11 11.24 区内在住者

住　所　東京都台東区清川〇－〇他における
事業主　〇〇株式会社
設計者　株式会社〇〇のマンション計画に関する
説明会などの報告書すべて

部分公開 写しの交付 区長 住宅課
個人情報及び事業活動情報は非公
開

11.22 12.6 区内在住者
〇〇町会補助金内訳（総額・基本額・人口割額及
び算式）

10



73 1.4 1.18 区内在住者

交通対策課の自転車対策業務に関する以下の資
料
平成２９年４月から令和３年１２月までの担当者毎
の業務計画書及び業務報告書

不存在 区長 交通対策課 作成していないため

71 1.4 1.18 区内在住者

一般社団法人〇〇協会に関する以下の資料
①平成２９年以降の補助金、助成金等の申請書及
び決定通知書
②令和元年以降の事業計画書、事業活動報告書、
収支報告書

部分公開 写しの交付 区長 地域整備第二課
①作成・取得していないため
②個人情報及び事業活動情報は非
公開

72 1.4 1.18 区内在住者

一般社団法人〇〇協会からの行政手続きに関す
る以下の資料
令和3年4月以降に許可処分を受けた道路占用、
屋外広告の申請書一式および当該許可書

部分公開 写しの交付 区長 道路管理課

区長 総務課
平成５年４月１日前に作成し、又は取
得した情報については、条例が適用さ
れないため

79 1.18 2.1 区内在住者
(仮称)台東区清川〇丁目計画新築工事に関する
一切の文書
ただし、私が過去に請求した３回分の情報は除く

部分公開 写しの交付 区長 住宅課
個人情報、事業活動情報及び事務事
業の執行に関する情報は非公開

80 1.19 2.2 区内在住者

医療的ケア児支援庁内連絡会（過去２回分）につ
いての下記の情報
・会議体に参加している人間の氏名・所属・職責
・会議の議事録

部分公開 写しの交付 区長 障害福祉課
個人情報及び意思形成過程に関する
情報は非公開

75 1.5 1.14 区内在住者
令和３年11月25日の陳情３－４０が委員会で審議
されずに要望書に変更になる過程の議事録

不存在 議会 議会事務局 作成中のため

76 1.12 1.19 区内在住者

以下の協定書で現存するもの全て
１　特別区道台第〇〇号線の特殊舗装工事及び維
持・管理に関する協定の締結について（伝法院通り
江戸まちづくり協議会）
２　特別区道台第〇〇号線の特殊舗装工事及び維
持・管理に関する協定の締結について（伝法院通り
東商店会）

部分公開 閲覧 区長 道路管理課
個人情報及び事業活動情報は非公
開

77 1.12

現在の浅草公会堂に関する当該地の土地売買契
約書および地積測量図

却下

1.19 区内在住者
台東区役所本庁舎に関する当該地の土地売買契
約書および地積測量図

却下 区長 総務課
平成５年４月１日前に作成し、又は取
得した情報については、条例が適用さ
れないため

78 1.12 1.19 区内在住者

74 区内在住者
自転車の指導整理区域内に関する以下の資料
平成２９年度以降の時間帯毎の放置自転車台数
及び種類

不存在 区長 交通対策課1.4 1.18 作成していないため

個人情報及び事業活動情報は非公
開
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86 2.9

①
2.22

②
4.8

区内在住者

平成２４年度以降の道路管理課および交通対策課
に所属する職員（正規職員以外も含む）に関する
出退勤記録
※ただし、保存年限経過により廃棄した文書は除く

部分公開 閲覧 区長 人事課
①決定期間を4.8まで延長
②個人情報は非公開

87 2.9

①
2.22

②
4.8

区内在住者

平成２４年度以降の道路管理課に所属する職員
（正規職員以外も含む）に関する以下の情報
・割り当てた詳細な業務内容（事務分担表）
・出張記録
※ただし、保存年限経過により廃棄した文書は除く

部分公開 閲覧 区長 道路管理課
①決定期間を4.8まで延長
②個人情報は非公開

写しの交付 区長 産業振興課 事業活動情報は非公開

84 1.27
浅草公会堂の土地売買に関連する契約書（覚書
等）ただし、土地売買契約書は除く

取下げ

85 2.3 2.17 区内在住者

特別区道 下第〇〇号線の拡幅事業に関する以下
の資料
①事業計画
②交通管理者との協議内容

部分公開 写しの交付 区長 地域整備第三課 個人情報は非公開

部分公開83 1.27 2.9 区内在住者

令和２年度に〇〇商店街振興組合及び〇〇協会
が中小企業庁へ申請した「商店街活性化・観光消
費創出事業」補助金に関する以下の資料
①当該者からの資料作成等の依頼に関する資料
（商店街活性化・観光消費創出事業支援表明書作
成のお願い）
②台東区が作成した資料（地方公共団体による支
援計画書）

81 1.26 2.9 区内在住者

伝法院通り江戸まちづくり景観協定に関する以下
の現存資料全て
① 協定書
② 台東区景観条例第29条に関する権利を証明
する資料
③　申請者に関する情報（法人登記・団体紹介等）

部分公開 写しの交付 区長 建築課

①個人情報及び事業活動情報は非
公開
②個人情報は非公開
③作成・取得していないため

82 1.26 2.9 区内在住者

伝法院通り東商店会景観協定に関する以下の現
存資料全て
① 協定書
② 台東区景観条例第29条に関する権利を証明
する資料
③　申請者に関する情報（法人登記・団体紹介等）

部分公開 写しの交付 区長 建築課

①個人情報及び事業活動情報は非
公開
②個人情報は非公開
③作成・取得していないため
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※Ｎｏ２３、２４、２８、２９、３１は欠番

90 2.16 3.1 区内事業者

①薄層カラー舗装工事(03-12)
②道路改良工事(03-18)
③道路改良工事(03-21)
・工事費総括書・工事総括書・種別内訳書・代価明
細書

公開 写しの交付 区長 土木課

93 3.25 4.11 区内在住者

①〇〇の買取に至るまでの経緯に関する資料
②〇〇の土地・建物等の契約に関するすべての決
裁文書および契約書
③台東区土地開発公社での〇〇の保全計画およ
び予算計画に関する資料
④台東区での〇〇の活用計画および予算計画に
関する資料

部分公開 閲覧 区長
経理課

地域整備第二課
個人情報は非公開

91 3.7 3.18 区内事業者

台東区池之端〇丁目〇番〇号（住居表示）（地番：
池之端〇丁目〇番〇、池之端〇丁目〇番〇）の前
面道路（地番：池之端〇丁目〇番）について、土地
所有者と台東区で取り交わした土地使用承諾、管
理等の書面

不存在 区長 道路管理課 作成・取得していないため

教育委員会 指導課92 3.24 4.7 区内在住者
台東区立中学校全７校それぞれの校則、またはそ
れらがわかる文書

公開 写しの交付

88 2.9

①
2.22

②
4.8

区内在住者

平成２４年度以降の交通対策課に所属する職員
(正規職員以外も含む)に関する以下の情報
・割り当てた詳細な業務内容(事務分担表)
・出張記録
※ただし、保存年限経過により廃棄した文書は除く

部分公開 閲覧 区長 交通対策課
①決定期間を4.8まで延長
②個人情報は非公開

89 2.15 3.1 区内事業者
道路改良工事(03-18)・道路改良工事(03-21)
金入り設計書

公開 写しの交付 区長 土木課
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１．自己情報開示等請求の状況

２．処理状況

３．実施機関別内訳

会計管理室 計

0

区民部 文化産業観光部 福祉部 健康部 環境清掃部 都市づくり部

49

決　定　等　の　状　況 開　示　の　状　況

0 61 0 0 0合計 0 0 0

0

区分

区　　　　長

教育委員会 選挙管理委員会 監査委員 議会

企画財政部
総務部・
危機管理室

0 61 3 46 0 0

0

合計 37 12 1 0 0 11 0

取下げ 却下 計 閲覧 写しの交付
閲覧・

写しの交付

区分

0 28 429

審査請求

開示 部分開示 不開示 承諾 不承諾 不存在

消去 外部提供の停止

合計 61 61 0 0 0 0

【自己情報開示等請求・処理状況】

請求件数

開示 訂正 利用の停止

0

取下げ

区　　　分

視聴 計

14



４．自己情報開示等請求の内容及び処理状況

第三者に関する情報は不開示

開示 写しの交付 区長 介護保険課

開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

開示 写しの交付 区長

区長 介護保険課

不存在 区長 戸籍住民サービス課

開示開示
亡父：○○○○に関する要介護認定・要支援認定
等結果（過去の全て）

区長 介護保険課

請求内容 決定の内容 開示の方法 実施機関 所管課

9 4.23 5.7 開示

①令和元年８月～９月にかけて〇〇県〇〇市から
私の住民票の抄本が請求され、交付する際に使用
した台東区役所内での稟議書や決裁書などすべ
て。
②〇〇市に住民票の抄本以外についても交付した
と思われるが、その書面すべて（〇〇市は氏名のフ
リガナについても請求しており、フリガナを伝える
ために交付した書面）
③台東区が私のフリガナを〇〇市に伝えるために
参考にした書類すべて

8 4.21 4.21 開示
亡母：○○○○に関する認定調査票、一次判定結
果、主治医意見書、要介護認定・要支援認定等結
果（過去の全て）

開示 写しの交付

開示 写しの交付 区長 税務課

写しの交付

4.26 開示
過去６年分の印鑑登録証明書の請求書（保存年限
内）

5 4.12 4.12 開示
亡母：○○○○に関する認定調査票、一次判定結
果、主治医意見書（平成２８年以降申請分）、要介
護認定・要支援認定等結果（過去の全て）

4 4.9 4.23 開示
令和元年１０月９日から令和３年４月９日までの戸
籍証明および戸籍の附票等の全ての請求書一式
（添付書類含む。既に開示されたものは除く。）

部分開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

介護保険課

戸籍住民サービス課

2 4.6 4.6 開示 ２０１８年度の給与支払報告書

1 4.6 4.6

備　　考受付番号 請求月日 決定月日 請求区分

3 4.9 4.23 開示
平成３０年４月２８日から令和３年４月９日までの戸
籍証明および戸籍の附票等の全ての請求書一式
（添付書類含む。既に開示されたものは除く。）

不存在 区長

7 4.19 4.19 開示
亡母：○○○○に関する認定調査票、一次判定結
果、主治医意見書（平成２８年以降申請分）、要介
護認定・要支援認定等結果（過去の全て）

6 4.13
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戸籍住民サービス課不存在 区長

区長 戸籍住民サービス課

区長 戸籍住民サービス課

区長 戸籍住民サービス課

区長 戸籍住民サービス課

適正な行政執行を妨げる情報
（情報セキュリティに係る情報）は
不開示

不存在20 7.19 7.30 開示
令和３年７月１４日から令和３年７月１９日までの印
鑑登録証明の発行履歴（自請求を含む）

19 7.9 7.9 開示 令和3年度特別区民税・都民税申告書

不開示 区長 子ども家庭支援センター

第三者に関する情報、本人の利
益に反すると認められる情報、及
び実施機関の公正又は適正な行
政執行を妨げるおそれがある情
報であるため

開示 写しの交付 区長 税務課

18 7.7 7.21 開示
日本堤子ども家庭支援センターの保有する〇〇〇
〇及び〇〇〇〇に関する全情報

17 6.17 6.28 開示 私が生活保護申請時に提出した書類 開示 閲覧 区長 保護課

16 6.9 6.18 開示
亡母：○○○○が生前利用していた介護保険サー
ビスの自己負担額がわかるもの

15 6.3 6.9 開示
平成３０年６月１日から令和３年６月３日までの戸籍
謄抄本及び戸籍の附票の交付請求書

不存在 区長 戸籍住民サービス課

開示 写しの交付 区長 介護保険課

14 5.25 6.8 開示
令和３年１月１日から令和３年５月２５日までの住民
票の写しの交付申請書

13 5.25 6.8 開示
令和元年に〇〇市が公用請求で私の住民票を取
得した際の台東区の住民基本台帳を管理するシス
テム（ＰＣ上）の発行記録の画面すべて

12 5.10 5.24 開示
令和３年５月１０日までの遡れる限りの住民票の交
付申請書

不存在

部分開示 写しの交付

開示 写しの交付

11 4.30 5.10 開示
亡兄：○○○○の令和３年４月３０日まで遡れる限
りの印鑑登録証明書の交付申請書

4.27 5.11 開示

①令和元年９月１７日に台東区職員が申請者宅を
訪問した際の訪問記録
②令和元年９月１７日に台東区職員が申請者の長
男宅へ訪問した際の訪問記録

部分開示 写しの交付 区長
介護予防・
地域支援課

第三者に関する情報は不開示10
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31 １０．２７

区長 保護課 第三者に関する情報は不開示

30 １０．２７ 11.8 開示
令和3年4月10日から10月27日までの戸籍証明
および戸籍の附票等のすべての請求書一式(添付
書類含む。自請求含む）

不存在 区長 戸籍住民サービス課

開示 写しの交付 区長 介護保険課

部分開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課 第三者に関する情報は不開示

第三者に関する情報は不開示29 １０．２５ 11.8 開示
遡れる限りの住民票の交付申請書(自請求及び自
動交付機交付記録並びにコンビニ交付記録を含
む)

28 9.27 10.7 開示
令和３年９月２０日から９月２７日までの住民票・印
鑑証明の交付申請書（自請求及びコンビニ交付含
む）

11.8 開示
令和3年4月10日から10月27日までの戸籍証明
および戸籍の附票等のすべての請求書一式(添付
書類含む。自請求含む）

開示 写しの交付 区長 保健予防課

開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

27 9.3 9.3 開示
公害健康被害認定患者主治医診断報告書、病状
録

不存在 区長 戸籍住民サービス課

部分開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

26 8.27 9.7 開示
私が昨年から８月２７日までの期間に台東保健所
生活衛生課医務薬事衛生係に相談した内容（電
話、窓口、通話記録）

開示 写しの交付 区長 生活衛生課

25 8.26 9.7 開示

１．令和〇年〇月〇日に起きた私の介助中の事故
に関する事故報告書
２．私に関する令和〇年〇月の居宅介護サービス
提供実績記録票
３．私に関する利用者負担上限額管理結果票（〇
〇〇〇が上限額管理事業者だった期間のもの全
て）

24 8.20 9.3 開示
成年被後見人：〇〇〇〇に関する介護保険高額介
護（予防）サービス費支給決定通知書（令和２年８
月分）

部分開示 写しの交付 区長 障害福祉課 第三者に関する情報は不開示

開示 写しの交付 区長 介護保険課

23 8.11 8.25 開示
令和元年７月１日から令和３年８月１１日までの、私
がのっている戸籍・戸籍附票の請求実績
（自請求を含む）

22 7.20 7.30 開示
亡母：〇〇〇〇に関する介護保険負担限度額認定
証の使用履歴（使用年月・居住費・食費、遡れるま
で）

21 7.19 8.2 開示 全てのケース記録及び本人が署名・捺印したもの 部分開示 写しの交付
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37 11.12 11.12 開示 障害年金、受診状況等証明書 開示 写しの交付 区長 障害福祉課

第三者に関する情報は不開示

開示 写しの交付 区長 介護保険課

開示 写しの交付 区長 介護保険課

部分開示 閲覧 区長
保護課

保健サービス課
第三者に関する情報は不開示

開示 写しの交付 区長 介護保険課

開示
亡父：〇〇〇〇の介護保険負担割合証記載内容
がわかる書類（令和２年度、令和３年度分）

40 11.16 11.30 開示
亡父：〇〇〇〇の遡れる限りの戸籍謄抄本の交付
請求書(自請求を含む)

開示
亡父：〇〇〇〇に関する認定調査票一次判定結果
要介護認定・要支援認定結果

11.11 11.25 開示

開示 写しの交付 区長 障害福祉課

開示 写しの交付 区長 障害福祉課

開示 写しの交付 区長 介護保険課

36 11.11 11.11 開示
私が令和３年９月２１日付で区に返却した身体障害
者手帳の写し

34 １１．２ 11.2 開示 障害支援区分認定時の医師意見書の写し

33 １１．２ 11.2 開示
故〇〇〇〇に関する要介護認定、要支援確認等
結果

①本人に関して、台東区（福祉事務所、保健所）が
東京都精神保健福祉センターその他行政機関、医
療機関、近隣住民その他の第三者から平成22年1
月1日以降に受領した本人に関する一切の情報
（本人に関する苦情等の内容が把握できる情報を
含む。）
②本人に関して、台東区の福祉事務所及び台東区
の保健所が、同日以降、相互に授受した本人に関
する一切の情報
③同日以降における本人に対する生活保護法に
基づく生活扶助、住宅扶助その他の支給金品の支
給方法（銀行振込、現金手交の別等）が把握できる
情報

32 １０．２７ 10.27

35

39 11.15 11.15 開示 故〇〇〇〇の要介護認定・要支援認定等結果

38

41 11.24 11.24 開示
亡夫：〇〇〇〇の要介護認定等結果(過去すべ
て）

開示 写しの交付 区長 介護保険課

11.15 11.26

部分開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課
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44 12.7 12.20 開示

令和３年１２月１日から遡れる限りの印鑑証明の交
付申請書（自請求及び自動交付機交付記録並び
にコンビニ交付記録を含む）及び印鑑登録廃止履
歴

開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

43 12.6 12.10 開示

①令和３年１１月頃に私が提出した住民基本台帳
事務における支援措置申出書
②令和3年６月頃に私が提出した住民基本台帳事
務における支援措置申出書

開示 写しの交付

開示 写しの交付 区長 介護保険課

開示 写しの交付 区長 障害福祉課

開示 写しの交付 区長 国民健康保険課

開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

不存在 区長 戸籍住民サービス課

部分開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課 第三者に関する情報は不開示

開示 閲覧 区長 戸籍住民サービス課

不存在 区長 戸籍住民サービス課

区長 戸籍住民サービス課

52 1.20 1.20 開示
私が申請した〇〇〇〇の身体障害者手帳に係る
意見書

51 1.19 1.19 開示
亡父：○○○○に関する過去全ての認定調査票、
一次判定結果、主治医意見書、要介護・要支援認
定等結果

50 1.18 1.28 開示

令和2年2月6日から令和4年1月18日までの住民
票の交付申請書(自請求含む）
※ただし文書保存年限により
郵送交付分及び公用交付分は令和２年４月１日か
ら令和４年１月１８日まで

49 1.11 1.11 開示 亡母：○○○○の高額療養費登録口座

48 12.20 12.28 開示
令和３年１１月１日から令和３年１２月１８日までの住
民票の交付申請書（自請求を含む）

47 12.14 12.22 開示
令和３年６月１日から１２月１４日までの住民票の職
務上・公用請求書・第三者からの請求書等すべて
（自請求分及び家族による請求分を除く）

46 12.13 12.22 開示
令和３年６月１日から１２月１３日までの印鑑証明の
交付申請書（自請求を含む）

45 12.9 12.16 開示
令和３年１２月９日に廃止した印鑑登録の印影及び
登録日

42 11.24 11.24 開示 身体障害者診断書・意見書の写し 開示 写しの交付 区長 障害福祉課
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不存在 区長 戸籍住民サービス課

開示 写しの交付 区長 保健予防課

開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

開示 写しの交付 区長 障害福祉課

開示 写しの交付 区長 障害福祉課

開示 写しの交付 区長 介護保険課

部分開示 写しの交付 区長 介護保険課 第三者に関する情報は不開示

開示 写しの交付 区長 介護保険課

部分開示 写しの交付 区長 戸籍住民サービス課

第三者に関する情報及び官公署
の事務の遂行に支障が生じる恐
れがある情報は不開示

61 3.28 4.4 開示
令和３年１２月に保健予防課に提出した医師の診
断書の写し

60 3.25 4.8 開示
私が印鑑登録してから現在までの間、印鑑登録申
請の有無について

59 3.23 4.6 開示

現在からさかのぼれる限り印鑑証明の交付申請書
（自請求含む自動交付機交付記録含む）
※ただし文書保存年限により窓口交付分は平成３
０年４月１日から令和４年３月２３日まで

58 3.15 3.15 開示 身体障害者手帳診断書・意見書

57 3.11 3.11 開示 転入時の身体障害者手帳の写し

56 2.25 3.4 開示
亡母：○○○○に関する令和3年度中に〇〇で起
きた事故報告書

55 2.15 2.15 開示
亡母：○○○○に関する要介護認定・要支援認定
結果

54 2.7 2.21 開示
令和３年８月１日から令和４年２月７日までの期間
における住民票の交付申請書、戸籍の附票、戸籍
謄抄本の申請書（自請求含まず）

53 1.26 1.26 開示
亡母：○○○○の要介護・要支援認定結果(過去
全て）
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目 的 外 利 用 件 数 191 34 1 0 0 226
業 務 登 録 件 数 295 90 8 4 4

335外 部 提 供 件 数 290 30 13 2 0

401

【個人情報を取り扱う業務の登録及び個人情報の目的外利用、外部提供の状況】

区　長 教育委員会 選挙管理委員会 監査委員 議　会 計

21



庶務課

区立小中学校・幼稚
園の学校徴収金に係
る口座情報等の伝送
化に伴う電子計算組
織の回線結合につい
て

給食費や教材費など保護者が負担すべき費
用について、学校等が作成した口座振替又
は口座振込データを、各学校等に設置する
専用端末から銀行等の専用サイトに接続し
伝送するため、金融機関の電子計算組織と
回線結合を行う。

児童保育課
学務課

保育業務システムの
導入に伴う個人情報
の電子計算組織への
記録及び電子計算組
織の回線結合につい
て

業務の効率化、利便性の向上を目的とし、
保育に関する多様な業務を保育業務システ
ムで処理し、保育所等と保護者の相互連絡
を図るため、事業者の電子計算組織と回線
結合を行う。

口座名義（個人名）、口座情報（金融機関名、支店名、口座番号）、振替
金額

子ども家庭支援センター

要保護児童等に関す
る情報共有システム
の運用開始に伴う個
人情報の外部提供及
び電子計算組織の回
線結合について

要保護児童等に関する自治体間の的確な情
報共有及び児童相談所と区市町村の迅速な
情報共有を図る仕組みとして、国が「要保
護児童等に関する情報共有システム」を整
備したため、国の電子計算組織と回線結合
を行う。

環境課

石綿事前調査結果報
告システムの運用開
始に伴う個人情報の
本人外収集及び電子
計算組織の回線結合
について

大気汚染防止法改正により、事業者におけ
る自治体への石綿事前調査結果報告が義務
化されたことに伴い、報告の受付を行うた
め、国の「石綿事前調査結果報告システ
ム」と回線結合を行う。

（１）基本的事項
　　氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、メールアドレス、
　　国籍、続柄、家族関係、婚姻関係、養子縁組関係等
（２）社会的活動に関する事項
　　職業、職歴、学歴、勤務（通学・通所）先、
　　勤務（通学・通所）方法
（３）経済・生活状況に関する事項
　　収入、納税・課税状況等、家庭状況、住居の状況、交友関係、
　　相談・苦情・要望の内容等
（４）心身に関する事項
　　健康状態、障害の有無・程度、病歴、出産等

（１）基本的事項
　　氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、国籍、続柄、
　　婚姻関係、養子縁組関係
（２）社会的活動に関する事項
　　職業、職歴、勤務（通所）先
（３）経済・生活状況に関する事項
　　公的扶助、保育料、納税・課税状況、扶養関係、家庭状況、
　　住居の状況、交友関係、相談・苦情・要望の内容等
（４）心身に関する事項
　　健康状態、血液型、出産、治療の内容・方法、肖像等

事前調査結果報告書の氏名、住所、電話番号、メールアドレス

【個人情報の電子計算組織への記録（審議会諮問）】

（１）従来までの記録項目
　　住所、氏名、性別、生年月日、電話番号、電子メールアドレス、
　　勤務先等
（２）新たな記録項目（本件諮問事項）
　　利用者ごとの貸出資料ＩＤ及び貸出日、利用者の入力メモ

中央図書館

図書館情報システム
の機能拡充に伴う個
人情報の電子計算組
織への記録について

「図書館情報システム」について、従来ま
での資料情報や図書館利用登録者に関する
個人情報（氏名、電話番号等）に加えて、
利用者の読書履歴を閲覧できる「利用者ご
との貸出情報」を記録する。

内容所管課名 件名 電子計算組織に記録する個人情報
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該当なし

該当なし

１．利用状況

２．主な情報提供

標識設置届 455

合計 4,817 521 873 16

その他※ 96

各種営業・開設許可台帳に関するもの（保健所所管） 100
建築物解体等工事計画事前周知報告書 137
工場・指定作業場の閲覧簿及び水道法等届出事業名簿 1,250

85 135

【個人情報保護条例第１５条の２第２項による保有特定個人情報目的外利用の状況】

【個人情報保護条例第１６条の２第２項による保有特定個人情報の提供の状況】

【区政情報コーナー】

23,155

内　　容 合計

24

コピーサービス（枚）
人数 部数 人数 冊数 人数 部数

区　分 利用者数
資料の提供 資料の貸出 有償頒布
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〔報 告 第９６号〕 

令和４年１１月２１日 

 

 

 

令和３年度個人情報保護制度に係る業務の登録・抹消・変更及び 

外部委託並びに指定管理者の指定状況について 

 

 

                    （実施機関）   

台 東 区 長  

台 東 区 教 育 委 員 会  

台 東 区 選 挙 管 理 委 員 会  

台 東 区 監 査 委 員  

台 東 区 議 会  

 

 

令和３年度において、別紙のとおり個人情報を取り扱う業務に係る新規登録、

登録の抹消、変更及び外部委託並びに指定管理者の指定を行ったので、東京都台

東区個人情報保護条例第８条第３項及び第１２条第２項の規定により、東京都台

東区情報公開及び個人情報保護制度運営審議会に報告するものである。 
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１ 個人情報登録業務の新規登録・抹消・変更 

 

（１）新規登録業務（１０件） 

所管課 業務名称 個人情報項目 

企画課 

住民税非課税世帯等に対す

る臨時特別給付金に関する

業務 

氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、続

柄、婚姻関係、区民となった日、里親・里子

の事実、成年被後見人・被保佐人等、死亡・

死亡年月日、就労活動状況、課税・納税状況、

口座情報、顔写真・指紋等、施設措置入所状

況 

東京オリンピック・パ

ラリンピック担当 

台東区聖火リレー沿道ボラ

ンティア募集及び運営に関

する事務 

氏名、生年月日、住所、電話番号、続柄、メ

ールアドレス、介助の有無、職業・職歴 

子育て・若者支援課 
子育て世帯生活支援特別給

付金の支給に関する業務 

氏名、性別、生年月日、住所、個人番号、電

話番号、本籍、国籍、続柄、婚姻関係、区民

となった日、里親・里子の事実、成年被後見

人・被保佐人等、死亡・死亡年月日、手当受

給者番号、収入、取引状況、課税・納税状況、

保険・年金等の加入状況、扶養関係、障害の

有無、家庭状況、住居の状況 

子育て・若者支援課 
子育て世帯への臨時特別給

付の支給に関する業務 

氏名、性別、生年月日、住所、個人番号、電

話番号、本籍、国籍、続柄、婚姻関係、区民

となった日、里親・里子の事実、成年被後見

人・被保佐人等、死亡・死亡年月日、手当受

給者番号、収入、取引状況、課税・納税状況、

保険・年金等の加入状況、扶養関係、障害の

有無、家庭状況、住居の状況 

文化振興課 障害者アーツに関する業務 
氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、職

業・職歴、障害の有無 

福祉課 

新型コロナウイルス感染症

生活困窮者自立支援に関す

る業務 

氏名、生年月日、住所、電話番号、続柄、ハ

ローワーク求職番号、勤務先・通学先、口座

情報、社会福祉協議会受付状況、顔写真・指

紋等 

介護予防・地域支援課 

地域支援事業に伴う高齢者

保健事業及び国民健康保険

事業との一体的実施に関す

る業務 

氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、健

康状態、病歴 

新型コロナウイル感

染症対策室 

感染症予防(新型コロナウ

イルス感染症)に関する業

務 

氏名、性別、生年月日、受診医療機関、検査

結果 

清掃リサイクル課 
生活家電ごみ持込申込受付

に関する業務 

氏名、住所、電話番号、公的扶助、保険・年

金等の加入状況 

計画調整課 
北部地区リノベーション型

まちづくりに関する業務 

氏名、性別、住所、電話番号、職業・職歴、

資産状況、家庭状況、住居の状況 

 

（２）登録を抹消した業務（２件） 

所管課 業務名称 個人情報項目 

住宅課 
空き家活用モデル事業に関

する業務 

氏名、性別、生年月日、住所、電話番号、続

柄、区民となった日、賃貸借契約内容 

会計課 物品管理に関する業務 氏名、住所、電話番号 
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（３）組織改正等による登録業務所管変更（３件） 

新所管課 旧所管課 業務名称 

庶務課 指導課 校務事務改善支援システムに関する業務 

庶務課 指導課 学習者用タブレットパソコンに関する業務 

庶務課 小学校 学校園情報配信システムに関する業務 

 

２ 令和４年３月末現在登録件数   ４０１件 

内訳は、別紙「個人情報取扱業務名称一覧」参照 

 

３ 外部委託件数   ３８７件 

内訳は、別紙「個人情報保護条例に基づく外部委託の状況」参照 

 

４ 指定管理者の指定件数   ５７件 

内訳は、別紙「指定管理者の指定状況」参照 



課　名 業務登録番号

5502 行政経営推進に関する業務

5504 区民憲章普及啓発に関する業務

5507 計画策定に関する業務

5508 台東区特別定額給付金に関する業務

5509 台東区妊婦等応援特別給付金に関する業務

5510 住民税非課税世帯等に対する臨時特別給付金

用地・施設活用担当 業務なし

財  政  課 0801 ☆ 寄附金の受領及び寄附金税額控除に係る申告特例に関する業務

情報政策課 業務なし

情報システム課 0501 ☆ 電子計算機処理に関する業務

区　長　室 業務なし

総　務　課 0601 ☆ 叙勲、表彰に関する業務

0602 ☆ 損害保険に関する業務

0603 私立学校に関する業務

0604 ☆ 公布式、告示及び法令に関する業務

0605 ☆ 文書の管理・保管及び審査並びに受発に関する業務

0606 基幹統計及びその他の統計に関する業務

0608 ☆ 争訟に関する業務

0609 ☆ 情報公開に関する業務

0610 ☆ 個人情報保護に関する業務

0611 ☆ 文書の浄書及び印刷の集中管理に関する業務

0613 特別職議員報酬及び給料審議会に関する業務

0904 庁舎の維持管理に関する業務

人　事　課 0802 ☆ 各課で講師・委員等に対して支払う報酬等に関する業務

広　報　課 0300 ＣＡＴＶに関する業務

0301 ☆ 広報に関する業務

0302 ☆ 広聴に関する業務

経　理　課 0901 公有財産の取得、処分及び管理に関する業務

0902 ☆ 金銭以外の寄附受領に関する業務

0903 土地及び建物の貸借に関する業務

0905 閉校施設の貸し出しに関する業務

施　設　課 3801 建築物等の工事、設計及び調査に関する業務

3802 解体工事及び新築工事に関する業務

3803 災害時における区有施設の緊急対応に関する業務

人権・男女共同参画課 0201 人権擁護委員に関する業務

0203 男女共同参画推進に関する業務

0204 女性弁護士による法律相談に関する業務

0205 男女平等推進プラザ施設利用に関する業務

0206 男女平等に関する台東区民意識調査に関する業務

0208 同和対策協議会連絡事務所に関する業務

0209 配偶者暴力相談支援センターに関する業務

0210 男女平等推進行動計画の策定に関する業務

4710 こころと生きかたなんでも相談に関する業務

個人情報取扱業務名称一覧

☆は実施機関全てに共通の業務で、主管課のみで登録するもの。

業務名称の変更、追加の場合は文書係と必ず協議するものとする。

業務名

企  画  課

(緊急経済対策)
（臨時特別給付金）
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課　名 業務登録番号 業務名

6901
東京2020オリンピック・パラリンピック競技大会における東京都の都市
ボランティアへの推薦に関する業務

6902 台東区聖火リレー沿道ボランティア募集及び運営に関する事務

都市交流課 5703 国内都市交流に関する業務

5705 世界文化遺産継承に関する業務

危機・災害対策課 6501 災害対策・防災に関する業務

6502 避難行動要支援者対策に関する業務

6503 東日本大震災による「全国避難者情報システム」に関する業務

6505 危機管理・防災に関する業務

6506 簡易型感震ブレーカー無償配布に関する業務

生活安全推進課 0700 生活安全啓発に関する業務

0701 地域防犯活動支援に関する業務

0702 幼児用ヘルメットの無償配布に関する業務

区　民　課 1201 町会に関する業務

1206 各区民施設の維持管理及び経理に関する業務

1212 遺留金品の保管に関する業務

1305 自動車臨時運行許可に関する業務

5601 コミュニティに関する業務

5602 区民交通傷害保険に関する業務

5603 地域活動サポート事業に関する業務

5604 協働事業提案制度に関する業務

5700 日本語教室に関する業務

5701 外国人とのコミュニケーションのための日本語講座に関する業務

5702 国際交流親善基金の運用実績報告に関する業務

5704 地域で暮らす外国人との交流事業に関する業務

6401 国民年金に関する業務

区民事務所 1301 印鑑登録に関する業務

1302 区民カードに関する業務

1303 区民館等に関する業務

1304 住民基本台帳に関する業務

くらしの相談課 0303 各種区民相談に関する業務

5902 消費経済に関する業務

税　務　課 1001 特別区民税・都民税に関する業務

1002 軽自動車税に関する業務

収　納　課 1101
特別区民税、都民税、国民健康保険料、介護保険料、後期高齢者医療保
険料に関する業務

1102 軽自動車税に関する業務

戸籍住民サービス課 1701 戸籍に関する業務

1702 住民記録に関する業務

1703 印鑑登録管理に関する業務

1704 民事刑事事項に関する業務

子育て・若者支援課 4706 奨学金に関する業務

4707 成人式に関する業務

4805 青少年委員に関する業務

4807 青少年問題協議会運営に関する業務

4811 青少年地区活動推進に関する業務

4812 善行青少年の表彰に関する業務

4813 青年フェスティバルに関する業務

東京オリンピック・
パラリンピック担当
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課　名 業務登録番号 業務名

4818 「東京都ひきこもりサポートネット」訪問相談事業に関する業務

6201 児童（育成）手当の支給に関する業務

6202 児童扶養手当の支給に関する業務

6203 特別児童扶養手当の支給に関する業務

6205 医療費助成等に関する業務

6207 母子生活支援施設に関する業務

6211 ひとり親家庭の生活安定の促進に関する業務

6212 母子及び父子・女性福祉資金に関する業務

6213 入院助産に関する業務

6223 にぎやか家庭応援プランに関する業務

6232 若者育成支援推進事業に関する業務

6233 子供育成活動に関する業務

6234 奨学給付金に関する業務

6235 多胎児家庭に関する業務

6236 子育て世帯生活支援特別給付金の支給に関する業務

6237 子育て世帯への臨時特別給付の支給に関する業務

子ども家庭支援センター 6217 ファミリー・サポート・センターに関する業務

6218 子ども家庭支援センターに関する業務

6224 要保護児童支援に関する業務

文化振興課 0401 台東区長賞に関する業務

0402 芸術文化事業に関する業務

0403 たなか舞台芸術スタジオに関する業務

0404 障害者アーツに関する業務

産業振興課 5901 産業振興調査・計画に関する業務

5904 商店街振興事業に関する業務

6001 産業振興に関する業務

6002 融資相談に関する業務

6003 台東デザイナーズビレッジに関する業務

観　光　課 1403 文化、産業及び観光施策の調査、計画及び調整に関する業務

6101 観光案内・宣伝・施設に関する業務

6102 各種団体への助成に関する業務

6104 観光行事に関する業務

6105 観光ボランティアガイドに関する業務

6106 浅草文化観光センターの施設利用に関する業務

6107 観光課公式ＳＮＳの景品発送に関する業務

福　祉　課 2311 公衆浴場対策に関する業務

2313 保護司会に関する業務

2314 民生委員・児童委員に関する業務

2315 旧軍人・戦没者遺族援護に関する業務

2316 特別永住者等特別給付金に関する業務

2317 行旅病人･死亡人に関する業務

2318 各種貸付金に関する業務

2319 その他社会福祉の増進に関する業務

2320 台東区保健福祉修学資金等に関する業務

2321 原爆被爆者見舞金給付に関する業務

2323 中国残留邦人等支援給付に関する業務
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課　名 業務登録番号 業務名

2334 臨時福祉給付金に関する業務

2336 成年後見制度利用支援に関する業務

2337 新型コロナウイルス感染症生活困窮者自立支援に関する業務

高齢福祉課 2107 老人福祉施設に関する業務

2304 各種給付に関する業務

2402 相談窓口に関する業務

2404 ひとり暮らし、ねたきり高齢者の防火対策に関する業務

2414 ひとり暮らし高齢者に関する業務

2416 高齢者実態調査に関する業務

2417 その他老人福祉に関する業務

介護予防・地域支援課 2106 介護保険制度に係る在宅サービス事務に関する業務

2107 老人福祉施設に関する業務

2322 ７５歳以上高齢者世帯生活調査に関する業務

2331 介護予防事業に関する業務

2401 老人ホームに関する業務

2402 相談窓口に関する業務

2418 高齢者地域見守りネットワーク事業に関する業務

2502 介護予防・日常生活支援総合事業に関する業務

2503 認知症事業に関する業務

2504 地域ケア会議の実施に関する業務

2505 生活支援体制整備に関する業務

2506
地域支援事業に伴う高齢者保健事業及び国民健康保険事業との一体的実
施に関する業務

介護保険課 2415 障害者控除対象者認定に関する業務

2501 介護保険に関する業務

障害福祉課 2407 身体障害者福祉法に関する業務

2408 知的障害者福祉法に関する業務

2409 年金、手当に関する業務

2410 心身障害者の医療費等の助成に関する業務

2411 心身障害者の住宅、日常生活の援助に関する業務

2412 その他障害者福祉の増進に関する業務

2413 障害者総合支援法・児童福祉法に関する業務

保　護　課 2001 生活保護に関する業務

2002 被保護世帯に対する法外援護に関する業務

2004 精神障害者の同意入院に関する業務

2005 相談業務・母子相談、女性相談業務及び生活保護に関する業務

2601 路上生活者対策事業に関する業務

2602 生活困窮者支援に関する業務

松が谷福祉会館 2201 会館の経理及び施設・設備の維持管理又は使用に関する業務

2202 障害者デイサービスに関する業務

2203 こども療育に関する業務

2204 機能回復訓練に関する業務

2205 障害者自立支援センターに関する業務

健　康　課 2301 長寿のお祝いに関する業務

2302 区立台東病院に関する業務

2303 シニアクラブ、ゲートボールに関する業務

2329 健康に関する協議会に関する業務
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課　名 業務登録番号 業務名

2330 口腔ケア連携推進事業に関する業務

2333 台東区準夜間・休日こどもクリニックに関する業務

2335 在宅療養支援事業に関する業務

2338
国保データベース(KDB)システムを活用した地域の健康課題等の分析に
関する業務

国民健康保険課 6301 国民健康保険に関する業務

6302 老人医療に関する業務

6303 後期高齢者医療制度に関する業務

生活衛生課 2701 薬事衛生に関する業務

3003 環境衛生に関する業務

3004 食品衛生に関する業務

5801 医療施設及び従事者に関する業務

5803 統計調査に関する業務

5804 獣医衛生に関する業務

5805 住宅宿泊事業に関する業務

5806 受動喫煙防止に関する業務

保健予防課 3101 感染症予防に関する業務

3102 結核の予防に関する業務

3104 精神保健に関する業務

3109 精神障害者福祉の増進に関する業務

3111 予防接種に関する業務

3112 在宅人工呼吸器使用者災害時支援事業に関する業務

5807 公害健康被害等の補償に関する業務

保健サービス課 2312 健康増進施設に関する業務

2332 健康づくり啓発推進に関する業務

3103 健康診断に関する業務

3105 母子保健に関する業務

3106 歯科保健に関する業務

3107 栄養指導に関する業務

3108 保健指導に関する業務

3110 健康診査及び特定保健指導に関する業務

新型コロナウイル感染
症対策室

2802 感染症予防(新型コロナウイルス感染症)に関する業務

新型コロナウイルスワ
クチン接種担当

2801 新型コロナウイルスワクチン接種に関する業務

環　境　課 3204 一般公害に関する業務

3205 環境保全活動への助成、支援に関する業務

3207 環境保全活動の普及啓発に関する業務

3208 隅田川ハゼ釣りと水辺観察に関する業務

3210 区民環境調査に関する業務

3213 樹木の保存・緑化に関する業務

3303 環境フェスタに関する業務

3305 大江戸清掃隊に関する業務

3310 花の心プロジェクトに関する業務

清掃リサイクル課 3306 生ごみ減量対策に関する業務

3307 集団回収支援に関する業務

3308 リサイクル活動の推進に関する業務

3309 資源回収に関する業務
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課　名 業務登録番号 業務名

3311 生活家電ごみ持込申込受付に関する業務

台東清掃事務所 3901 廃棄物の収集及び指導に関する業務

3902 廃棄物に関する啓発及び美化推進に関する業務

都市計画課 6701 国土利用計画法に関する業務

6712 地域まちづくりに関する業務

6713 開発行為に関する業務

6714 まちづくりカレッジに関する業務

計画調整課 6719 地区まちづくりの推進に関する業務

地域整備第一課 6704 台東４丁目西地区周辺まちづくりに関する業務

6708 東上野四・五丁目地区まちづくりに関する業務

6709 御徒町駅周辺地区整備に関する業務

6710 上野地区まちづくりに関する業務

地域整備第二課 6706 浅草六区地区地区計画に関する業務

6716 北部地区簡易宿所転換助成に関する業務

6717 北部地区防災性向上の推進に関する業務

6720 北部地区リノベーション型まちづくりに関する業務

地域整備第三課 6711 密集住宅市街地整備促進に関する業務

6718 谷中地区まちづくりに関する業務

6807 住まいの共同化と安心建替え支援に関する業務

建　築　課 3701 建築基準法の施行に関する業務

3702 大規模建築物等指導に関する業務

3704 長期優良住宅認定に関する業務

3705 住居表示に関する業務

3706 風俗営業建築物の意見書に関する業務

3709 狭あい道路拡幅整備に関する業務

3710 登録免許税に関する業務

3711 エネルギーの使用の合理化に関する法律に関する業務

3712 台東区安全で安心して住める建築物等への助成事業に関する業務

3713 低炭素建築物新築等計画等の認定に関する業務

3714 被災建築物応急危険度判定に関する業務

3715 被災宅地危険度判定に関する業務

3716 緊急輸送道路沿道建築物等耐震化助成に関する業務

3717 空き家等の適正管理等に関する業務

6703 景観まちづくり推進事業の事前協議届出に関する業務

6705 景観まちづくりに関する業務

6715 景観まちづくり賞に関する業務

住　宅　課 3703 建築紛争調整に関する業務

3707 優良宅地及び優良住宅認定事務に関する業務

6801 住宅政策推進に関する業務

6802 区立住宅（旧忍岡住宅）に関する業務

6804 都営住宅に関する業務

6805 特定優良賃貸住宅に関する業務

6806 高齢者住宅に関する業務

6808 従前居住者用住宅に関する業務

6809 建築審査会事務に関する業務

6810 高齢者等住み替え居住支援に関する業務
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課　名 業務登録番号 業務名

6811 子育て世帯住宅リフォーム支援に関する業務

6812 マンション管理・修繕相談員派遣に関する業務

6813 マンション管理組合登録制度及び理事長等連絡会に関する業務

6814 マンション共用部分バリアフリー化支援助成に関する業務

6815 マンション計画修繕調査費助成に関する業務

6816 マンションアドバイザー利用助成に関する業務

6818 空き家に関する総合相談窓口に関する業務

6819 高齢者等家賃等債務保証に関する業務

6820 マンション耐震改修に関する業務

6821 集合住宅条例に関する業務

6822 無料建築相談に関する業務

6824 住まいの共同化と安心建替え支援（共同化・三世代住宅）に関する業務

6825 住宅確保要配慮者向けの入居相談窓口に関する業務

6826 東京都マンション管理状況届出制度に関する業務

交通対策課 3403 交通安全対策に関する業務

3404 自転車対策に関する業務

3406 駐車場管理運営に関する業務

3408 観光バス駐車対策に関する業務

道路管理課 3402 河川・公共溝渠に関する業務

3405 地籍調査及び道路管理に関する業務

土　木　課 3501 道路、橋梁、河川等に関する業務

3502 私道整備、防犯灯等の助成及び補助金に関する業務

公　園　課 3602 街路樹、植え込み地等の植栽工事に関する業務

3603 公園・児童遊園等に関する業務

3604 樹木の保存・緑化に関する業務

会　計　課 4001 ☆ 金銭会計に関する業務

庶　務　課 4301 教育行政の企画、調整及び統制に関する業務

4302 教育関係表彰に関する業務

4304 教育委員会、学校の経理事務に関する業務

4501 学校教育施設の管理、維持に関する業務

4502 学校教育施設の使用許可に関する業務

4505 私立幼稚園保護者補助金事業に関する業務

4506 私立幼稚園支給認定等に関する業務

4610 校務事務改善支援システムに関する業務

4613 学習者用タブレットパソコンに関する業務

4614 学校園情報配信システムに関する業務

学　務　課 4401 就学、入学、転学、退学等に関する業務

4402 就学奨励に関する業務

4403 学校保健、独立行政法人日本スポーツ振興センターに関する業務

4404 学校給食に関する業務

4406 就学援助に関する業務

4503 少年自然の家及び自然の村の管理運営に関する業務

4504 幼稚園に関する業務

4505 旧自然の村施設利用助成に関する業務

4612 認定こども園の就園・入園・転園・退園等に関する業務

4712 こども１１０番に関する業務
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課　名 業務登録番号 業務名

5002 特別支援教育に関する業務

児童保育課 4806 生活指導子ども会に関する業務

4817 放課後子供教室に関する業務

6206 児童館、こどもクラブに関する業務

6208 区立保育所の管理運営に関する業務

6209 私立保育所の助成等に関する業務

6210 公私立保育所等入所に関する業務

6214 いきいき台東っ子応援団に関する業務

6215 育児相談に関する業務

6216 園児の保育に関する業務

6219 一時保育等に関する業務

6220 病児・病後児保育に関する業務

6221 認証保育所等助成に関する業務

6225 家庭福祉員制度に関する業務

6230 共同型家庭的保育に関する業務

6231 子育てのための施設等利用給付に関する業務

指　導　課 4603 成績一覧表に関する業務

4604 謝礼金・報酬支払いに関する業務

4608 傷害・賠償責任保険の加入に関する業務

4609 非常勤講師及び産休・育休代替教員任用に関する業務

4611 台東区総合学力調査に関する業務

教育支援館 5001 教育相談に関する業務

5003 生活指導相談学級に関する業務

5004 こころの相談室に関する業務

5005 １６ミリ映写機操作講習修了台帳の管理に関する業務

5006 学校園への専門スタッフ派遣に関する業務

生涯学習課 4701 生涯学習の振興及び関係機関との連絡調整に関する業務

4702 社会教育に関する業務

4703 生涯学習支援ボランティア活用推進事業に関する業務

4709 生涯学習センターの施設利用に関する業務

4711 社会教育センター及び社会教育館の運営管理に関する業務

4802 文化財保護に関する業務

4808 心の教育の推進に関する業務

4809 台東区ジュニアオーケストラの運営に関する業務

4810 台東区上野の森ジュニア合唱団に関する業務

スポーツ振興課 4705 スポーツ振興に関する業務

4803 体育及びレクリエーションに関する業務

4804 体育施設等の運営管理に関する業務

4814 ジュニア駅伝大会に関する業務

4816 東京マラソンボランティア支援に関する業務

中央図書館 4901 図書館の運営に関する業務

4902 図書館の利用に関する業務

4903 障害者サービス担当に関する業務

幼　稚　園 5201 幼稚園の教務に関する業務

5202 幼稚園児の指導に関する業務

5203 幼稚園の保健に関する業務
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課　名 業務登録番号 業務名

5204 幼稚園の庶務に関する業務

5205 幼稚園の財務に関する業務

5206 幼稚園の経理に関する業務

5207 幼稚園の渉外に関する業務

小　学　校 5301 小学校の教務に関する業務

5302 小学校の児童の指導に関する業務

5303 小学校の保健に関する業務

5304 小学校の庶務に関する業務

5305 小学校の財務に関する業務

5306 小学校の経理に関する業務

5307 小学校の渉外に関する業務

中　学　校 5401 中学校の教務に関する業務

5402 中学校生徒の指導に関する業務

5403 中学校の保健に関する業務

5404 中学校の庶務に関する業務

5405 中学校の財務に関する業務

5406 中学校の経理に関する業務

5407 中学校の渉外に関する業務

幼保連携型認定こども園 5211 幼保連携型認定こども園の教務に関する業務

5212 幼保連携型認定こども園児の指導に関する業務

5213 幼保連携型認定こども園の保健に関する業務

5214 幼保連携型認定こども園の庶務に関する業務

5215 幼保連携型認定こども園の経理に関する業務

5216 幼保連携型認定こども園の渉外に関する業務

選挙管理委員会 4201 選挙執行に関する業務

4202 政治活動（政治団体設立等）に関する業務

4203 直接請求に関する業務

4204 検察審査会に関する業務

4205 明るい選挙推進に関する業務

4206 １８歳のバースデーカードに関する業務

4207 裁判員制度に関する業務

4208 点字・音声版立候補者情報の発行に関する業務

監 査 委 員 4102 ☆ 監査に関する業務

4103 ☆ 住民監査請求に関する業務

4105 事務監査請求に関する業務

4106 個別外部監査に関する業務

議　　　会 5101 議会及び委員会の開会に関する業務

5102 会議録に関する業務

5103 請願、陳情に関する業務

5104 議会報の編集発行に関する業務
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個人情報保護条例に基づく外部委託の状況 
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企画課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

アデコ㈱ データパンチ業務 
住所、氏名、世帯主名、生年月日、

電話番号、口座情報、本人確認書類 

アデコ㈱ 申請書等作成業務 
住所、氏名、世帯主名、生年月日、電

話番号、口座情報、本人確認書類 

アデコ㈱ 申請窓口受付業務 
住所、氏名、世帯主名、生年月日、電

話番号、口座情報、本人確認書類 

 

情報システム課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱日立システムズ システム構築及び運用 
区が保有する各種データ（住民情報

系システムにより処理する項目） 

㈱アイネス システム構築及び運用 

区が保有する各種データ（障害福祉

システム、高齢福祉システム、生活

保護システムにより処理する項目） 

日本コンピュータ㈱ システム構築及び運用 

区が保有する各種データ（保健シス

テム、生活衛生システムにより処理

する項目） 

北日本コンピュータサービ

ス㈱ 
システム構築及び運用 

区が保有する各種データ（滞納管理

システムにより処理する項目） 

㈱日本システムブレーンズ システム構築及び運用 

区が保有する各種データ（子育て支

援システム、児童保育システムによ

り処理する項目） 

シャープマーケティングジ

ャパン㈱ 
システム構築及び運用 

区が保有する各種データ（児童家庭

相談システムにより処理する項目） 

富士通 Japan（株） システム構築及び運用 

区が保有する各種データ（学務シス

テム、住宅管理システムにより処理

する項目、災害時避難行動要支援者

管理システムにより処理する項目、

生活保護レセプト管理システムによ

り処理する項目） 

㈱アイムシステムサービス システム構築及び運用 
区が保有する各種データ（家賃支援

システムにより処理する項目） 

東日本電信電話㈱ システム構築及び運用 

区が保有する各種データ（被災者再

建支援システムにより処理する項

目） 

㈱オーイーシー システム構築及び運用 
区が保有する各種データ（公共施設

予約システムにより処理する項目） 

㈱アクト  システム構築及び運用 

区が保有する各種データ（特別定額

給付金管理システムにより処理する

項目） 

（株）ＴＫＣ 

システムの提供（サービス利用）

及び保守委託 

 

区が保有する各種データ（証明書コ

ンビニ交付システムにより処理する

項目） 
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セコムトラストシステムズ

㈱ 

区の保有する磁気記録の遠隔地

での保管 
区が保有するデータ 

 

総務課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

小竹印刷㈱ 名簿作成 氏名、住所、役職 

西多摩運送㈱ 文書の交換業務等 氏名、住所 

㈱ワンビシアーカイブズ 文書の保管業務等 各課が保有する情報 

 

広報課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱ジェイコム東京 台東区民チャンネルの作成・放送 氏名、住所、年齢、職業 

㈱フットワークス 「広報たいとう」の各戸配布委託 住所、氏名、電話番号 

(福)日本視覚障害者団体連

合 
「広報たいとう」録音製作等 氏名、住所、電話番号 

㈱ニホンプリント 「広報たいとう」の印刷、配送 氏名、住所、電話番号 

(株)綜合企画 
区政サポーターデータ入力、集

計、グラフ作成 
住所、性別、年齢、職業 

(株)都市計画２１ 
「区民意識調査」調査、報告書作

成委託 
氏名、住所、性別、年齢、郵便番号 

 

施設課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

楽天コミュニケーションズ

㈱  

携帯電話番号附番サービスへ携

帯電話番号登録 
氏名、性別、電話番号 

 

人権・男女共同参画課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱テービーケイ 男女平等推進プラザ管理運営 
氏名、住所、電話番号、勤務先、勤

務先電話番号 

㈲フェミニストセラピイな

かま 
心の悩みや生き方に関する相談 

氏名、住所、年齢、職業、電話番号、

家族構成、相談の内容・経過・処理

等 

 

危機・災害対策課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱江東微生物研究所 災害時協力井戸の水質検査 氏名、住所、電話番号 

㈱ＨＹＳエンジニアリング

サービス 
防災行政無線設備保守点検 氏名、住所、電話番号 

佐川急便㈱ 防災ラジオ配送業務 氏名、住所、電話番号 

東栄情報サービス㈱ 宛名ラベル貼付け、封入封緘 氏名、住所 
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(福)清峰会 他 58 件 
個別支援計画作成に係る要支援

者への調査 

氏名、性別、生年月日、年齢、住所、

電話番号、勤務先、介護認定、障害

の有無、程度、家庭状況、医療情報、

福祉サービス利用情報、緊急連絡先

氏名及び住所、続柄、避難支援者の

氏名、住所、連絡先、福祉関係事業

所情報 

㈱日比谷情報サービス 

避難行動要支援者名簿登載申請

書兼同意書及び個別支援計画書

記載情報パンチデータ作成 

氏名、性別、生年月日、年齢、住所、

電話番号、勤務先、介護認定、障害

の有無、程度、家庭状況、医療情報、

福祉サービス利用情報、緊急連絡先

氏名及び住所、続柄、避難支援者の

氏名、住所、連絡先、福祉関係事業

所情報 

小竹印刷㈱ 表彰状の筆耕 氏名 

 

生活安全推進課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱大丸松坂屋 ヘルメット配送業務 住所、世帯主氏名 

 

区民課 

 

税務課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱恵和ビジネス 課税資料データ入力 

住所、氏名（名称）、生年月日、収入・

所得、控除内訳、被扶養者、給与支

払者、個人番号等 

㈱イマージュ 課税資料データ入力 

住所、氏名（名称）、生年月日、収入・

所得、控除内訳、被扶養者、給与支

払者、個人番号等 

㈱みずほ銀行 税の収入消し込みデータの作成 
収納金額、払込人の住所・氏名（名

称）、金融機関名、収納年月日 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

明治座・野村不動産パートナ

ーズグループ 
公会堂の管理運営 氏名、住所、電話番号、団体名 

(福)台東区社会福祉協議会 地域活動サポート事業の実施 
団体名、役職、氏名、住所、電話番

号、FAX 番号、電子メールアドレス 

(公社)台東区シルバー人材

センター 

夜間等の区民館等管理 
氏名、性別、生年月日、年齢、住所、

電話番号 

㈱テービーケイ 

ジェイ・ビー・シーサービス

㈱ 

㈱オーエンス 

光管財㈱ 

㈱モスコム 
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日本通信紙㈱ 
普通徴収納税通知書の印刷・印字

及び封入封緘 

住所、氏名（名称）、収入・所得、控

除内訳、税額等 

富士ビジネス・サービス㈱ 督促状等の封入封緘等 住所、氏名（名称）、税額 

キャリアリンク㈱ 
課税資料作成補助及び課税資料

データ入力に係る人材派遣 

住所、氏名（名称）、生年月日、収入・

所得、控除内訳、被扶養者名、給与

支払者名、個人番号等 

富士ソフトサービスビュー

ロ㈱ 

課税資料作成補助に係る人材派

遣 

住所、氏名（名称）、生年月日、収入・

所得、控除内訳、被扶養者名、給与

支払者名、個人番号等 

㈱ＮＴＴデータ コンビニエンスストア収納業務 
住所、氏名（名称）、税額、収納金額、

収納店舗名、収納年月日 

日本通信紙㈱ 
特別徴収税額通知書等の印刷・印

字及び封入封緘 

住所、氏名（名称）、収入所得、所得、

控除内訳、給与支払者、税額等 

日本通信紙㈱ 
普通徴収税額通知書等の印刷・テ

スト印字 

住所、氏名（名称）、収入・所得、控

除内訳、税額等 

日本通信紙㈱ 
特別徴収税額通知書等の印刷・テ

スト印字 

住所、氏名（名称）、収入・所得、控

除内訳、給与支払者、税額等 

日本電算機用品㈱ 申告書（呼出申告書）の印字 住所、氏名（名称）、生年月日等 

水三島紙工㈱ 
申告書等の印刷・印字及び封入封

緘 
住所、氏名（名称）、生年月日等 

小竹印刷㈱ 感謝状、表彰状の氏名等筆耕 氏名 

㈱みずほ銀行 
軽自動車税の収入消し込みデー

タ等の作成 

住所、氏名（名称）、標識番号、収納

金額、収納金融機関名、収納年月日 

富士ビジネス・サービス㈱ 
軽自動車税の督促状等の封入・封

緘 

住所、氏名（名称）、税額、標識番号、

前年度以前の未納の有無 

富士ソフトサービスビュー

ロ㈱ 

軽自動車税申告書入力等業務に

係る人材派遣 

住所、氏名（名称）、生年月日、電話

番号、車両に関する情報 

㈱ＮＴＴデータ コンビニエンスストア収納業務 
住所、氏名（名称）、標識番号、収納

金額、収納店舗名、収納年月日 

富士ビジネス・サービス㈱ 
軽自動車税納税通知書、課税一覧

表の印刷・印字及び封入封緘 

住所、氏名（名称）、標識番号、税額、

未納の有無 

富士ビジネス・サービス㈱ 
軽自動車税納税通知書等のテス

ト用印刷及び印字 

住所、氏名（名称）、標識番号、税額、

未納の有無 

 

収納課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱ケー・デー・シー 
電話催告及び滞納管理システム

入力等事務（特別区民税等） 

住所、氏名、電話番号、交渉経過、

納付状況 

㈱ケー・デー・シー 
電話催告及び滞納管理システム

入力等事務（軽自動車税） 

住所、氏名、電話番号、交渉経過、

納付状況 
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戸籍住民サービス課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱ＫＤＤＩエボルバ 

戸籍等のデータ入力、戸籍証明郵

送請求の金券収受・証明書出力・

発送、戸籍証明窓口請求の証明書

出力 

氏名、性別、本籍、住所、生年月日、

父母の氏名、続柄、出席日、出生地、

届出人等 

㈱ＫＤＤＩエボルバ 

住民票証明郵送請求の金券収受 

・証明書出力・発送、住民票証明

窓口請求の受付・証明書出力 

氏名、性別、住所、本籍、国籍、生

年月日、続柄等 

キャリアリンク㈱  住民登録に関する電話対応 氏名、性別、生年月日、続柄 

㈱ＫＤＤＩエボルバ 
印鑑登録証明窓口請求の受付・証

明書出力 

氏名、性別、住所、生年月日、印影

等 

 

子育て・若者支援課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱みずほ銀行 償還金（奨学金）の口座引落 口座情報 

台東区青少年育成地区委員

会連合会 

台東区青少年育成地区委員会連

合会事業の実施 
住所、氏名 

富士ソフトサービスビュー

ロ㈱ 
月例処理データ入力（児童手当） 

住所、氏名、生年月日、加入年金種

別 

日本電算機用品㈱ 現況届印刷・印字、発送 住所、氏名、加入年金種別 

キャリアリンク㈱ 現況届データ入力（児童手当） 
住所、氏名、生年月日、加入年金種

別 

日本電算機用品㈱ 支払通知発送（児童手当分） 住所、氏名 

日本電算機用品㈱ 支払通知発送（児童育成手当分） 
住所、氏名、生年月日、加入年金種

別 

東京都国民健康保険団体連

合会 

医療費助成（現物給付）に関する

審査支払（国保分） 
氏名、受診者番号、受診内容 

東京都社会保険診療報酬支

払基金 

医療費助成（現物給付）に関する

審査支払（社保分） 
氏名、受診者番号、受診内容 

富士ソフトサービスビュー

ロ㈱ 
データ入力（医療費助成） 

住所、氏名、生年月日、課税情報、

加入保険情報 

水三島紙工㈱ 医療証の印字、発送 住所、氏名、生年月日 

(福)愛隣団 母子生活支援施設の管理運営 

氏名、性別、住所、生年月日、年齢、 

婚姻関係、職業、職歴、勤務先、収

入、公的扶助、扶養関係、家庭状況 

健康状態 

㈲白十字看護婦家政婦紹介

所 

ひとり親家庭ホームヘルプサー

ビス ヘルパー派遣 
氏名、生年月日、住所、家庭状況 

㈲彩の実 

みのわホームヘルプステー

ション 

あさくさホームヘルプステ

ーション 
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(公社)青少年健康センター

茗荷谷クラブ 

ひきこもり相談、講演会・個別相

談会、茶話会 

氏名、住所、年齢、電話番号、続柄、

同居状態、相談履歴、引継事項 

㈱みずほ銀行 
償還金（母子及び父子・女性福祉

資金）の口座引落 
口座情報 

㈱ヒューマントラスト 

データ入力等 

住所、氏名、生年月日、性別、電話

番号、加入年金種別、障害の有無、 

婚姻関係、収入、課税状況、公的扶

助 
アデコ㈱ 

日本電算機用品㈱ 案内通知発送 住所、氏名 

日本電算機用品㈱ 支払通知印刷発送 住所、氏名 

 

子ども家庭支援センター 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

(福)台東区社会福祉協議会 
ファミリー・サポート・センター

事業の運営 

氏名、性別、生年月日、年齢、住所、

電話番号、続柄、勤務先、通学先、

家庭状況、住居の状況、健康状態、

障害の有無・程度、病歴、避難の有

無 

NPO 法人子育て台東 
寿子ども家庭支援センター管理

運営 

氏名、性別、生年月日、住所、健康

状態、家庭状況、避難の有無 

NPO 法人ワーカーズコープ 
日本堤子ども家庭支援センター

谷中分室ひろば事業運営 

氏名、性別、生年月日、住所、健康

状態、家庭状況、避難の有無 

(福)清峰会 子育て短期支援事業運営 
氏名、性別、生年月日、住所、健康

状態、家庭状況、避難の有無 

(福)清峰会 
いっとき保育事業運営 

氏名、性別、生年月日、住所、健康

状態、家庭状況、避難の有無 NPO 法人ワーカーズコープ 

NPO 法人ワーカーズコープ 要支援ショートステイ事業運営 
氏名、性別、生年月日、住所、健康

状態、家庭状況、避難の有無 

シャープビジネスソリュー

ション㈱ 

児童相談支援システム稼働維持

支援委託 

氏名、性別、生年月日、死亡年月日、

本籍、住所、電話番号、家族状況、

健康状態、病歴、障害の有無・程度、 

勤務先、所属先（学校、保育園、幼

稚園等）状況、相談記録、経済状況、

生活状況 

日本赤十字社 乳幼児ショートステイ事業運営 
氏名、性別、生年月日、住所、健康

状態、家庭状況、避難の有無 

㈲ケアサービス大和田 

育児支援ヘルパー事業ヘルパー

派遣 
氏名、生年月日、住所、家庭状況 

㈱ケアワーク弥生 

(社福)台東区社会福祉事業

団 みのわホームヘルプス

テーション 

(社福)台東区社会福祉事業

団 あさくさホームヘルプ

ステーション 

フラットサポート浅草 

サンフラワー・Ａ㈱ 
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㈱ポピンズ  

養育困難児童支援事業支援者派

遣 
氏名、生年月日、住所 

㈱ジャパンベビーシッター

サービス  

㈱ケアワーク弥生 

 

文化振興課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱ラスホート 
ホームページ作成委託 氏名、学歴、創作活動歴 

ユーシーテクノロジ㈱ 

㈱石田美術印刷所 パンフレット・ポストカード作成 氏名、学歴 

㈱日本美装 
たなか舞台芸術スタジオ受付業

務 

氏名、住所、電話番号、団体加入、

加入団体等の所在地 

（公財）日本美術協会 上野

の森美術館 

台東区障害者作品展「森の中の展

覧会」実施委託 
氏名、性別、年齢、障害の有無 

 

産業振興課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

ＤＨＥ㈱ 伝統工芸産業の情報発信業務 
氏名、住所、電話番号、FAX 番号、

勤務先 

光管財㈱  
江戸たいとう伝統工芸館管理運

営 
氏名、住所、電話番号 

(福)東京コロニー 
封筒等印刷請負及び利子補助申

請書兼請求書等の封入封緘 

氏名、住所、法人名、融資額、償還

額、補助額、口座番号 

 

福祉課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

(福)台東区社会福祉協議会 市民後見人の育成・支援 氏名、住所、電話番号 

 

高齢福祉課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

ライフネット㈱ シルバーカー等福祉用具の給付 住所、氏名、電話番号、課税状況 

アースサポート㈱ 寝具乾燥消毒 住所、氏名、電話番号 

セコム㈱ 高齢者位置確認システム 住所、氏名、電話番号、生年月日 

浅草薬業協同組合 紙おむつの配送 住所、氏名、電話番号、課税状況 

(公社)台東区シルバー人材

センター 
高齢者入浴券の封入封緘 住所、世帯主氏名、氏名、宛名番号 

(公社)台東区シルバー人材

センター 
マッサージ利用券の封入封緘 

住所、氏名、生年月日、性別、申請

日 

三陽自動車交通  

 

 

高齢者移送サービス 

 

 

 

 

 

 

住所、氏名、電話番号、車椅子・ス

トレッチャーの利用の有無 

 

 

法人タクシー伊勢勉 

不二化学㈱ 

ケイヨーエンジニアリング 

東日本介護タクシー協同組

合 

森田ケアーズ 
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トータルエージェント  

 

 

 

 

 

 

高齢者移送サービス 

 

 

 

 

 

 

 

住所、氏名、電話番号、車椅子・ス

トレッチャーの利用の有無 

猿田自動車 

いとう介護サービス 

アクティブ･クオリティ･オ

ブ・リビング 

介護タクシーカメさん 

Tama ケアタクシー･ネットワ

ーク 

スマイル＆セーフティ 

アイケイコーポレーション 

エム介護タクシー 

メディカル・ケアサポート２

１ 

福祉介護タクシー機構 

介護タクシービーグル 

(社)東京防災設備保守協会 

㈱朝日産業 
火災安全システムの設置点検等 氏名、住所、電話番号、設置連絡先 

㈱利幸 家具転倒防止器具の取付 氏名、住所、電話番号、設置連絡先 

(社)東京防災設備保守協会 
火災安全システムの設置、撤去、

保守点検等 
氏名、住所、電話番号、設置連絡先 

(社)東京防災設備保守協会 
緊急通報システムの設置・撤去・

保守点検等 

氏名、住所、電話番号、親族の連絡

先 

友愛訪問員 対象者の見守り 
氏名、住所、性別、続柄、生年月日、

年齢 

アルソックあんしんケアサ

ポート㈱ 
高齢者民間緊急通報システム 

氏名、生年月日、住所、電話番号、

連絡先 

㈱ミナトメイワ 高齢者の手引きの封入封緘 氏名、住所 

(福)台東区社会福祉事業団  在宅要介護高齢者介護業務委託 氏名、住所、性別、年齢、電話番号 

㈱コクチドリ 

第８期台東区高齢者保健福祉計

画・介護保険事業計画策定基礎調

査委託 

氏名、住所 

 

介護予防・地域支援課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

地域包括支援センター  特養入所申込みの受付 

氏名、性別、生年月日、年齢、住所、

電話番号、続柄、保険、年金等の加

入状況、年金収入、家庭状況、住居

の状況、健康状態、障害の有無、病

歴、治療の内容、方法 

㈱オーエンス 
運動指導、体調チェック等（複合

型プログラム） 

氏名、性別、年齢、住所、電話番号、

健康状況 

(公社)東京都柔道整復師会

台東支部 

運動指導、体調チェック等（転倒

予防） 

氏名、性別、年齢、住所、電話番号、

健康状況 
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㈱オーエンス 
運動指導、体調チェック等（高齢

者はつらつトレーニング） 

氏名、性別、年齢、住所、電話番号、

健康状況 

(福)台東区社会福祉事業団 
運動指導、体調チェック等（高齢

者はつらつトレーニング） 

氏名、性別、年齢、住所、電話番号、

健康状況 

(公財)体力つくり指導協会 
運動指導、体調チェック等（うん

どう教室） 
氏名、性別、年齢、住所、電話番号 

(福)台東区社会福祉事業団 
運動指導、体調チェック等（健康

カラオケ教室） 
氏名、性別、年齢、住所、電話番号 

日本交通㈱ 老人ホーム入所移送 住所、氏名 

東京都国民健康保険団体連

合会 

老人ホーム入所者に関する事務

処理 

氏名、年齢、性別、生年月日、身体

状況、入退院の変動、死亡・死亡年

月日 

(公社)台東区歯科医師会 口腔機能向上指導（複合型プログ

ラム） 

氏名、性別、年齢、住所、電話番号、

健康状況 (公社)浅草歯科医師会 

地域包括支援センター 相談業務等 

氏名、性別、生年月日、年齢、住所、

電話番号、続柄、保険、年金等の加

入状況、年金収入、家庭状況、住居

の状況、健康状態、障害の有無、病

歴、治療の内容・方法 

地域包括支援センター 実態把握、支援計画作成等 
氏名、性別、年齢、生年月日、住所、

電話番号、続柄、家庭状況、その他 

東京ヤクルト販売㈱ 乳酸菌飲料配達による安否確認 氏名、住所、性別、電話番号 

地域包括支援センター 

地域ケア個別会議の主催、自立支

援・介護予防に向けた地域ケア個

別会議の開催協力 

氏名、性別、生年月日、年齢、住所、

職業、経済状況、扶養関係、健康状

態、家庭状況等 

 

介護保険課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

水三島紙工㈱ 
保険料納入通知書等の印刷・印

字・封入封緘 

被保険者番号、氏名、住所、保険料

額、口座振替情報 

水三島紙工㈱ 
納入済のお知らせ印刷、印字及び

圧着処理引抜作業 

被保険者番号、氏名、住所、納付金

額 

㈱みずほ銀行 保険料収納管理 
被保険者番号、氏名、住所、保険料

額、口座振替情報 

㈱エヌ・ティ・ティ・データ コンビニエンスストア収納業務 
被保険者番号、氏名、住所、保険料

額 

東京都国民健康保険団体連

合会 

介護給付費の審査・支払、給付実

績情報作成、給付管理票情報作成 

被保険者情報（氏名、生年月日、性

別、要介護状態区分、認定有効期間

等）、居宅サービス計画届出情報、後

期高齢者医療情報、国民健康保険情

報、標準負担区分情報、利用者負担

等情報、特定入所者介護サービス情

報、申請情報、償還払化期間、給付

上の措置期間、老人保健受給者情報、

社会福祉法人軽減情報、自己作成者

分居宅サービス利用実績情報 
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東京都国民健康保険団体連

合会 
第三者行為求償管理処理 

被害者情報（被保険者番号、要介護

状態区分、住所、電話、氏名、生年

月日）、加害者情報、加入保険情報、

事故発生及び負傷情報、損害賠償状

況、介護サービス給付状況、事故証

明書の写し 

東京都国民健康保険団体連

合会 

高額医療合算介護（介護予防）サ

ービス費情報作成処理 
自己負担額 

富士ビジネス・サービス㈱ 
介護保険負担割合証等の印刷、印

字及び封入封緘業務委託 

被保険者番号、氏名、住所、生年月

日、負担割合 

カワセコンピューターサプ

ライ㈱ 

高額決定通知の印刷及び封入封

緘 

被保険者番号、氏名、住所、本人支

払額、支給金額、口座情報 

富士ビジネス・サービス㈱ 
給付費通知等の印刷及び封入封

緘 

被保険者番号、氏名、住所、サービ

ス明細 

台東区社会福祉事業団 介護認定調査 

被保険者情報（氏名、住所、電話番

号、要介護状態区分、認定有効期間）、

認定調査立会者（氏名、電話番号） 

居宅介護支援事業者 介護認定調査 

被保険者情報（氏名、住所、電話番

号）、認定調査立会者（氏名、電話番

号） 

㈱佐賀電算センター 指定事業者管理システム保守 氏名、生年月日、住所 

 

障害福祉課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

NPO 法人ほおずきの会 ガイドヘルパー研修の実施 
氏名、年齢、住所、電話番号、資格・

ボランティア経験 

㈱昇寿堂 福祉タクシー券の印刷及び封入 氏名、住所 

タクシー会社（高齢者移送サ

ービスと同じ 15 社） 
リフト付タクシー 氏名、住所、電話番号、利用形態 

アースサポート㈱ 訪問入浴 

氏名、住所、生年月日、性別、電話

番号、障害部位等級、病名、既往症、

服用薬、本人状況、続柄 

台東区聴覚障害者協会 手話講習会初級・中級実施委託 氏名 

芝健診センター 手話通訳者の健診 氏名、生年月日、検査結果 

㈱コーラス・ブラザーズ 
重度訪問介護従業者養成研修の

実施  

氏名、住所、年齢、電話番号、資格・

ボランティア経験等 

㈱Hearts 
同行援護従業者養成研修の実施

委託 

氏名、住所、年齢、電話番号、資格・

ボランティア経験等 

東京消防設備保守協会 
緊急通報システム・火災安全シス

テムの設置及び保守点検 
氏名、住所、電話番号 

アースサポート㈱ 寝具乾燥 氏名、住所、年齢 

東京ガスライフバル台東㈱ ガス安全システム機器の設置 氏名、住所、電話番号 

NPO 法人ほおずきの会 

緊急一時保護 

利用者の住所、氏名、性別、生年月

日、年齢、障害の等級、障害種別、

疾病名、保護者の住所、氏名、続柄、

電話番号 
NPO 法人りんご村 
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(福)清峰会 障害者虐待防止事務 

被虐待者の氏名、性別、生年月日、

年齢、住所、障害者手帳の等級、障

害種別、福祉サービス受給状況、保

護者の氏名、続柄、電話番号 

東京都国民健康保険団体連

合会 
障害介護給付費支払事務等 

氏名、性別、生年月日、年齢、障害

種別、課税状況、サービス情報 

東京都国民健康保健団体連

合会、社会保険診療報酬支払

基金 

診療報酬明細書審査支払事務（自

立支援医療） 

氏名、性別、生年月日、年齢、障害

種別、課税状況 

東京都国民健康保健団体連

合会、社会保険診療報酬支払

基金 

診療報酬明細書審査支払事務（療

養介護医療費） 

氏名、性別、生年月日、年齢、障害

種別、課税状況 

東京都国民健康保健団体連

合会、社会保険診療報酬支払

基金 

診療報酬明細書審査支払事務（肢

体不自由児医療費） 

氏名、性別、生年月日、年齢、障害

種別、課税状況 

 

保護課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱シグマスタッフ 被保護者に対する就労支援事業

の業務 

氏名、住所、生年月日、世帯番号、

電話番号、保護開始日 

中高年事業団やまて企業組

合台東支店 

被保護者に対する収入・資産状況

等の調査補助業務 

氏名、住所、世帯番号、生年月日、

電話番号、本籍地、筆頭者、親族関

係、銀行口座関係、年金番号、所有

資産関係 

中高年事業団やまて企業組

合台東支店 

被保護者に対する居宅生活支援

事業の業務委託 

氏名、住所、世帯番号、生年月日、

電話番号、保護開始年月日、生活歴

概要、生活状況、健康状態 

中高年事業団やまて企業組

合台東支店 

被保護者に対する居住確保支援

事業の業務委託 

住所、氏名、世帯番号、生年月日、

電話番号、保護開始年月日、生活歴

概要、生活状況、健康状態 

中高年事業団やまて企業組

合台東支店 

被保護者のうち精神障害者に対

する居宅生活支援事業の業務委

託 

氏名、住所、世帯番号、生年月日、

電話番号、身体状況、生活状況 

日本通信紙㈱ 

決定調書・決定通知書等出力作業

委託（基準改定・冬季加算及び期

末一時扶助にかかわるもの） 

氏名、続柄・性別・年齢・連絡先・

居住地・施設入所先・入退所年月日・

生活扶助額・住宅扶助額・教育扶助

額・一時扶助額・収入額・要返還額・

扶助費支払方法・扶助費振込先の金

融機関口座情報 

㈱メディブレ―ン 
被保護者の診療報酬明細書等の

内容点検の業務 

氏名、性別、生年月日、施設入所先、

受給者番号、医療機関、受診日、日

数、診療点数、他法受給状況、健康

状況、障害有無、状況病歴、出産、

死亡、入院期間、治療の内容・方法 
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日本通信紙㈱ 医療券等出力及び封入封緘 

氏名、性別、生年月日、居住地、施

設入所先、公費負担者番号、医療機

関、診療科目、受診日、日数、本人

支払額、他法受給状況、社会保険保

険者番号、廃止日 

社会保険診療報酬支払基金 
診療報酬等の審査及び支払に関

する事務 

診療年月、医療機関、被保険者番号、

公費負担者番号、受給者番号、生年

月日、性別、診療開始年月 

診療日数、診療報酬明細書等の記載

事項 

日本通信紙㈱ 介護券等出力及び封入封緘 

氏名、性別、生年月日、居住地、施

設入所先、公費負担者番号、受給者

番号、保険者番号、被保険者番号、

要介護状態区分、認定有効期間、居

宅介護支援事業者、介護機関、介護

サービス区分、本人支払額、利用開

始日、他法受給状況 

東京都国民健康保険団体連

合会 

介護給付費の審査・支払、給付実

績情報作成、給付管理票情報作成 

被保険者情報（氏名、生年月日、性

別、要介護状態区分、認定有効期間

等）、居宅サービス計画届出情報、 

後期高齢者医療被保険者番号等、国

民健康保険被保険者番号等、標準負

担区分、利用者負担等、特定入所者

介護サービス（区分、金額、期間等）、

申請情報、償還払化期間、給付上の

措置期間、老人保健受給者情報、社

会福祉法人軽減情報、自己作成者分

居宅サービス利用実績 

(公社)台東区シルバー人材

センター 

台東区入浴券の封入業務 

対象者リスト転記作業 
氏名、住所 

特定非営利活動法人 山友

会 

路上生活者に対する巡回相談事

業と地域生活移行支援事業 

職業、職歴、学歴、勤務先、通学先、

賞罰、資格、特技、収入、資産状況、

公的扶助、保険、年金等の加入状況、

扶養関係、健康状態、障害の有無、

程度、病歴、家庭状況、住居の状況 

中高年事業団やまて企業組

合台東支店 

被保護者に対する就労準備支援

事業の業務 

氏名、住所、生年月日、世帯番号、

電話番号、保護開始日 

NPO 法人エス．エス．エス． 一時生活支援事業の業務 
氏名、性別、生年月日、年齢、健康

状態 

 

松が谷福祉会館 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

(公社)台東区シルバー人材

センター 
会館管理業務 氏名、住所、電話番号 

㈱シグマスタッフ  介助員人材派遣業務 氏名、住所、電話番号 
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健康課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈲花豊 花束の配付 氏名、住所 

小竹印刷㈱ 祝詞筆耕 氏名、生年月日 

(公社)地域医療振興協会 病院管理運営に関する業務 

氏名、性別、生年月日・年齢、住所、

電話番号、本籍、国籍、続柄、成年

被後見人・被保佐人等、死亡・死亡

年月日、選挙、職業・職歴、学歴、

団体加入、賞罰、勤務先・通学先、

加入団体等の所在地、通勤・通学方

法、収入、課税・収納状況、公的扶

助、保険・年金等の加入状況、扶養

関係、家庭状況、住居の状況、趣味・

し好、交友関係、相談・苦情・要望

等の内容に関する要望、勤務内容・

成績、資格・特技、昇給・昇任・昇

格、健康状態、障害の有無・程度、

病歴、血液型、治療の内容・方法、

死亡原因 

㈲ディンクス シニアクラブ広報紙の印刷、配送 住所、氏名、電話番号 

小竹印刷㈱ 感謝状筆耕 氏名 

(公社)台東区歯科医師会 
口腔ケア連携推進事業による固

定相談及び訪問相談、関係機関と

の連携及び調整、口腔ケアに関す

るマネジメント等 

カルテ、相談記録、映像データ、電

算データ 
(公社)浅草歯科医師会 

(社)下谷医師会 
小児初期診療の実施、こどもクリ

ニック運営協議会等の運営 

診療申込書、従事医師配置表、医師

勤務状況、運営協議会委員、名簿、

従事者連絡会、出席者名簿、関係団

体一覧表 

(社)下谷医師会 
小児初期診療の実施 

診療申込書、従事医師配置表、医師

勤務状況 (公社)浅草医師会 

万代薬局 
こどもクリニック利用者に対す

る調剤の実施 
処方箋、調剤録 

(公社)地域医療振興協会 在宅療養推進事業の実施 
氏名、住所、生年月日、性別、相談

記録 

 

国民健康保険課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱第一印刷所東京本部 
総合健康診査の受診勧奨葉書作

成と印字（国保） 
住所、氏名、ソートキー、個人番号 

㈱第一印刷所東京本部 
総合健康診査の未受診者勧奨ハ

ガキ作成と印字（国保） 
住所、氏名、ソートキー、個人番号 

㈱ベネフィット・ワン 特定保健指導（２年度） 

住所、氏名、被保険者番号、受診券

番号、利用券番号、性別、生年月日、

健診結果 
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㈱日本サポートサービス 特定保健指導（３年度） 

住所、氏名、被保険者番号、受診券

番号、利用券番号、性別、生年月日、

健診結果 

水三島紙工㈱ 
わかりやすい台東区の国保封入

封緘 

郵便番号、住所、氏名、被保険者番

号 

㈱ビー・プロ 納入通知書の封入等（２年度） 

住所、氏名、住民税額、特徴対象年

金、保険料額、個人別加入期間、個

人別概算保険料 

日本通信紙㈱ 納入通知書の封入等（３年度） 

住所、氏名、住民税額、特徴対象年

金、保険料額、個人別加入期間、個

人別概算保険料 

水三島紙工㈱ 被保険者証の作成及び封入封緘 

住所、氏名、生年月日、性別、世帯

主、被保険者記号番号有効期限、交

付年月日、資格取得日、個人コード、

退職・一般種別、所在不明サイン、

ＶＩＳＡ切れサイン 

水三島紙工㈱ 高齢受給者証の封入封緘（７月） 

氏名、生年月日、性別、世帯主名、

送付先住所、保険証記号番号、有効

期限、交付年月日、負担割合 

富士ソフトサービスビュー

ロ㈱ 
国民健康保険業務の一部委託 

氏名、生年月日、性別、世帯主名、

送付先住所、保険証記号番号、有効

期限、交付年月日、負担割合、資格

取得・喪失日、個人コード、退職・

一般種別、個人番号 

東京都国民健康保険団体連

合会 
診療報酬等の審査及び支払 

診療年月、医療機関、保険証記号番

号、生年月日、性別、診療開始年月、

診療日数、他診療報酬明細書等の記

載事項 

東京都国民健康保険団体連

合会 
第三者行為損害賠償請求事務 

被害者、加害者の住所、氏名、生年

月日、事故発生年月日他 

東京都国民健康保険団体連

合会 
後発医薬品利用差額通知の作成 

住所、氏名、保険証記号番号、医薬

品名、投与期間、用量、自己負担額 

㈱メディブレーン レセプトの内容点検 
氏名、生年月日、国民健康保険番号、

病名 

日本通信紙㈱ 医療費通知・封筒印刷、封緘 

診療年月、医療機関、保険証記号番

号、生年月日、性別、診療開始年月、 

診療日数、他診療報酬明細書等の記

載事項 

㈱みずほ銀行 保険料収納管理（国民健康保険） 

住所、世帯主名、保険料金額、口座

番号、口座名義人氏名、通知書番号、

振替先銀行 

㈱みずほ銀行 
保険料還付金支払事務（国民健康

保険） 

還付金額、口座番号、口座名義人氏

名、振込先銀行 

㈱みずほ銀行 ペイジー口座振替契約の受付 
金融機関名、銀行コード、支店コー

ド、預金種別、口座番号、暗証番号 

セイコーソリューションズ

㈱ 

ペイジー口座振替契約の受付デ

ータ通信 

金融機関名、銀行コード、支店コー

ド、預金種別、口座番号、暗証番号 
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レスター工業㈱ 保険料督促状封入封緘 
住所、世帯主氏名、保険料金額、通

知書番号、未納月 

水三島紙工㈱ 保険料催告書封入封緘 
住所、世帯主氏名、保険料金額、通

知書番号、未納月、未納額内訳 

小林クリエイト㈱ 
「国民健康保険料収納額確認票」

秘密保持加工等 

住所、世帯主氏名、保険料収納額、

振替金融機関名、収納内訳、個人番

号、保険料還付額 

㈱オーディット 療養費被保険者照会等業務 

氏名、被保険者記号番号、住所、世

帯主氏名、生年月日、性別、診療年

月、医療機関 

東京都国民健康保険団体連

合会 
資格情報、給付情報の管理 

氏名、生年月日、性別、続柄、住所、

保険証記号番号、個人番号市町村被

保険者 ID、資格得喪履歴、各種証履

歴 

㈱ＫＤＤＩエボルバ 
保険料減免に関するコールセン

ター運営 
氏名、生年月日、住所、電話番号 

オークス㈱ 糖尿病重症化予防事業 

住所、氏名、被保険者番号、受診券

番号、利用券番号、性別、生年月日、

健診結果、電話番号、診療報酬明細

書等の記載事項 

東京都社会保険診療報酬支

払基金 
医療費通知の作成 

氏名、生年月日、保険者番号、受給

者番号、レセプト記載事項 

水三島紙工㈱ 
収納額確認票の圧着はがき作成

と印字 

氏名、住所、納付済保険料額、被保

険番号 

㈱みずほ銀行 保険料収納管理（後期高齢） 

住所、世帯主氏名、保険料金額、口

座番号、口座名義人氏名、通知書番

号 

㈱みずほ銀行 
保険料還付金支払事務（後期高

齢） 

還付金額、口座番号、口座名義人氏

名 

㈱みずほ銀行 葬祭助成金支払事務 
振込金額、口座番号、口座名義人氏

名 

㈱第一印刷所東京本部 
総合健康診査の受診勧奨葉書作

成と印字（後期高齢） 
氏名、住所、業務宛名番号 

 

生活衛生課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

東京都福祉保健局 
医薬品、メッキ廃水、家庭用品等

の検査 

氏名、住所、年齢、性別、健康被害

の有無及び症状 

東京都健康安全研究センタ

ー 
食品等の検査 

氏名、住所、営業所所在地、屋号、

撤去物品、検査結果 

(社)東京都食品衛生協会 

東京食品技術研究所 
保菌者検索事業 

氏名、営業所在地、屋号、電話番号、

業種 
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保健サービス課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱オーエンス 

運動指導（健康増進センター・高

齢者のための足腰元気教室・笑っ

て元気教室） 

氏名、性別、年齢、住所、電話番号、

健康状況 

(社)下谷医師会 大腸がん検診、子宮頸がん検診、

胃がん検診、緑内障検診 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 (社)浅草医師会 

鶯谷健診センター 
乳がん検診、胃がん、肺がん検診 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 永寿総合病院 

区立台東病院 
胃がん、肺がん検診 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 浅草病院 

浅草寺病院  胃がん検診 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 

東京都予防医学協会 
乳がん検診 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 上野くろもんクリニック 

東京都予防医学協会 子宮がん細胞診検査 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 

㈱ＮＩＤ・Ｎ  
胃がん検診（内視鏡検査）データ

入力 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 

カワセコンピューターサプ

ライ㈱  
胃がん検診封入封緘 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 

㈱ニホンプリント  
胃がん・肺がん検診受診再勧奨は

がき作成・印字 
住所、氏名、生年月日、性別 

日本電算機用品㈱ 
クーポン（女性のがん検診等）等

封入 
住所、氏名、生年月日、性別 

(社福)台東つばさ福祉会 女性のがん検診再勧奨 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 

㈱日比谷情報サービス 大腸がん検診データ入力委託 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、検診結果、

総合判定、医師の所見 

(社)下谷医師会 
区民検診 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、健診結果、

総合判定、医師の所見 (社)浅草医師会 

永寿総合病院 
小規模事業所健診 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、問診項目、既往歴、健診結果、

総合判定、医師の所見 鶯谷健診センター 
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都内契約医療機関 妊婦健康診査 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

年齢、初産・経産の別、出産予定日、

診察所見、検査項目、区市町村への

連絡事項 

都内契約医療機関 乳児健康診査 

住所、乳児氏名、保護者名、乳児生

年月日、月齢、計測結果、診察所見、

総合判定、区市町村への連絡事項 

(社)下谷医師会 

１歳６か月児健康診査 

住所、幼児氏名、保護者名、電話番

号、生年月日、年令、出産の予定日、

妊娠週数、出生時体重、身長、既往

歴、予防接種歴、計測結果、診察所

見、総合判定、保健所への連絡事項 

(公社)浅草医師会 

協力医療機関 

㈱メディカルワールド ハローベビー学級 住所、氏名、電話番号、生年月日 

(公社)台東区歯科医師会 
妊婦歯科健康診査 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

出産予定日 (公社)浅草歯科医師会 

日本電算機用品㈱ 
歯科基本健康診査受診勧奨通知

作成 
住所、氏名、整理番号 

(社)下谷医師会 

総合健康診査 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、被保険者証等記号・番号、整

理番号、問診項目、身長、体重、腹

囲、既往歴、健診結果、総合判定、

医師の所見 

(公社)浅草医師会 

協力医療機関 

㈱イムラ封筒 
総合健康診査受診票等の印字、封

入封緘 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

性別、被保険者証等記号・番号 

㈱日比谷情報サービス 総合健康診査データ入力 

住所、氏名、生年月日、性別、被保

険者証等記号・番号、問診項目、身

長、体重、腹囲、既往歴、健診結果、

総合判定、医師の所見 

(公社)台東区歯科医師会 

歯科基本健康診査 

住所、氏名、生年月日、性別、電話

番号、整理番号、問診項目、治療中

の疾患、服薬、既往歴、健診結果、

総合判定 
(公社)浅草歯科医師会 

㈱イマージュ 歯科基本健康診査データ入力 

住所、氏名、生年月日、性別、電話

番号、整理番号、問診項目、治療中

の疾患、服薬、既往歴、健診結果、

総合判定 

日本電算機用品㈱ 
歯科基本健康診査受診票印字、封

入封緘 

住所、氏名、生年月日、性別、整理

番号 

多文化共生センター東京  外国人親子への通訳派遣 

住所、氏名、電話番号、生年月日、

妊娠中の経過、既往歴、児の出生時

の状況及びその後の経過、訪問時等

の相談内容 
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保健予防課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

東京都健康安全研究センタ

ー 

海外渡航者検便検査、感染症患

者・患者接触者検便検査 

住所、氏名、生年月日、性別、検査

結果 

㈱江東微生物研究所 感染症患者・接触者検便委託 氏名、性別、年齢、検査結果 

区内医療機関  たいとうＰＣＲセンター運営 

住所、氏名、生年月日、性別、電話

番号、症状、検査結果、本人以外の

連絡先 

民間救急等  感染症入院患者移送 
住所、氏名、性別、年齢、電話番号、

検査結果 

(公財)結核予防会 受診票の交付 
住所、氏名、生年月日、検査依頼内

容 

各医療機関 結核定期病状調査 
住所、氏名、生年月日、性別、治療

内容 

㈱江東微生物研究所 抗酸菌（結核菌）検査同定検査 
住所、氏名、生年月日、検査依頼内

容 

(社)下谷医師会 予防接種副反応診療、予防接種副

反応研究 
住所、氏名、生年月日、課税状況 

(公社)浅草医師会 

特別区内の指定医療機関 予防接種・接種記録交付 住所、氏名、生年月日、課税状況 

非医師会医療機関 

予防接種票記入・本人控分の引き

渡し、医療機関控分の保管、区請

求用の提出 

住所、氏名、生年月日、課税状況 

日本電算機用品㈱ 

予防接種票等印字、封入封緘 住所、氏名、生年月日、課税状況 水三島紙工㈱ 

富士ビジネス・サービス㈱ 

各訪問看護ステーション 災害時個別支援計画の作成 

住所、氏名、生年月日、性別、電話

番号、続柄、家庭状況、住居の状況、

健康状態、障害の有無、病歴、血液

型、治療の内容 

永寿病院 公害病患者の認定等に伴う医学

的検査 

住所、氏名、生年月日、性別、保険

記号・番号、傷病名 浅草寺病院 

ニチイ学館 

療養の給付及び療養費の支払に

係る公害診療報酬明細書、公害調

剤報償明細書等の点検総括 

氏名、生年月日、性別、保険証記号・

番号、傷病名、治療の内容・方法 

 

新型コロナウイルス感染症対策室 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱ＭＤＴジャパン 臨時ＰＣＲセンター運営 
氏名・性別・年齢・検査結果・受診

医療機関 
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新型コロナウイルスワクチン接種担当 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱ＪＴＢ  

ワクチン接種券作成・印刷・封入

封緘、コールセンター設置・運営、

ワクチン接種予約管理・運営、集

団接種会場運営、仮設プレハブ施

設管理、クーポン券等受付、デー

タ入力等 

住所、氏名、生年月日、続柄、区民

となった日、死亡、死亡年月日 

㈱ミラボ 
ワクチン接種記録システム（VRS）

を用いた接種記録等管理 

氏名、生年月日、性別、業務宛名番

号、個人番号、ワクチン接種状況、 

旅券関係情報 

㈱第一印刷所 
接種券発行案内通知宛名印字・封

入封緘業務 
氏名、住所 

 

環境課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

アオイ環境㈱ 省エネルギー診断 住所、氏名、年齢、電話番号 

アオイ環境㈱ 
アンケートはがき・省エネカレン

ダーの入力 

住所、氏名、年齢、電話番号、家族

人数 

 

清掃リサイクル課 

 

地域整備第一課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

玉野総合コンサルタント㈱ 

土地区画整理事業に向けたまち

づくり基本調査、土地区画整理事

業の事業計画の策定に向けた調

査検討、関係機関との協議におけ

る技術的支援 

氏名、住所、土地建物の所有状況 

 

 

 

 

 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

東都配送㈱ 集団回収活動支援品等の配送 
住所、氏名、電話番号、団体加入、

勤務先 

台東リサイクルネットワー

ク 

環境ふれあい館リサイクル活動

室運営 

住所、氏名、性別、電話番号、メー

ルアドレス、団体加入 

東京包装容器リサイクル協

同組合 
資源（びん、缶等）回収作業 住所、氏名、電話番号、勤務先 

東京都環境衛生事業協同組

合台東区支部 
資源（古紙）回収作業 住所、氏名、電話番号、勤務先 

特定非営利活動法人

CoCokura 

生活家電ごみ持込の申込受付業

務及び受取業務 

住所、氏名、電話番号、生活保護、 

児童扶養手当、特別児童扶養手当、 

遺族基礎年金、老齢福祉年金 
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地域整備第二課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱サポート 意向調査、建替え相談会運営 
氏名、住所、電話番号、資産状態、

家庭状況、住居の状況 

㈱ＨＡＧＩ ＳＴＵＤＩＯ ヒアリング・意向調査 

氏名、性別、住所、電話番号、職業、

職歴、資産状態、家庭状況、住居の

状況 

 

地域整備第三課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱ユーマック 
谷中地区まちづくり協議会の企

画・運営支援等 

氏名、住所、電話番号、資産状態、

家庭状況、住居の状況 

(一社)東京公共嘱託登記土

地家屋調査士協会 

測量調査、土地分筆登記手続き業

務 

氏名、住所、電話番号、資産状態、

家庭状況、住居の状況 

㈱シオンプラン 補償算定調査 
氏名、住所、電話番号、資産状態、

家庭状況、住居の状況 

㈱都市環境研究所 
谷中地区景観形成ガイドライン

策定等支援業務委託 

氏名、住所、電話番号、資産状態、

家庭状況、住居の状況 

 

建築課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

(公財)東京防災・建築まちづ

くりセンター 

特殊建築物等の定期報告に関す

る業務 
特殊建築物等定期検査報告書 

(一財)日本建築設備・昇降機

センター 

建築設備定期検査報告に関する

業務 
建築設備定期検査報告書 

(社)東京都昇降機安全協議

会 
昇降機の定期報告に関する業務 昇降機等定期検査報告書 

(財)東京都防災・建築まちづ

くりセンター 

防火設備定期検査報告に係わる

業務 
防火設備定期検査報告書 

丸菱行政地図㈱ 街区板の調査・設置 住居表示台帳 

 

 

住宅課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱やさしい手 高齢者住宅の生活協力員業務 氏名、住所、電話番号、緊急連絡先 

ＡＬＳＯＫあんしんケアサ

ポート㈱ 
緊急通報バックアップ 氏名、住所、電話番号、緊急連絡先 

(社福)台東区社会福祉事業

団 
高齢者住宅の生活協力員業務 住所、氏名、電話番号、緊急連絡先 

(一社)台東区建築設計事務

所協会 

空き家等に関する総合相談窓口

業務 

空き家等に関する総合相談受付カー

ド 

(公法)東京都宅地建物取引

業協会台東区支部 

台東区法曹会 

東京司法書士会台東支部 
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(一社)台東区建築設計事務

所協会 
無料建築相談室業務 受付カード、受付票 

東京都マンション管理士会 
マンションに対する外観調査及

び管理状況のヒアリング調査 
氏名、住所、電話番号、地位 

 

交通対策課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

小竹印刷㈱ 台東区自転車運転免許証作成 氏名、小学校名、顔写真 

(公社)台東区シルバー人材

センター 
自転車駐車場及び保管所の管理 

住所、氏名、生年月日、撤去場所、

撤去日 

㈱ニッケイトラスト 雷門地下駐車場管理運営 住所、氏名、生年月日 

ニュービルメン協同組合 
上野中央通り地下駐車場管理運

営 
住所、氏名、生年月日 

 

道路管理課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱インフォマティクス 地理情報システムの運用保守 
住所、氏名、電話番号、印鑑登録実

印印影、認印印影 

㈱ＭＥＳファシリティーズ 
官民境界確定の申出書類の電子

化 

住所、氏名、電話番号、印鑑登録実

印印影、認印印影 

第一航業㈱ 
狭あい道路の拡幅整備箇所に関

する調査 

住所、氏名、電話番号、印鑑登録実

印印影、認印印影 

㈱測技社 
民有地と公有地の境界線の調

査・測量 
住所、氏名、電話番号 

(一社)東京公共嘱託登記土地

家屋調査士会 
土地の境界確定に関する業務 

住所、氏名、電話番号、印鑑登録実

印印影、認印印影 
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教育委員会 

庶務課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

西多摩運送㈱ 学校交換便 住所、氏名等 

Ｓｋｙ㈱  
授業支援用ソフトウェアの運用

保守 

児童・生徒の氏名、学校名、学年、

組、出席番号、学習履歴 

ラインズ㈱  
ドリル学習用ソフトウェアの運

用保守 

児童・生徒の氏名、学校名、学年、

組、出席番号、学習履歴 

東日本電信電話㈱ 

校務事務改善支援システム運用

保守サポート業務委託・インポー

ト用データ作成 

氏名、生年月日、性別、学年、住所、

学校名、学校コード等 

ツイタもん事務局 登下校通知システム 
氏名、生年月日、性別、学年、住所、

学校名、学校コード等 

ＨＥＮＮＧＥ㈱ 学校園情報配信システム 
氏名、生年月日、性別、学年、住所、

学校名、学校コード等 

 

学務課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

(公財)結核予防会 
児童・生徒の結核検診、心臓検診

心電図の判定 

氏名、性別、生年月日、通学先、勤

務先、健康状態、レントゲン写真 
(社)下谷医師会 

(公社)浅草医師会 

東京都予防医学協会 腎臓、心臓、脊柱側わんの検査 

氏名、性別、生年月日、健康状態、

病歴、治療の内容、方法、学校名、

学年組 

台東病院 
結核検査（読影）、心電図検査、

尿検査 

氏名、性別、生年月日、健康状態、

病歴、治療の内容・方法、学校名、

学年組 

 

児童保育課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱プロケア 

放課後子供教室事業の運営 
住所、氏名、生年月日、電話番号、

健康状態、続柄 

㈱セリオ 

㈱日本保育サービス 

放課後 NPO アフタースクール 

㈱トライグループ 

(福)台東区社会福祉事業団 

こどもクラブの管理運営 

保護者名、児童名、続柄、性別、生

年月日、住所、電話番号、保護者勤

務先、児童の健康状況 

㈱セリオ 

㈱プロケア 

㈱ウィッシュ 

NPO 法人ワーカーズコープ 

㈱日本保育サービス 

㈱トライグループ 
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㈱ソラスト  

保育所運営業務 氏名、住所、電話番号、勤務先 

㈱Fes パートナーズ  

ライクアカデミー㈱  

ＨＩＴＯＷＡキッズライフ

㈱  

㈱ソラスト 病後児保育委託 
住所、氏名、生年月日、電話番号、

所得税・区民税の課税状況 

㈱みずほ銀行  育成料収納業務 氏名、金融機関情報、育成料金額 

台東区立小学校ＰＴＡ連合

会 
生活指導子ども会の実施 

氏名、住所、電話番号、電子メール

アドレス、顔写真 

 

指導課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

(公財)産業教育振興中央会 
賠償責任保険への加入業務（中学

校生徒） 
氏名、年齢、性別 

(福)台東区社会福祉協議会 
賠償責任保険への加入業務（ボラ

ンティア事業） 
氏名、住所、電話番号 

(公財)スポーツ安全協会 賠償責任保険への加入業務 氏名、年齢、性別 

㈱東京書籍 
学力調査及び家庭での学校教育

の考え方の調査 
氏名、性別 

 

生涯学習課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

（財）スポーツ安全協会  
傷害保険・賠償責任保険・共済見

舞金制度への加入業務 
氏名、年齢、性別 

損害保険ジャパン㈱  傷害保険・賠償責任保険 
氏名、住所、学校（園）名、学年、

電話番号 

（福）東京都社会福祉協議会  
傷害保険・賠償責任保険への加入

業務 
氏名、住所、電話番号 

㈲フォーティ パソコン講座の実施 氏名 

㈱テービーケイ 生涯学習センター利用受付 氏名、住所、電話番号 

㈱ピーアンドピー ミレニアムホール管理運営 氏名、住所、電話番号 

ＪＮ共同事業体 
社会教育センター・社会教育館の

運営管理 
氏名、住所、電話番号 

早稲田速記㈱ 
歴史・文化検定の採点及び結果分

析 
氏名、学校名、学年・組 

損害保険ジャパン㈱  文化財講座参加者の傷害保険 氏名、住所 

（福）東京都社会福祉協議会  
ボランティア傷害保険の加入業

務 
氏名、住所、電話番号 

（財）スポーツ安全協会  スポーツ安全保険への加入業務 氏名、性別、年齢 
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スポーツ振興課 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

台東区体育協会 区民体育祭大会運営委託 
住所、氏名、年齢、性別、連絡先、

勤務先、勤務先住所、勤務先連絡先 

ルーデン・ビルマネジメント

㈱ 
柳北スポーツプラザ受付業務 

住所、氏名、電話番号、勤務先・通

学先 

(公財)台東区芸術文化財団 
リバーサイドスポーツセンター

運営管理 

住所、氏名、性別、生年月日、年齢、 

電話番号、勤務先・通学先 

ＪＮ共同事業体 清島温水プール受付業務 

住所、氏名、性別、生年月日、年齢、 

電話番号、勤務先・通学先、障害の

有無 

㈱サンアメニティ 
生涯学習センタートレーニング

ルーム受付業務 

住所、氏名、性別、生年月日、年齢、 

電話番号、勤務先・通学先、健康状

態 

㈱コアラ体育サービス 
都立浅草高等学校温水プール区

民開放受付業務 

住所、氏名、性別、生年月日、年齢、 

電話番号、勤務先・通学先、障害の

有無 

日本美装㈱ 
荒川河川敷運動公園運動場管理

業務 

住所、氏名、電話番号、勤務先・通

学先 

日本美装㈱ たなかスポーツプラザ受付業務 
住所、氏名、性別、生年月日、年齢、 

電話番号、勤務先・通学先 

㈱アオイスポーツ企画 
記録計測業務委託（ジュニア駅伝

大会） 
氏名 

 

教育支援館 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱グローバルラング 日本語指導講師派遣 氏名、性別、年齢、国籍、通学先 

 

中央図書館 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱図書館流通センター 
カウンター業務、図書資料に関す

る業務等 

氏名、性別、生年月日、年齢、住所、

勤務先、電話番号、メールアドレス 

㈱日立製作所 図書館システムの開発及び保守 
氏名、性別、生年月日、年齢、住所、

電話番号、メールアドレス 

 

幼稚園 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

アートスタッフ 

園要覧作成 

園名、住所、電話番号、学年、ク

ラス、教職員氏名、園児氏名、幼

児職員顔写 

東光社 

睦美マイクロ 

大東印刷 

㈱山崎印刷 

Ash 
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アートスタッフ 

園事報告作成 

学校名、園名、学年、クラス、教

職員氏名、園児氏名、写真、作文・

絵 

東光社 

轟印刷 

大東印刷 

大澤印刷 

三幸宣伝社 

㈱昌文堂 
氏名印作成 園児氏名 

㈱京葉フレンド杜 

鴨下写真館 卒園アルバム作成 園名、園児氏名 

(公社)台東区シルバー人材

センター 
修了証書、感謝状筆耕 幼児氏名、生年月日 

ＳＫ ＰＬＡＮＮＩＮＧ 

内田かな子 

大東印刷 
研究紀要作成 園名、写真、氏名 

Ash 

睦美マイクロ 記念誌・リーフレット作成 
園児氏名、写真、旧職員氏名、旧

園医氏名、旧 PTA 会長氏名 

東京東信用金庫 

ＰＴＡ会費等引落 
園名、クラス名、口座番号、保護

者氏名、園児氏名、園児住所 

興産信用金庫 

ゆうちょ銀行 

朝日信用金庫 

 

小学校 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱ケー・デー・シー スポーツテスト結果の集計 
学校名、児童氏名、学年、クラス、

性別、テスト結果 

漢字検定協会 

検定試験 

学校名、児童氏名、住所、生年月日、

性別、電話番号、学年、クラス、採

点結果、保護者氏名、検定結果 
数学検定協会 

メモリープレス 

卒業アルバムの作成 

学校名、学年、クラス、児童氏名、

保護者名、住所、電話番号、性別、

生年月日、作文、顔写真、集合写真、

プロフィール、兄弟関係 

宮川写真企画 

ジンゴカメラ 

イチウラ写真館 

柴田スタジオ 

安藤写真 

フォトルームヤマモト 

川口写真館 

藤原写真館 

加藤写真印刷所 

千㈱ 
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東光社 

学事報告作成 
学校名、学年、クラス、職員氏名、

児童氏名、児童数、出席番号 

㈱長正社 

東京巧版社 

磯崎印刷 

むつみや 

睦美マイクロ 

昌文堂 
氏名印作成 

児童氏名、職員氏名、職員番号、学

校名、学年、氏名 弘雅堂 

東光社 文集作成 
学校名、学年、クラス、児童氏名、

顔写真、作文、性別、出席番号 

三誠社 

学校要覧作成 

学校名、教職員氏名、職名、住所、

電話番号、メールアドレス、学年、

クラス、顔写真、ＰＴＡ役員名、校

医氏名、歴代校長氏名 

睦美マイクロ 

東光社 

山崎印刷 

東京巧版社 

コンヴィヴ 

㈱長正社 

東光社 

研究冊子作成 

学校名、住所、電話番号、メールア

ドレス、教員氏名、教員学年・クラ

ス、職名、顔写真 

睦美マイクロ 

東京巧版社 

正美堂印刷 

広報誌作成 
学校名、児童名、教職員名、集合写

真、顔写真、児童作品の写真、性別 

睦美マイクロ 

小竹印刷㈱ 

東光社 

ＳＫ ＰＬＡＮＮＩＮＧ 

卒業証書の記入 氏名、学校名、生年月日 ㈱東京書技房 

シルバー人材センター 

朝日信用金庫 

学校納入金を保護者から学校の

口座へ振替 

学校名、学年、クラス、性別、年齢、

児童氏名、保護者氏名、教職員氏名、

住所、電話番号、口座名、口座番号・

名義、口座残高 

ゆうちょ銀行 

東京東信用金庫 

 

中学校 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

㈱創育 
観点別到達度検査、習熟度別観点

調査データの分析 

学校名、学年、クラス、出席番号、

性別、氏名、調査結果、得点、成績、

検査データ 
㈱進学研究会 

第一学習社 
スポーツテスト結果の分析 

学校名、学年、クラス、出席番号、

性別、生徒氏名、得点、結果 ㈲銀の鈴社 

銀の鈴社 

検定試験 
学校名、学年、クラス、性別、生徒

氏名 

日本漢字検定協会 

日本数学検定協会 

日本英語検定協会 
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日本写真映像㈱ 

卒業アルバムの作成、写真撮影 
学校名、学年、クラス、出席番号、

性別、生徒氏名、顔写真、電話番号 

㈲学校写真 

㈱misono 写真館 

島写真館 

藤原写真館 

STAFF 

㈱ティプロ 

㈱ティプロ 
文集作成 

学校名、学年、クラス、生徒氏名、

性別、作文 島写真館 

東光社 生徒会誌作成 
学校名、生徒氏名、作文、写真、性

別 

㈱ウィズ 

卒業証書、表彰状の記入 氏名、学校名、生年月日 
(公社)台東区シルバー人材

センター 

ＳＫ ＰＬＡＮＮＩＮＧ 

㈱東光社 

ＰＴＡ会報作成 
生徒氏名、職員氏名、学校名、顔写

真、行事等写真 

㈱キョーコロ 

㈱大沢印刷 

ムツキ・グラフィックス㈱ 

㈱石田美術印刷所 

㈱東光社 学校要覧・案内・研究冊子作成 
生徒氏名、職員氏名、学校名、顔写

真、行事等写真 

三幸宣伝社 学事報告作成 生徒氏名、学校名 

㈱シャイズ企画 

卒業制作・音楽際ＤＶＤ撮影・作

成 

学校名、職員氏名、生徒氏名、顔写

真、行事等写真 

㈱ユアーズ・レコード会社 

㈱クローバー 

日本写真映像㈱ 

(有)昌文堂 氏名印作成 生徒氏名、性別、学年、クラス 

㈱アルカディア 
ＰＴＡ携帯連絡網 学校名、メールアドレス 

バイザー㈱ 

レクトン 給食業務 アレルギー情報 

近畿日本ツーリスト㈱ 修学旅行業務 生徒名簿 

ゆうちょ銀行 学校納入金を保護者から学校の

口座へ振替 

学校名、学年、クラス、出席番号、

性別、生徒氏名、保護者氏名、住所、

電話番号、口座番号、納入状況 東京東信用金庫 

 

幼保連携型認定こども園 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

大東印刷 園事報告作成 園児氏名 

㈱昌文堂 氏名印作成 園児氏名 

ちょ古っ都製本工房 文集作成 園児氏名 
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選挙管理委員会 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

水三島紙工㈱ 
選挙のお知らせ等の作成及び封

入・封緘委託 
氏名、住所 

 

議会事務局 

委    託    先 委  託  内  容 取扱う個人情報の項目 

神戸綜合速記㈱ 
会議録テープの反訳及び印刷製

本 
発言に出てくる個人情報 

㈱澤速記事務所 
会議録検索システムのインター

ネット配信 
発言に出てくる個人情報 

(福)日本視覚障害者団体連合 声の区議会だよりの製作、送付 住所、氏名 

 



指定管理者の指定状況（令和4年3月31日現在）

No. 公の施設 指定管理者 指定期間

平成31年4月1日から

令和6年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

平成31年4月1日から

令和6年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和3年4月1日から

令和8年3月31日

令和3年4月1日から

令和8年3月31日

令和3年4月1日から

令和4年3月31日

令和3年4月1日から

令和8年3月31日

令和3年4月1日から

令和8年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

平成31年4月1日から

令和6年3月31日

12

1

13

14

15

16

17

東京都台東区立入谷老人福祉館

東京都台東区立老人福祉セン
ター

東京都台東区立産業研修セン
ター

東京都台東区立書道博物館

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

東京都台東区立浅草公会堂

東京都台東区立旧東京音楽学校
奏楽堂

東京都台東区立朝倉彫塑館

東京都台東区立一葉記念館

東京都台東区立下町風俗資料館

東京都台東区立寿子ども家庭支
援センター

東京都台東区母子生活支援施設
さくら荘

東京都台東区立三筋老人福祉館

東京都台東区立橋場老人福祉館

東京都台東区立特別養護老人
ホーム蔵前

東京都台東区立特別養護老人
ホーム三ノ輪

東京都台東区立特別養護老人
ホーム谷中

東京都台東区立特別養護老人
ホーム浅草

明治座・野村不動産パートナーズグループ
※1

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

公益財団法人台東区産業振興事業団

公益財団法人台東区芸術文化財団

公益財団法人台東区芸術文化財団

公益財団法人台東区芸術文化財団

社会福祉法人東京援護協会

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人愛隣団

公益財団法人台東区芸術文化財団

公益財団法人台東区芸術文化財団

特定非営利活動法人子育て台東

40 



指定管理者の指定状況（令和4年3月31日現在）

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和3年4月1日から

令和8年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

平成31年4月1日から

令和6年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

平成31年4月1日から

令和11年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

平成31年4月1日から

令和11年3月31日

平成29年4月1日から

令和4年3月31日

平成31年4月1日から

令和6年3月31日

19

20

21

22

23

24

18

31

32

33

34

25

26

27

28

29

30

東京都台東区立少年自然の家
「霧ヶ峰学園」

東京都台東区立台東病院

東京都台東区身体障害者生活
ホーム　フロム千束

東京都台東区立老人保健施設千
束

特定非営利活動法人子育て台東

株式会社ニッコクトラスト

公益社団法人地域医療振興協会

社会福祉法人台東つばさ福祉会

公益社団法人地域医療振興協会

東京都台東区立やなか高齢者在
宅サービスセンター

東京都台東区立うえの高齢者在
宅サービスセンター

東京都台東区立あさくさ高齢者
在宅サービスセンター

東京都台東区立ケアハウス松が
谷

東京都台東区立特別養護老人
ホーム千束

東京都台東区立特別養護老人
ホーム台東

東京都台東区立せんぞくデイ
ホーム

東京都台東区立たなかデイホー
ム

東京都台東区立たいとう高齢者
在宅サービスセンター

東京都台東区立まつがや高齢者
在宅サービスセンター

東京都台東区立くらまえ高齢者
在宅サービスセンター

東京都台東区立みのわ高齢者在
宅サービスセンター

東京都台東区立ことぶきこども
園

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人東京援護協会

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人聖風会

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人聖風会

社会福祉法人東京援護協会

社会福祉法人東京援護協会

社会福祉法人台東区社会福祉事業団
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指定管理者の指定状況（令和4年3月31日現在）

平成31年4月1日から

令和6年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

令和2年4月1日から

令和7年3月31日

平成29年4月1日から

令和4年3月31日

平成29年4月1日から

令和4年3月31日

平成29年4月1日から

令和4年3月31日

平成29年4月1日から

令和4年3月31日

平成29年4月1日から

令和4年3月31日

平成30年4月1日から

令和5年3月31日

平成30年4月1日から

令和5年3月31日

35

36

43

44

45

46

47

48

37

38

39

40

41

42

49

50

51

東京都台東区立小島社会教育館

東京都台東区立千束社会教育館

東京都台東区立社会教育セン
ター

東京都台東区立谷中児童館

東京都台東区立寿児童館

東京都台東区立今戸児童館

台東リバーサイドスポーツセン
ター　陸上競技場

台東リバーサイドスポーツセン
ター　体育館

東京都台東区立今戸社会教育館

東京都台東区立根岸社会教育館

東京都台東区立松が谷児童館

東京都台東区立池之端児童館

東京都台東区立台東児童館

東京都台東区立玉姫児童館

東京都台東区立千束児童館

東京都台東区立東上野乳児保育
園

東京都台東区立たいとうこども
園

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人康保会

社会福祉法人東京児童協会

JN共同事業体　※2

JN共同事業体　※2

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

公益財団法人台東区芸術文化財団

公益財団法人台東区芸術文化財団

JN共同事業体　※2

JN共同事業体　※2

JN共同事業体　※2

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団

社会福祉法人台東区社会福祉事業団
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指定管理者の指定状況（令和4年3月31日現在）

平成30年4月1日から

令和5年3月31日

平成30年4月1日から

令和5年3月31日

平成30年4月1日から

令和5年3月31日

平成30年4月1日から

令和5年3月31日

平成30年4月1日から

令和5年3月31日

平成29年4月1日から

令和4年3月31日

※1　明治座・野村不動産パートナーズグループ

　代表団体：株式会社明治座

　構成団体：野村不動産パートナーズ株式会社

※2　JN共同事業体

　代表団体：株式会社 JTBコミュニケーションデザイン

　構成団体：野村不動産パートナーズ株式会社、野村不動産ライフ＆スポーツ株式会社

55

56

57

52

53

54

台東リバーサイドスポーツセン
ター　駐車場

台東リバーサイドスポーツセン
ター　少年野球場

台東リバーサイドスポーツセン
ター　水泳場

台東リバーサイドスポーツセン
ター　庭球場

台東リバーサイドスポーツセン
ター　野球場

東京都台東区立社会教育セン
ター清島温水プール

JN共同事業体　※2

公益財団法人台東区芸術文化財団

公益財団法人台東区芸術文化財団

公益財団法人台東区芸術文化財団

公益財団法人台東区芸術文化財団

公益財団法人台東区芸術文化財団
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〔報 告 第９７号〕 

令和４年１１月２１日 

 

 

 

電子計算処理に係る個人情報の利用状況について 

 

 

                    （実施機関）   

台 東 区 長  

台 東 区 教 育 委 員 会  

台 東 区 選 挙 管 理 委 員 会  

台 東 区 監 査 委 員  

台 東 区 議 会  

 

 

令和３年度における電子計算処理に係る個人情報の利用状況について、別紙の

とおり報告する。 
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基幹系業務システムに記録する個人情報 

 
令和４年３月３１日現在 

システム 記 録 項 目 主管課 

住民記録システム 

住所、氏名、生年月日、続柄、住民票コード、本籍、その

他住民記録関連項目、外国人固有項目、児童手当等関連項

目、選挙関連項目、印鑑登録関連項目、国民年金関連項目、

国民健康保険関連項目、後期高齢者医療制度関連項目、介

護保険関連項目 

戸籍住民サービ 

ス課 

税務システム 

（特別区民税・都民税） 

課税番号、所得金額、年税額、１月１日現在の住所・氏名、

特別徴収義務者関連項目、口座関連項目、収納記録、その

他特別区民税・都民税関連項目 

（軽自動車税） 

整理番号、住所、氏名（名称）、標識番号等車両に関する

項目、税額、収納記録、その他軽自動車税関連項目 

税務課 

国民年金システム 
基礎年金番号、資格関連項目、免除関連項目、 

その他国民年金関連項目 
区民課 

国民健康保険シス

テム 

記号番号、取得年月日、喪失年月日、その他資格関連項目、

保険料額、賦課資料、その他賦課関連項目、 

レセプト番号、診療機関、医療機関コード、その他給付関

連項目、収納記録、口座関連項目、その他収納関連項目 

国民健康保険課 

後期高齢者医療 

制度システム 

住所、氏名、性別、生年月日、被保険者番号、取得年月日、

適用年月日、その他資格関連項目、保険料額、賦課資料、

その他保険料賦課関連項目、収納記録、 

口座関連項目、その他収納関連項目、葬祭費支給記録、そ

の他給付関連項目 

国民健康保険課 

滞納管理システム 
住所、氏名、性別、生年月日、税額、収納額、交渉記録、

分納状況、処分状況等 
収納課 

手当・医療費助成・

貸付システム 

住所、氏名、生年月日、電話番号、勤務先、学校名、金融

機関口座番号、所得額等 

子育て・若者支援

課 

高齢福祉システ

ム 

住所、氏名、性別、生年月日、電話番号、住民日、所得、

世帯状況、生活保護受給の有無、要介護度、 

障害の有無、口座情報、各サービスの受給に関する情報 

高齢福祉課 

介護保険システ

ム 

住所、氏名、生年月日、性別、続柄、所得、住民税額、

生活保護受給情報、口座情報、保険料賦課状況、保険料

収納状況、年金受給者情報、加入医療保険、訪問調査内

容、要介護認定情報、受給内容等 

介護保険課 

障害福祉システ

ム 

氏名、住所、性別、生年月日、障害の程度、加入健康保

険、所得情報、口座情報等 
障害福祉課 

保健システム 住所、氏名、性別、生年月日、検診結果等 保健サービス課 

生活保護システ

ム 
住所、氏名、性別、生年月日等 保護課 

生活衛生課シス

テム 

氏名、住所、性別、生年月日、電話番号、各種免許資格

番号、各種免許資格取得年月日、戸籍届出事項等 

 

生活衛生課 

住宅管理システ

ム 

住所、氏名、性別、生年月日、続柄、電話番号、入居日、

口座、収入、所得、家賃等 
住宅課 
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学務システム 

住所、氏名、生年月日、性別、続柄、国籍、学年、卒業

小中学校、前在籍校名、転出先学校名、就学校、課税情

報、在園名、保育料、入園料、収入額等 

学務課 

児童相談支援シ

ステム 

住所、氏名、性別、生年月日、続柄、国籍、電話番号、

職業、勤務先、通学先、収入、家庭状況、健康状態等 

子ども家庭支援

センター 

学童保育システ

ム 

住所、氏名、性別、生年月日、こどもクラブ名、勤務先、

電話番号 
児童保育課 

児童保育システム 
住所、氏名、性別、生年月日、住民税、所得税額、入園

申請情報、在園情報 
児童保育課 

選挙管理システ

ム 
氏名、住所、性別、生年月日、異動事由等 

選挙管理委員会

事務局 

投票管理システ

ム 
氏名、住所、性別、生年月日、異動事由等 

選挙管理委員会

事務局 

災害時避難行動

要支援者管理シ

ステム 

氏名、住所、性別、生年月日、電話番号、緊急連絡先氏

名・住所・連絡先、避難支援者の氏名・住所・連絡先、

介護認定情報、障害の程度、かかりつけ医、福祉サービ

ス情報等 

危機・災害対策

課 

被災者生活再建

支援システム 

氏名・住所、性別、生年月日、続柄等 危機・災害対策

課 

特別定額給付金

システム 

氏名、住所、性別、生年月日、電話番号、口座情報等 企画課 

臨時特別給付金

システム 
氏名、住所、性別、生年月日、電話番号、口座情報等 

企画課臨時特別

給付金担当 
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小型電子計算組織に記録する個人情報 
 

令和４年３月３１日現在 

システム名 記録項目 主管課 

戸籍システム 
住所、氏名、性別、生年月日、戸籍記載内容・戸籍届出内

容 

戸籍住民サー

ビス課 

財務会計・文書管理

システム 

各課における収受・起案文書等に記載される全ての個人情

報 

情報システム

課 

公共施設予約システ

ム 

住所、氏名、性別、生年月日、電話番号、電子メールアド

レス、勤務先等 

情報システム

課 

統計調査支援システ

ム 
住所、氏名、電話番号、調査員番号、調査経験等 総務課 

全国消費生活情報ネ

ットワークシステム 

住所、氏名、性別、生年月日、電話番号、職業、勤務先、

相談概要等 

くらしの相談

課 

中小企業融資斡旋シ

ステム 
住所、氏名、生年月日、借入状況、取引金融機関情報 産業振興課 

国保連伝送システム 
住所、氏名、性別、生年月日、被保険者番号、要介護度、

有効期限、受給資格、基礎年金番号等 
介護保険課 

レセプト管理システ

ム 
住所、氏名、性別、生年月日、保険種別、傷病名等 保護課 

過誤不当処理システ

ム 
住所、氏名、レセプトデータ 

国民健康保険

課 

国保総合システム 住所、氏名、性別、生年月日、医療機関受診情報 
国民健康保険

課 

特定健診等システム 住所、氏名、性別、生年月日、健診結果等 
国民健康保険

課 

ＫＤＢシステム 
住所、氏名、性別、生年月日、医療機関受診情報、健診結

果等 

国民健康保険

課 

ワクチン接種記録シ

ステム（VRS   ） 

氏名、性別、生年月日、接種券番号、新型コロナワクチン

接種記録 

新型コロナウ

イルス感染症

対策室 

医療券発行システム 
住所、氏名、性別、生年月日、電話番号、保険種別、被保

険者番号、診断書内容 
保健予防課 

集団回収管理システ

ム 
住所、氏名、電話番号、口座情報 

清掃リサイク

ル課 

粗大ごみ受付収集シ

ステム 
住所、氏名、電話番号、収集日、品目、数量、単価等 

台東清掃事務

所 

建築確認事務等地図

管理システム（GIS） 
住所、氏名、電話番号、印影 建築課 

台東区地理情報シス

テム（GIS） 
住所、氏名、電話番号、印鑑登録実印印影、認印印影 道路管理課 

放置自転車移送・返

還事務システム 

住所、氏名、性別、生年月日、防犯登録番号、撤去日、撤

去場所、自転車の色、自転車の種別 
交通対策課 

レンタサイクルシス

テム 

 

住所、氏名、生年月日、電話番号、電子メールアドレス等 

 

交通対策課 

校務事務改善システ

ム 

 

氏名、住所、学年、性別、生年月日、学校名、学籍関係、

成績関係、健康関係 

 

庶務課 
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図書館情報システム 
住所、氏名、性別、生年月日、電話番号、電子メールアド

レス、勤務先等 
中央図書館 

電子申請・電子調達 
住所、氏名、性別、生年月日、電話番号、ＩＤ、パスワー

ド、電子メールアドレス、電子署名情報 

情報システム

課 

電子申告システム

（国税連携システ

ム、地方税電子申告

システム、ｅＬＴＡ

Ｘシステム） 

住所、氏名、性別、生年月日、課税情報 税務課 

選挙開票集計システ

ム 
住所、氏名、性別、生年月日、党派、電話番号、職業 

選挙管理委員

会事務局 

石綿事前調査結果報

告システム 
氏名、住所、電話番号、メールアドレス 環境課 

 


