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平成 21 年度 指定管理者施設管理評価シート 部 教育委員会 課 学務課 

施設名称 ことぶきこども園 指定管理者の名称 特定非営利活動法人 子育て台東 

１．指定管理者の概要 

①業務内容 
子育て支援事業、家庭と連携した保育事業及び０歳から５歳の一貫した教育・保育の運営

事業等を行うことにより、社会教育の推進および子どもの健全育成に寄与する。 

②類似施設の 
管理実績 

なし 

③経営状況 
（20 年度決算ベース） 

歳入 11,274,261 円  歳出 5,989,838 円  当期収支差額 5,284,423 円 

２．施設の概要 

①所在地 台東区寿１－１０－９ 

②設置目的 
就学前の子どもを保護者の就労の有無に関わらず受け入れ、一貫した教育・保育を提供す

るとともに、併設の寿子ども家庭支援センターと連携し、地域における子育て支援を行う。

③利用者 生後５７日～就学前（定員１９３名） 

④開館日・時間 月～土（祝祭日・年末年始を除く） ７：００～１８：００（延長保育は２０：００まで）

⑤規模 鉄筋造４階建のうち１・２階（延床面積１６００．２０㎡ 屋外遊戯場１０１８．９７㎡）

⑥人員体制 
園長（１） 副園長（１） 保育者（常勤２３・非常勤８） 保健師（常勤１） 

栄養士（常勤１） 事務（常勤２） 嘱託医（２）  計３９名 

３．事業（サービス提供）の概要 

①委託事業 認定こども園の管理運営 

②自主事業 
在園舎のうち希望者を対象として、英語・絵画造形・体操・剣道の選択制クラブを実施 

（週１回実施、月謝等は保護者負担） 

４．施設の稼動状況等 

《定員および在籍者数》※平成２１年９月１日現在 

 ０歳 １歳 ２歳 区分 ３歳 ４歳 ５歳 
３～５歳 

小計 
合計 

短時間保育 20 30 30 80 
定員 15 18 20

長時間保育 20 20 20 60 
193

短時間保育 20 13 - 33 
在籍者数 14 18 20

長時間保育 20 20 11 51 
136

５．予算決算の推移                            （単位：円） 

 １７年度 １８年度 １９年度 ２０年度 ２１年度 

委 託 料   234,005,000

料金収入等   9,113,000
予 

算 
管理経費   243,118,000

委 託 料   

料金収入等   

管理経費   

決 

算 

収 支   

６．指標                           

指標名称 単位 
目標値 

(22 年度) 
１９年度 ２０年度 ２１年度 

定員 人 193  193

入所児童数 

（４月１日現在） 
人 193  131



 

７．評価項目   ３：協定等の水準を上回っている。 

２：おおむね協定等の水準どおりである。 

１：協定等の水準を下回っている。 

―：評価対象外項目 

評 価 の 観 点 評   価   項   目 

 

①事業の運営 

平均［ － ］ 

(1)施設の目的達成      [－] 

(2)サービス水準       [－] 

(3)職員配置         [－] 

(4)職員研修         [－] 

(5)案内・接遇        [－] 

(6)開館時間等の遵守     [－] 

(7)自主事業の成果      [－] 

(8)個人情報保護       [－] 

(9)緊急時対応マニュアル   [－] 

(10)警備・防犯体制      [－] 

②施設の維持管理 

平均［ － ］ 

(1)建物保守・設備機器点検  [－] 

(2)備品の管理        [－] 

(3)清掃・衛生管理      [－] 

(4)施設の修繕        [－] 

(5)危険箇所等の確認     [－] 

(6)管理記録の作成・保存   [－] 

(7)業務委託の事前承認    [－] 

(8)省エネ・省資源・環境配慮 [－] 

③利用者の満足度 

平均［ － ］ 

(1)利用者・第三者機関の評価 [－] 

(2)苦情・要望への対応と報告 [－] 

(3)利用者数の目標達成    [－] 

(4)利用しやすい環境整備   [－] 

(5)関係団体・地域との関わり [－] 

 

④歳入歳出 

平均［ － ］ 

(1)適正な予算執行      [－] 

(2)経費縮減のための取組み  [－] 

(3)収支計画の達成      [－] 

(4)利用料等の徴収・管理   [－] 

８．評価   Ａ＋（良好）：協定等の水準を満たし、一部に水準を上回る内容がある。 

Ａ （妥当）：協定等の水準を満たす管理が行われている。 

Ａ－（課題あり）：協定等の水準を満たしているが、一部に課題がある。 

Ｂ （要改善）：協定等の水準を満たしておらず、改善が必要である。 

評 価 の 観 点 評 価 説       明 

①事業の運営 － 
協定書等の水準を満たした運営が行われている。また、自主事業につ

いては保護者の評価も高く、利用者も多い。 

②施設の維持管理 － 
定期的に点検等を行い、安全管理に努めている。また、管理記録も適

切に作成・保存されている。 

③利用者の満足度 － 

先生と保護者の会を通じて保護者の声を受け止め、改善に活かしてい

る。また、関係町会への園だよりの回覧依頼・懇話会開催等、地域と

のつながりを深めるよう努めている。 

④歳入歳出 － 
税理士による整理・確認を行っており、適切に処理されているといえ

る。 

⑤総合評価 － 事業開始初年度であるが、円滑な運営を目指す努力がみられる。 

９．課題への対応等 

※平成 21 年度に新規開設した施設であり、ランク付けによる評価は行っていない 

 

事業開始初年度であるが、おおむね良好に運営されており、保護者の期待も高まっている。 

今後は、利用者アンケートや第三者評価を実施し、よりよいサービスの提供を目指していく。 

また、安定した運営を確保できるよう、区として必要な助言・指導を行っていく。 
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